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APRESENTACAO

A sociedade e seus problemas devem ter uma resposta pronta, por pesquisadores
treinados em suas areas especificas, oferecendo solucgdes, tendo como ferramenta
os artigos, com uma atitude positiva. Nesta edi¢do, os integrantes que participaram
no aprendizado da Lingua Portuguesa-UNA-P, da Escola de Pds-Graduacdo
apresentam pesquisas reunidas em trés areas: a) social, que aborda questdes sobre
conselho fiscal, temas atuais de inteligéncia artificial em darea juridica e na
educacdo, a relagdo emocional em tempos de pandemia, obras em beneficio
publico, dados do programa pensdo 65, contaminacdo ambiental, gestdo do tribunal
de familia, identidade cultural — a lingua aymara, desempenho académico, temas de
contabilidade, aprendizagem na érea social, gestao turistica em Puno, riscos social-
mental, qualidade em educagao frente a acreditacao, motivacao profissional docente
¢ a meritocracia na educacdo, sdo temas relevantes a ser considerados neste
momento. b) Engenharia, com temas que abordam estruturas metodologicas,
pesquisas em projecdo climatica, arquitetura bioclimatica, enfoque de fungdes e
forcas instantaneas, modelo univariado em relacio a SUNAT, o controle
concorrente em obras por administra¢do direta, gestdo de residuos de construcdo e
finalmente o potencial edlico na geracdo de energia elétrica. ¢) biomédicas, com
pesquisas sobre automedicacdo farmacoldgica em relagdo ao nivel
socioecondmico-cultural, os efeitos ambientais e genéticos em bovinos, as
habilidades sociais p6s pandemia em estudantes de ensino médio e temas de habitos
em criangas.

Sao 29 pesquisas, com diversos enfoques, dispostos para ser compartilhadas com a
comunidade e motivar sua aplicacao na solucao dos problemas.

Dr. Luis V. Olivera Marocho
EDITOR

Hugo Walter Zamata Choque
Pilar Guadalupe Arapa Apaza
COMITE EDITORIAL
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O RELATORIO DO CONSELHO FISCAL E SEU IMPACTO NO
EQUILIBRIO FISCAL DO PERU

Marco Antonio CANAZA QUISPE
macanaza@epg.unap.edu.pe
RESUMO

O presente artigo analisou o relatdrio mais recente do Conselho Fiscal (CF) do Peru,
organismo autonomo e técnico que supervisiona o cumprimento das regras
macrofiscais do Setor Publico Nao Financeiro (SPNF). O estudo examina as principais
observagoes contidas no Comunicado N° 01-2026-CF, emitido em janeiro de 2026, no
qual o CF adverte sobre o descumprimento conjunto das regras fiscais de gasto pelo
terceiro ano consecutivo (2023, 2024 e 2025), um fato sem precedentes desde a
implementacdo do sistema de regras fiscais no Peru. Foi analisado o impacto dessa
deterioragdo fiscal na credibilidade da politica econdmica, a rigidez orcamentaria
gerada pelo aumento sustentado das remuneracdes no setor publico e os riscos para a
sustentabilidade fiscal de médio e longo prazo. Os achados sugerem que o
descumprimento sistematico das regras de gasto, combinado com a proliferacao de leis
com impacto fiscal adverso, configura um cenario de vulnerabilidade fiscal que
compromete a estabilidade macroecondmica do Peru.

PALAVRAS-CHAVE: Conselho fiscal, divida publica, equilibrio fiscal, gasto publico,
regras macrofiscais.

INTRODUCAO

O equilibrio fiscal constitui um dos pilares fundamentais da estabilidade
macroecondmica de qualquer economia moderna. No Peru, a gestdo das finangas
publicas € regida por um Marco de Responsabilidade e Transparéncia Fiscal (Decreto
Legislativo N° 1276), que estabelece regras macrofiscais quantitativas para o Setor
Publico Nao Financeiro (SPNF). A supervisdo independente do cumprimento dessas
regras ¢ atribuida ao Conselho Fiscal (CF), organismo autonomo e técnico criado com
o objetivo de fortalecer a transparéncia e a institucionalidade das finangas publicas
peruanas.

O relatorio mais recente do Conselho Fiscal, o Comunicado N° 01-2026-CF emitido
em janeiro de 2026, gerou uma importante discussao nos circulos académicos, politicos
e econdmicos do pais. Nesse documento, o CF adverte que, apesar de ter conseguido
cumprir formalmente a regra do déficit fiscal em 2025 (situando-se em 2,2% do PIB),
o Estado peruano voltou a violar as regras macrofiscais associadas ao gasto publico.
Esse descumprimento ocorreu pelo terceiro ano consecutivo (2023, 2024 e 2025),
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configurando um fato sem precedentes desde a implementagdo do esquema de regras
fiscais no Peru no inicio da década de 2000.

O presente artigo teve como objetivo analisar o conteudo, as implicagcdes e o impacto
do relatorio do Conselho Fiscal sobre o equilibrio fiscal do Peru, identificando os
fatores estruturais subjacentes a deterioracao fiscal observada, avaliando a eficacia do
CF como mecanismo de controle institucional e propondo reflexdes sobre as medidas
necessarias para restabelecer a sustentabilidade das finangas publicas peruanas.

MATERIAIS E METODOS
Local do estudo:

A pesquisa foi desenvolvida na Republica do Peru, Departamento, Provincia e Distrito
de Puno, considerando que esta regido esta localizada na parte sudeste do territorio
peruano entre os 13°00' e 17°08' de latitude Sul e os 71°08' e 68°50' de longitude Oeste
do meridiano de Greenwich, em um territério de aproximadamente 72.000 km?,
representando 5,6% do territorio peruano, com uma populagdo censitaria de 1.172.697
habitantes, sendo a provincia de San Roman a que apresenta a maior quantidade
populacional, com 307.417 habitantes. Aproximadamente 70% do territério esta
situado no altiplano do Collao e os 30% restantes ocupam a regido amazonica.

Georreferéncia: 15°29'06.5"S 70°07'32.6"W
Enfoque e tipo de pesquisa:

A presente pesquisa adota uma abordagem qualitativa de nivel explicativo. Buscou-se
ndo apenas descrever o estado das finangas publicas do Peru a partir do relatorio do
Conselho Fiscal, mas também explicar as causas subjacentes da deterioragdo fiscal
observada, os mecanismos institucionais que a favorecem e as consequéncias
previsiveis sobre o equilibrio fiscal do pais. Essa abordagem ¢ coerente com a natureza
do objeto de estudo, que envolve fendmenos socioecondmicos complexos cuja
compreensdo requer a interpretacdo de documentos oficiais, a comparagao de dados
fiscais e a analise do contexto politico e institucional (Hernandez-Sampieri et al., 2014).

O desenho da pesquisa € ndo experimental e de corte transversal, centrado na andlise
do Comunicado N° 01-2026-CF como principal unidade de analise, complementado
por uma perspectiva historica que permite examinar a evolu¢do do cumprimento das
regras macrofiscais no Peru desde a implementacdo do sistema de regras fiscais no
inicio da década de 2000.

Fontes e materiais:

Os materiais utilizados nesta pesquisa compreendem trés categorias principais. Em
primeiro lugar, fontes primarias oficiais: o Comunicado N° 01-2026-CF emitido pelo
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Conselho Fiscal do Peru em janeiro de 2026; os relatorios anteriores do CF
correspondentes aos exercicios fiscais de 2023, 2024 e 2025; o Marco
Macroeconémico Multianual 2025-2028 € 2026-2029 do MEF; os relatérios do BCRP
sobre finangas publicas; e o Decreto Legislativo N° 1276. Em segundo lugar, fontes
estatisticas do SPNF publicadas pelo MEF e pelo BCRP, incluindo séries de gasto
publico, receitas fiscais, déficit fiscal e divida publica como porcentagem do PIB para
o periodo 2015-2025. Em terceiro lugar, literatura académica especializada em revistas
indexadas na Scopus e Web of Science sobre regras fiscais, conselhos fiscais
independentes e sustentabilidade fiscal em economias emergentes, publicada entre
2000 e 2026.

Técnicas de coleta e analise de informacoes
A pesquisa aplica de forma integrada quatro técnicas complementares:
Analise documental

Foi realizada uma leitura sistematica e critica dos documentos oficiais do CF, do MEF
e do BCRP, identificando os argumentos centrais, os indicadores fiscais reportados e as
recomendacdes formuladas. A andlise seguiu os critérios de pertinéncia, autenticidade
e credibilidade propostos por Valles (1997), priorizando documentos com respaldo
institucional verificavel.

Revisao bibliografica sistematica

Foi realizada uma busca nas bases de dados Scopus, Web of Science, Google Scholar
e no repositorio do FMI, utilizando os termos: “fiscal rules”, “fiscal council”, “fiscal
sustainability”, “public expenditure rules”, “Latin America” e “Peru”, limitada a
publicagdes do periodo 2000-2026 com arbitragem de alto impacto.

Analise estatistica de dados fiscais

Foram elaboradas séries temporais com os principais indicadores macrofiscais do Peru
para o periodo 2015-2025, calculando taxas de variagao real, diferengas em relagao aos
limites normativos e comparagdes interanuais, com o objetivo de contextualizar
quantitativamente as observagdes do CF.

Analise comparativa

Foi comparada a evolu¢do do cumprimento das regras macrofiscais no Peru com a
experiéncia de paises da regido com marcos fiscais semelhantes (Chile, Colombia e
Meéxico), identificando padrdes comuns e particularidades do caso peruano.
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RESULTADOS E DISCUSSAO
ANALISE DO RELATORIO MAIS RECENTE DO CONSELHO FISCAL
Sobre 0 Comunicado N° 01-2026-CF: um diagnoéstico preocupante

O Comunicado N° 01-2026-CF, emitido pelo Conselho Fiscal em janeiro de 2026,
constitui o pronunciamento institucional mais recente sobre a situagdo das finangas
publicas do Peru. O documento avalia o cumprimento das regras macrofiscais durante

o exercicio fiscal de 2025 e projeta os riscos para o ano de 2026 (Consejo Fiscal del
Peru, 2026).

O CF adverte que, embora tenha sido possivel cumprir a regra do déficit fiscal em 2025
(situando-se em 2,2% do PIB, dentro do limite permitido), o Estado violou novamente
as regras macrofiscais associadas ao gasto publico. Esse resultado configura um cenario
de descumprimento conjunto durante trés anos consecutivos (2023, 2024 e 2025), fato
sem precedentes desde a introducdo do esquema de regras fiscais no Peru (Consejo
Fiscal del Pera, 2026; Hokama, 2026).

Indicadores de desvio orcamentario

O relatorio identifica dois indicadores criticos nos quais ocorreu o descumprimento das
regras fiscais durante 2025:

* Gasto Nao Financeiro do SPNF: alcangou S/ 241,6 bilhdes, excedendo o limite
permitido em aproximadamente S/ 6,6 bilhdes. Isso representou um crescimento
real de 3,5%, muito acima do 0,7% permitido pela regra vigente.

* Gasto Corrente sem Manutencdo: registrou um crescimento real de 4,8%, mais que
o dobro do limite maximo de 2,1% estabelecido pela regra macrofiscal.

O CF adverte que o cumprimento da regra do déficit fiscal ndo deve ser interpretado
como uma solucao para o problema fiscal, uma vez que foi alcangado gracas a receitas
extraordindrias e ndo previstas derivadas de pregos recordes de commodities, venda de
ativos e pagamentos de dividas tributarias. A dependéncia de receitas transitorias para
cobrir um gasto estruturalmente elevado configura um risco severo para a
sustentabilidade fiscal (Consejo Fiscal del Peru, 2026; FMI, 2023).

Responsabilidades institucionais identificadas

O relatério do CF distribui a responsabilidade pela deterioracdo fiscal entre os
diferentes atores institucionais. Por um lado, aponta a auséncia de medidas oportunas
por parte do Poder Executivo para conter o crescimento do gasto publico. Por outro
lado, identifica as constantes pressoes do Congresso da Republica por meio de normas
que impactam diretamente o or¢amento publico (Consejo Fiscal del Peru, 2026).
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O CF destaca que, em menos de quatro meses de gestao, o atual Executivo promulgou
26 leis com impacto fiscal adverso de um total de 27 enviadas pelo Parlamento, sem
apresentar observagoes. Esse padrao de conduta legislativa e executiva, caracterizado
pela auséncia de coordenagdo institucional e pela predominancia de consideragdes
politicas sobre a disciplina fiscal, ¢ apontado como fator determinante da deterioragao
observada (Consejo Fiscal del Peru, 2026; Dornbusch & Edwards, 1991).

IMPACTO NO EQUILIBRIO FISCAL DO PERU
Rigidez orcamentaria e pressdo sobre a folha de pagamento

Um dos fatores estruturais mais preocupantes identificados pelo CF ¢ o aumento
sustentado das remuneragdes no setor publico. Entre 2023 e 2025, o aumento médio
nesse item foi de S/ 5,9 bilhdes anuais, o que representa praticamente o dobro do
registrado na década anterior. Essa tendéncia gera maior rigidez orgamentaria,
limitando a capacidade do Estado de responder a eventos imprevistos ou destinar
recursos a investimentos mais eficientes (Consejo Fiscal del Pert, 2026; MEF, 2024).

O CF projeta que, para o exercicio fiscal de 2026, a pressdo do gasto com folhas de
pagamento (estimada em S/ 7,8 bilhdes) voltara a superar o espaco fiscal previsto no
Marco Macroecondmico Multianual. Essa dinamica configura um circulo vicioso em
que o cumprimento das regras de gasto se torna cada vez mais dificil sem reformas
estruturais na gestdo dos recursos humanos do setor publico (Consejo Fiscal del Pert,
2025; MEF, 2024).

Erosio da credibilidade na politica fiscal

O descumprimento sistematico das regras fiscais possui implica¢des que vao além dos
indicadores quantitativos. A credibilidade da politica fiscal ¢ um ativo intangivel de
grande valor para qualquer economia, especialmente para economias emergentes como
a peruana, que dependem do acesso aos mercados financeiros internacionais e da
confianga dos investidores privados (Kopits & Symansky, 1998; Kydland & Prescott,
1977).

Quando um organismo técnico e independente como o CF emite pronunciamentos
reiterados alertando sobre o descumprimento de compromissos fiscais, o sinal enviado
ao mercado ¢ de deterioracao institucional. Isso pode se traduzir em maiores prémios
de risco-pais, menores classificagdes de crédito, condigdes de financiamento mais
onerosas para o Estado e, em ultima instdncia, menor investimento privado e menor
crescimento econdmico (Alesina & Perotti, 1995; Alonso et al., 2025).

Nesse sentido, o relatorio do CF atua como um mecanismo de alerta precoce cuja
eficacia depende, em ultima instancia, da resposta do governo ¢ do Congresso. A
auséncia de corregdes oportunas diante dos sinais do CF pode deteriorar ainda mais a
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credibilidade do proprio organismo e do sistema de regras fiscais em seu conjunto
(Consejo Fiscal del Pert, 2026; FMI, 2022).

Riscos para a sustentabilidade fiscal de médio prazo

O CF adverte que a deterioragdo fiscal observada ocorre em um contexto externo
excepcionalmente favoravel, caracterizado por pregos recordes dos minerais
exportados pelo Peru e por uma recuperacdo econdmica em andamento. Se o
descumprimento das regras de gasto ocorre em um contexto de bonanga, os riscos se
multiplicam quando as condig¢des externas se deteriorarem (Consejo Fiscal del Peru,
2026; FMI, 2023).

A combinagdo de um gasto rigido em alta, receitas dependentes de fatores transitorios
e um nivel de divida publica que cresceu significativamente nos tltimos anos configura
um cenario de vulnerabilidade que pode limitar a capacidade de resposta do Estado
diante de futuras crises econdmicas, desastres naturais ou outros choques externos
(Alonso et al., 2025; FMI, 2022).

FATORES ESTRUTURAIS DA DETERIORACAO FISCAL
Fragilidade do marco institucional fiscal

A andlise do relatério do CF revela que a deterioracdo fiscal peruana possui raizes
institucionais profundas. O Marco de Responsabilidade e Transparéncia Fiscal
estabelece regras claras, mas carece de mecanismos de aplicagdo automatica e sangdes
efetivas em caso de descumprimento. A natureza ndo vinculante das opinides do CF
implica que suas adverténcias podem ser ignoradas sem consequéncias imediatas para
0s atores responsaveis.

Essa fragilidade institucional contrasta com as melhores praticas internacionais, nas
quais os mecanismos de correcao automatica e as clausulas de escape com protocolos
rigorosos de ativacdo e desativagdo sao componentes essenciais dos marcos fiscais
robustos (FMI, 2022). Uma reforma do marco fiscal peruano que fortaleca os
mecanismos de aplicacdo e amplie as competéncias do CF poderia contribuir para
reduzir o risco de descumprimento sistematico.

Pressdes politicas sobre o orcamento

O relatorio do CF identifica como fator determinante da deterioragdo fiscal a interagao
entre os poderes Executivo e Legislativo na elaboracdo e modificagdo do orcamento
publico. A proliferagdo de leis com impacto fiscal adverso aprovadas pelo Congresso ¢
promulgadas pelo Executivo sem observagdes reflete a predominincia dos ciclos
politicos sobre as consideracdes de sustentabilidade fiscal.
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Esse fendmeno, conhecido na literatura economica como “fiscal populismo” ou
populismo fiscal (Dornbusch & Edwards, 1991), caracteriza-se pela expansao do gasto
publico em resposta a demandas sociais ou pressdes eleitorais, sem considerar o
impacto sobre o equilibrio fiscal de longo prazo. No Peru, a instabilidade politica dos
ultimos anos exacerbou essas pressoes, gerando um ambiente propicio para o
relaxamento da disciplina fiscal.

Estrutura do gasto publico e eficiéncia

Um aspecto relevante destacado pelo CF ¢ a composi¢ao do gasto publico e seu impacto
diferencial sobre o equilibrio fiscal e o crescimento econdmico. O aumento do gasto
corrente, especialmente das remuneracoes, gera efeitos mais persistentes e rigidos do
que o gasto em investimento publico, que possui maior potencial de retorno econdmico
e maior flexibilidade de ajuste.

A literatura econdmica sugere que a qualidade do gasto publico é tdo importante quanto
seu nivel (Afonso et al., 2010). Um gasto publico eficiente, orientado para
investimentos em infraestrutura, capital humano e servigos publicos de qualidade, pode
gerar taxas de retorno que justifiquem temporariamente niveis mais elevados de gasto.
Em contrapartida, um gasto concentrado em remuneracdes sem melhorias na
produtividade do setor publico gera maior rigidez sem contrapartida em desempenho
estatal.

CONCLUSAO

O relatério mais recente do Conselho Fiscal do Peru configura um diagnostico
preocupante sobre a situagdo das finangas publicas do pais. O descumprimento
conjunto das regras macrofiscais de gasto pelo terceiro ano consecutivo (2023, 2024 e
2025) representa um fato sem precedentes que evidencia a deterioragdo persistente da
disciplina fiscal peruana, mesmo em um contexto de condigdes externas
excepcionalmente favoraveis. Os fatores estruturais subjacentes a essa deterioracao
incluem a rigidez orcamentaria gerada pelo aumento sustentado das remuneragdes no
setor publico, a proliferacdo de leis com impacto fiscal adverso aprovadas pelo
Congresso e promulgadas pelo Executivo, e a fragilidade dos mecanismos de aplicagao
do marco fiscal vigente. A dependéncia de receitas extraordindrias e transitorias para
cobrir um gasto estruturalmente elevado configura um risco severo para a
sustentabilidade fiscal de médio e longo prazo. O relatorio do CF atua como um valioso
mecanismo de alerta precoce e prestacdo de contas, mas sua eficacia depende da
resposta oportuna das autoridades responsaveis. A auséncia de corregdes diante dos
sinais reiterados do CF corr6i a credibilidade do sistema de regras fiscais e do proprio
0rganismo Supervisor.
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RESUMO

O problema da pesquisa consistiu em compreender se o mal-estar emocional afetou o
comprometimento organizacional dos colaboradores do Distrito Fiscal de Puno durante
a pandemia de 2020. O objetivo foi determinar a relagcdo entre ambas as variaveis. A
metodologia correspondeu a um estudo basico, com delineamento ndo experimental e
correlacional; a amostra foi composta por 118 colaboradores de ambos os sexos, com
idades entre 18 e 45 anos, de diferentes areas institucionais. Foram aplicadas pesquisas
por meio da Escala de Depressdo, Ansiedade e Estresse e do Questionario de
Comprometimento Organizacional; os dados foram processados no SPSS 21 e
analisados utilizando o coeficiente Rho de Spearman, o teste t de Student e estatisticas
descritivas. Os resultados evidenciaram que ndo existiu correlagdo significativa entre
depressdo, ansiedade e estresse com o comprometimento organizacional. Da mesma
forma, observou-se que 52,54% apresentaram sintomas de estresse, 14,41% ansiedade
e 41,53% depressao, sem diferengas significativas segundo sexo e idade; no entanto, o
comprometimento organizacional foi predominantemente médio (62,7%) e baixo em
11%, mostrando diferengas segundo o sexo em favor dos homens. Concluiu-se que o
mal-estar emocional ndo influenciou o comprometimento organizacional, embora sua
presenga tenha sido relevante, fornecendo evidéncias Uteis para a gestdo do bem-estar
laboral em contextos de crise.

PALAVRAS-CHAVE: Mal-estar emocional, comprometimento organizacional,
depressdo, ansiedade, estresse.

INTRODUCAO

O mal-estar emocional constitui uma resposta frequente diante de situagdes adversas
da vida cotidiana, manifestando-se por meio de sintomas como estresse, ansiedade e
depressdo, os quais geram preocupacgao ¢ afetam o bem-estar das pessoas (Berenzon et
al., 2014). No ambito laboral, essas condi¢oes podem influenciar negativamente o
desempenho € o comprometimento organizacional, entendido como o grau de
identificacdo, envolvimento e pertencimento do trabalhador com sua instituicao (Meyer
& Allen, 1991). Diversos estudos evidenciaram que os problemas de saude mental
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impactam diretamente a produtividade, o clima organizacional e a eficiéncia laboral
(Hurtado & Meléndez, 2020).

Em nivel mundial, os transtornos mentais representam uma problematica crescente.
Segundo a Organizacdo Mundial da Saude, milhdes de pessoas sofrem de depressdo e
ansiedade, com um aumento significativo na ultima década, o que repercute no
desempenho laboral e na qualidade de vida (OMS, 2017). Da mesma forma, estima-se
que mais de dois milhdes de mortes anuais estejam relacionadas a doengas e acidentes
de trabalho, evidenciando a magnitude do problema no ambiente de trabalho (OMS,
2024). Por sua vez, a Organizacdo Internacional do Trabalho destaca que o estresse
laboral ¢ responsavel por uma grande propor¢ao do absenteismo e da perda de
produtividade (OIT, 2012).

Na América Latina, o Peru apresenta nimeros relevantes quanto a saide mental, com
altos niveis de estresse e uma prevaléncia consideravel de depressdao e ansiedade na
populagdo trabalhadora (OMS, 2017; Rojas, 2018). Essa situacdo se agravou com a
chegada da COVID-19, que gerou mudangas abruptas nas condigdes laborais e sociais.
As medidas de confinamento, o medo do contagio e a incerteza aumentaram os niveis
de mal-estar emocional, especialmente em trabalhadores de setores essenciais que
continuaram trabalhando presencialmente (MINSA, 2020; INDECI, 2020).

Nesse contexto, o0 Ministério Publico, por meio do Distrito Fiscal de Puno, manteve
suas funcdes durante a pandemia, expondo seus colaboradores a riscos sanitarios e
exigéncias laborais constantes. Essa situa¢do pode ter aumentado os niveis de estresse,
ansiedade e depressao, afetando potencialmente seu comprometimento organizacional.
Além disso, na regido de Puno foram relatadas limitagdes no acesso aos servigos de
satde mental, o que agrava a problematica (DIRESA, 2020).

Nesse sentido, a presente pesquisa teve como objetivo determinar a relagao entre o mal-
estar emocional e o comprometimento organizacional nos colaboradores do Distrito
Fiscal de Puno durante a pandemia do ano de 2020, considerando as dimensdes de
depressdo, ansiedade e estresse, bem como variaveis sociodemograficas, com a
finalidade de fornecer evidéncias para a compreensdo e melhoria do bem-estar laboral.

MATERIAIS E METODOS
Local do estudo

A pesquisa foi desenvolvida no Distrito Fiscal de Puno, pertencente ao Ministério
Publico, localizado na regido de Puno, Peru, durante o contexto da pandemia de
COVID-19 no ano de 2020.
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Populacio e amostra

A populagdo foi composta por 560 colaboradores do Distrito Fiscal de Puno, entre
homens e mulheres de diferentes areas de trabalho. A amostra foi constituida por 118
colaboradores selecionados mediante amostragem probabilistica aleatdria, garantindo
a participacdo de trabalhadores de ambos os sexos ¢ diferentes idades. Foram
considerados como critérios de inclusdo colaboradores maiores de 18 anos e
pertencentes a qualquer area institucional; e como critérios de exclusdo estagiarios,
pessoas que ndo completaram os instrumentos e aqueles que ndo aceitaram participar
do estudo.

Tipo e delineamento da pesquisa

A pesquisa foi do tipo basica, uma vez que buscou ampliar o conhecimento cientifico
sem fins praticos imediatos (Moran & Alvarado, 2010). Além disso, apresentou um
delineamento ndo experimental, de corte correlacional e abordagem quantitativa,
devido ao fato de que as varidveis ndo foram manipuladas e foram analisadas as
relagdes entre o mal-estar emocional € o comprometimento organizacional mediante
procedimentos estatisticos (Herndndez & Mendoza, 2018).

Técnicas e instrumentos de coleta de dados

A técnica utilizada foi a pesquisa por questionario, aplicada de forma auto
administrada. Para a mensuracdo do mal-estar emocional foi utilizada a Escala de
Depressao, Ansiedade e Estresse (DASS-21), que avalia trés dimensdes: depressao,
ansiedade e estresse, por meio de 21 itens com escala do tipo Likert. Para o
comprometimento organizacional foi utilizado o Questionario de Meyer e Allen (1993),
composto por 18 itens que avaliam os componentes afetivo, de continuidade e
normativo. Ambos os instrumentos possuem niveis adequados de validade e
confiabilidade relatados em estudos anteriores.

Procedimento

Foi realizada a revisao de antecedentes e fundamentos tedricos, seguida da sele¢dao dos
instrumentos e obtengdo das autorizagdes institucionais. Posteriormente, o0s
questionarios foram aplicados aos colaboradores de forma voluntaria, respeitando os
critérios estabelecidos, em modalidade auto aplicativa.

Métodos de analise de dados

Os dados coletados foram processados no Excel 2013 e analisados mediante o software
SPSS versdo 21. Foi realizado previamente o teste de Shapiro-Wilk, por meio do qual
se verificou que os dados ndo apresentavam distribui¢do normal (p<0,05), para cada
uma das variaveis consideradas no estudo (Tabela 1). Por essa razdo, para a andlise
foram aplicados testes ndo paramétricos, incluindo o coeficiente de correlagdo Rho de
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Spearman para estabelecer a relacdo entre variaveis, estatisticas descritivas e teste t de
Student.

Tabela 1. Prueba de normalidad de las variables de estudio

Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.
inettuional ot 02 118 002
Ansiedad 0,902 118 0,000
Depresion 0,850 118 0,000
Estrés 0,943 118 0,000
DASS 21 total 0,903 118 0,000
Afectivo 0,956 118 0,001
Normativo 0,971 118 0,011
Continuidad 0,979 118 0,068

Fuente. - Elaboracion propia (2020).
Aspectos éticos

A pesquisa respeitou os principios éticos estabelecidos nas normas da APA (7° edig@o)
e no Cédigo de Etica do Colégio de Psicologos do Peru (2017). A participagio foi
voluntaria, mediante assinatura prévia do termo de consentimento informado,
garantindo a confidencialidade e o respeito aos principios de autonomia, beneficéncia
e ndo maleficéncia (Beauchamp & Childress, 2011).

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados evidenciaram que os trabalhadores do Distrito Fiscal de Puno, diante da
pandemia da COVID-19, apresentaram importantes niveis de comprometimento
emocional nas dimensdes de estresse, ansiedade e depressdo. No total, 52,54% das
pessoas apresentaram sintomas de estresse, 41,53% manifestaram depressao e 14,41%
ansiedade, sendo o estresse a dimensdo mais predominante, conforme pode ser
observado na Tabela 2.

Durante a pandemia de COVID-19, outros estudos também coincidem em um aumento
significativo dos transtornos mentais em nivel global, especialmente ansiedade e
depressdo. A ONU estimou que, no primeiro ano da pandemia, esses transtornos
aumentaram aproximadamente 25% em nivel mundial, evidenciando um impacto
psicologico generalizado associado ao isolamento social, a incerteza ¢ ao medo do
contagio (WHO, 2022). Em casos especificos, a prevaléncia de ansiedade chegou a até
21% na populagdo e, no caso de pacientes com COVID-19, as prevaléncias foram de
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até 55% para depressdo e 56% para ansiedade, enquanto entre os sobreviventes os
indices foram de aproximadamente 31% e 42%, respectivamente (Zhu et al., 2023), o
que demonstra que, em nosso estudo, os niveis foram um pouco menores do que em
outras regides e contextos, mas ainda assim houve um impacto importante causado pela
doenga.

Em relagdo ao estresse, outros estudos também registraram niveis elevados durante a
pandemia. Uma metanalise relatou, na populagdo geral, uma prevaléncia de 29,6%, mas
em pessoas confinadas em suas casas os niveis foram ainda maiores, chegando a 71%,
evidenciando o maior impacto do confinamento (Xu et al., 2023). Esses resultados
sugerem que o estresse foi uma resposta psicoldgica predominante, especialmente em
contextos de incerteza prolongada. Para o pessoal do Distrito Fiscal de Puno, embora a
pandemia tenha afetado com estresse pouco mais de 50% das pessoas, essa incidéncia
foi importante e comparavel a estudos realizados em outras regioes.

Niveis de mal-estar emocional

Tabela 2. Niveis de mal-estar emocional dos colaboradores do Distrito Fiscal de
Puno, 2020, segundo o questionario DASS-21.

Estresse Ansiedade Depressao
Nivel
n % n % n %
Normal 56 4746 101 85,59 69 58,47
Medio 24 20,34 8 6,78 19 16,1
Moderado 31 26,27 5 4,24 16 13,56
Severo 5 4,24 3 2,54 7 5,93
Extremamente severo 2 1,69 1 0,85 7 5,93
TOTAL 118 100 118 100 118 100
Pessoas com sintomas 62 52.54 17 14.41 49 41.53

Fonte: elaboragdo propria. (2020).

No entanto, os niveis de estresse relatados no estudo apresentaram diferentes variagoes,
nas quais a maior parte das pessoas (26,27%) apresentou um nivel moderado de estresse
e a menor quantidade de pessoas (1,69%) evidenciou niveis de estresse extremamente
severos (Figura 1), o que teria afetado de maneira importante o cumprimento de suas
obrigacdes e objetivos institucionais. Também ¢é importante destacar que 47,46% das
pessoas nao foram afetadas por esse transtorno emocional, o que sugere que uma grande
propor¢ao do pessoal apresentou um desempenho natural em suas atividades de
trabalho.
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Figura 1. Distribui¢@o dos niveis da dimensao estresse em colaboradores do Distrito
Fiscal de Puno, em tempos de pandemia de 2020.

Na Figura 2 também se evidencia uma afetagdo heterogénea nos niveis de ansiedade
dos colaboradores, destacando-se 85,59% com nivel normal, 6,78% com niveis médios
de ansiedade, 4,24% com niveis moderados de ansiedade, 2,54% com niveis severos
de ansiedade e 0,85% com niveis de estresse extremamente severos. Nesse caso, a
ansiedade foi uma das dimensdes que menos afetou os colaboradores, apresentando
sintomas em apenas 14,1% dos trabalhadores.
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Figura 2. Distribuicao dos niveis da dimensao ansiedade em colaboradores do Distrito
Fiscal de Puno, em tempos de pandemia de 2020.

A Figura 3 também descreve as incidéncias nos casos de depressao, alcangando 58,47%
dos colaboradores em condi¢do normal; 16,1% com niveis médios de depressao;
13,56% com niveis moderados de depressao; 5,93% com niveis severos de depressao
e 5,93% com niveis de estresse extremamente severos. Nesse caso, mais de 40% dos
colaboradores evidenciaram quadros de depressdao, mas também um numero importante
(58,47%) apresentou uma condi¢@o normal em relacdo a essa dimensao.

70

~ 58.47
L 60
8 50
©
& 40
3 30
T 20 16.1 13.56
S 1o 5.93 5.93
o —
T 0 | |
c B
g 6\& @é\o (bbo AQ}O (,\\_Q,'
e} N N & @
o o = X o) <
v Q€ {b&a
v\@@
<</+

Niveis de depressao

Figura 3. Distribui¢do dos niveis da dimensao depressao em colaboradores do Distrito
Fiscal de Puno, em tempos de pandemia de 2020.

Quanto aos niveis de comprometimento com sua instituicdo por parte dos
colaboradores do Distrito Fiscal de Puno, observou-se predominantemente um
comprometimento médio, de acordo com a escala utilizada. Assim, 62,7% dos
colaboradores apresentaram nivel médio, seguidos de 26,3% com nivel alto e 11% com
nivel baixo. Esses resultados indicam que grande parte dos trabalhadores apresentou
um nivel médio de comprometimento, mas uma quantidade importante ainda manteve
Seu compromisso em servir a sua instituigao.

Tabela 3. Niveis de comprometimento organizacional

COMPROMETIMENTO ORGANIZACIONAL (TOTAL)

Nivel N %
Alto 31 26,3 %
Medio 74 62,7 %
Baixo 13 1%
Total 118 100 %

Fonte: elaboragao préopria. (2020).
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Em rela¢do ao nivel de relacdo observado entre as trés dimensdes do mal-estar
emocional e 0 comprometimento institucional, os resultados mostraram que nao houve
correlacdo direta nem significativa entre essas variaveis (Rho ansiedade=0,005;
depressao=-0,106; estresse=-0,032).

Tabela 4. Correlagdo entre o mal-estar emocional composto pelas dimensodes
(subescalas) depressdo, ansiedade e estresse da DASS-21 e o comprometimento
organizacional em colaboradores do Distrito Fiscal de Puno, em tempos de pandemia
de 2020

Mal-estar emocional

Ansiedade  Depressao Estresse

Coeficiente de

correlagdo rho 0,005 -0,106 -0,032
Comprometimento ¢
institucional total _ Sig. (bilateral) 0,954 0,255 0,728
n 118 118 118

Nota: (o= 0.05)

Por outro lado, a Tabela 5 mostra uma correlagdo positiva e significativa entre as
dimensdes do mal-estar emocional, evidenciando que essas varidveis se relacionam
entre si de maneira direta e significativa. Isso significa que as trés dimensdes estao
fortemente relacionadas (rho > 0,7) e podem ser interdependentes, o que implica que,
ao apresentar uma dessas condigdes, ¢ possivel que o pessoal do Distrito Fiscal de Puno
também apresente uma das outras duas condicdes.

Tabela 5. Correlagdo entre as dimensdes do mal-estar emocional em colaboradores do
Distrito Fiscal de Puno, em tempos de pandemia de 2020.

Ansiedade Depressao Estresse

Coeficiente de 1,000 0,789" 0,765"
correlagao rho

Ansiedade Sig. (bilateral) . 0,0001 0,0001
N 118 118 118
Coeficiegte de 0.789" 1,000 0.797"
correlagao rho

Depressao Sig. (bilateral) 0,0001 . 0,0001
N 118 118 118
Coef|C|e[1te de 0.765" 0.797" 1,000
correlagdo rho

Estresse Sig. (bilateral) 0,0001 0,0001

n 118 118 118

Nota: (o= 0.05). Numeros com ** indicam uma correlagao altamente significativa
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Efeito da COVID-19 nas dimensées do mal-estar emocional segundo fatores
sociodemograficos

A Tabela 6 detalha os resultados dos niveis de ansiedade, depressao e estresse de acordo
com o sexo dos colaboradores do Distrito Fiscal de Puno. Nas trés dimensoes ndo foram
encontradas diferencas estatisticas significativas por meio do teste t de Student
(p>0,05); isso significa que homens e mulheres apresentaram niveis semelhantes de
mal-estar emocional, ja que em todos os casos o valor de p foi maior que o nivel de
significancia alfa de 0,05. Em outras palavras, nao houve diferenga entre os grupos de
homens e mulheres, todos apresentaram niveis semelhantes de ansiedade, depressdo e
estresse, conforme pode ser observado nos valores médios de cada dimensdao de mal-
estar segundo o sexo.

Tabela 6. Relacdo entre os niveis das dimensdes do mal-estar emocional de acordo
com sexo en colaboradores do Distrito Fiscal de Puno, em tempos de pandemia 2020.

. Intervalo de Signifi-
Sub escala . Desvio . .
DASS-21 Sexo n Media padrio confianga cancia t
(95%) p
Mulheres 57 4,25 3,66 3,27 -5,22
Ansiedade 0,88
Homens 61 4,15 3,51 3,25-5,05
y Mulheres 57 3.54 3,80 2,54 - 455
Depressao 0,69
Homens 61 3.29 3,07 2,51-4,08
Mulheres 57 4,96 3,64 3,99-593
Estresse 0,90
Homens 61 4,88 3,37 4,02-5,75

Nota: (o= 0.05)
Fonte: elaboragdo propria. (2020).

Na Tabela 7 evidencia-se que os niveis de ansiedade, depressdao e estresse foram
semelhantes nos trés grupos etarios, ndo havendo também diferencas significativas
entre eles, de acordo com o valor de significancia (p>0,05). Ou seja, nos diferentes
grupos de idade foram observados valores estatisticamente semelhantes em relagao ao
mal-estar emocional.
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Tabela 7. Relagdo entre as dimensdes do mal-estar emocional e grupos etarios dos
colaboradores do Distrito Fiscal de Puno, em tempos de pandemia de 2020.

Intervalo de
Desvio confianga de 95%
padrdo Limite Limite Sig.
inferior  superior P

Idade N Media

gg 3 97 41481 421265 24817 58146
_ 0a 53 41608 364658 31647 51749 099
Ansiedade 39
jg 3 35 40632 301085 32736 52527
Total 118 41949 356684 35446 48452
gg 8 97 30741 302459 18776 42106 081
o a5 36038 378428 25607 46468
Depressio 39
jg 3 35 33047 324278 23289 44606

Total 118 34153 343020  2,7899 4,0406

gg 3 97 48889 363036 34528 63250 0.94

0a 53 50377 372085 40121 60633
Estresse 39

jg 3 35 47805 312927 37609 58180

Total 118 49237  3,49152 4,2872 5,5603

Nota: (a.=0.05)

Finalmente, ndo foram encontradas diferencas significativas nos niveis de mal-estar
emocional segundo sexo e idade; no entanto, 0 comprometimento organizacional foi
significativamente maior entre os homens, conforme mostrado na Tabela 8.
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Tabela 8. Descri¢ao dos niveis de comprometimento organizacional segundo o sexo
em colaboradores do Distrito Fiscal de Puno, em tempos de pandemia de 2020.

Desvio Erro padrao Significancia

Género N Media N 5 p prueba t de
padrao da média Student

Comprometiment Mulheres 57 55,26 14,97 1,98 0.005
0 organizacional Homens 61 62,26 11,12 1,42 '

Nota: (.= 0.05)
Fonte: elaboracdo propria. (2020).

Os resultados do presente estudo evidenciaram que ndo existe uma relagao significativa
entre o mal-estar emocional € o comprometimento organizacional nos colaboradores
do Distrito Fiscal de Puno durante a pandemia. Esse achado sugere que, apesar da
presenga de sintomas de estresse, ansiedade e depressao, os trabalhadores mantiveram
seu nivel de comprometimento institucional, o que poderia ser explicado por fatores
protetores como estabilidade laboral ou resiliéncia (Valdés, 1994).

Esses resultados coincidem com o relatado por Cuchipe et al. (2020), que encontraram
que, apesar do desgaste emocional, os trabalhadores ndo tiveram seu comprometimento
organizacional afetado. No entanto, diferem do apontado por Virto (2020), que
identificou uma relacdo significativa entre mal-estar emocional e varidveis laborais,
evidenciando que essas diferencas podem depender do contexto ou da populagao
estudada.

Da mesma forma, encontrou-se uma alta correlacdo entre as dimensdes do mal-estar
emocional, o que corrobora o proposto por pesquisas anteriores que indicam que
depressdo, ansiedade e estresse costumam coexistir e potencializar-se entre si
(Vasquez, 2020). Isso implica que a presenga de uma dessas condi¢des pode aumentar
a probabilidade de surgimento das outras.

Quanto as varidveis sociodemograficas, ndo foram encontradas diferencas
significativas no mal-estar emocional segundo sexo nem idade, o que coincide com
Fernandez (2017); porém, difere de estudos como o de Wang et al. (2020), que
relataram maior afetagdo em mulheres. Por outro lado, o comprometimento
organizacional foi maior entre os homens, o que contrasta com o relatado por Albinez
e Gallardo (2020).

Por fim, os resultados destacam a importancia de considerar fatores psicoldgicos
protetores no ambito laboral, especialmente em contextos de crise como a pandemia.
Além disso, reconhece-se como limitagdo a autoaplica¢c@o dos instrumentos, o que pode
ter influenciado os resultados (Fernandez, 2007). Nesse sentido, o estudo contribui com
evidéncias relevantes para o desenho de estratégias voltadas a promocdo da saude
mental no ambiente de trabalho.
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CONCLUSAO

Conclui-se que o mal-estar emocional nos colaboradores do Distrito Fiscal de Puno nao
apresentou uma correlacdo linear direta significativa com o comprometimento
organizacional, de modo que os sinais e sintomas de depressdo, ansiedade e estresse
ndo afetaram diretamente os niveis de comprometimento laboral. As dimensdes de
depressao, ansiedade e estresse apresentam uma forte correlagdo entre si, especialmente
entre depressdo e estresse, indicando que a presenga de uma pode influenciar o
aparecimento das outras. Da mesma forma, os niveis de mal-estar emocional ndo
diferem significativamente segundo sexo ou idade, enquanto o comprometimento
organizacional se mantém homogéneo nos diferentes grupos etarios, embora tenha sido
observado que os homens apresentam maior nivel de comprometimento organizacional
em comparacao as mulheres. Esses achados evidenciam a existéncia de fatores
protetores que permitem aos colaboradores manter seu desempenho e
comprometimento institucional apesar da presenca de mal-estar emocional.
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O SISTEMA DE FORNECIMENTO E SUA RELAGAO COM A
EXECUGAO DE OBRAS NA SOCIEDADE DE BENEFICIO
PUBLICO DA REGIAO DE PUNO NO
PERIODO DE 2018-2019
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RESUMO

O sistema de suprimentos ¢ um processo essencial na gestdo publica, integrando o
planejamento plurianual de bens, servigos e obras, a gestdo de compras e a
administracdo de ativos. No entanto, sua implementacao ineficiente afeta a eficiéncia
dos gastos e a conclusao de projetos sociais. Na regido de Puno, durante o periodo de
2018-2019, organizagdes beneficentes demonstraram limitagdes na aquisigdo,
armazenamento ¢ distribui¢do de recursos, impactando a execugdo de projetos. Este
estudo buscou analisar a relagdo entre o sistema de suprimentos e a execugdo de
projetos nessas instituicdes. A pesquisa foi aplicada, com abordagem quantitativa,
descritiva-correlacional e delineamento ndo experimental. A populacdo foi composta
por sete organizagdes beneficentes, e a amostra, por 36 funcionarios de Puno, Juliaca e
Ayaviri. Os questionarios foram aplicados utilizando métodos validados, e os dados
foram processados com estatistica descritiva e o coeficiente de correlacdo de Spearman
no SPSS versao 27. Os resultados mostraram que o sistema de suprimentos foi avaliado
como regular por 63,9% dos respondentes, enquanto a execugdo de projetos foi
avaliada como ruim por 38,9%. Foi encontrada uma correlagao alta e significativa entre
as duas variaveis (p = 0,753; p <0,001). Da mesma forma, as dimensdes apresentaram
relagdes moderadas: planejamento plurianual (p = 0,458; p = 0,005), gestdo de
aquisicoes (p = 0,642; p < 0,001) e gestdo de ativos (p = 0,582; p < 0,001). Concluiu-
se que a gestdo adequada do sistema de suprimentos fortaleceu significativamente a
execucao do projeto, demonstrando que o planejamento, a contratacdo e a gestao de
recursos foram cruciais para a conclusdo oportuna dos projetos.

PALAVRAS-CHAVE: Administracdo Publica, Desenvolvimento Economico, Obras
Publicas, Planejamento, Recursos Financeiros.

INTRODUCAO

No ambito da modernizagdo da administragdo publica, a gestao eficiente de recursos ¢
um pilar fundamental para garantir o bem-estar social. Contudo, as Sociedades de Bem-
Estar Social na regido de Puno tém demonstrado deficiéncias criticas na aquisi¢do e
gestdo de recursos (Paucar, 2019). Essas deficiéncias, manifestadas na selegao

-33-


mailto:luz_luque@upsc.edu.pe

inadequada de equipamentos, no uso ineficiente de materiais e em controles logisticos
precarios, ndo sO geram atrasos sistematicos na infraestrutura, como também
comprometem a eficiéncia dos gastos publicos (Martinez, 2021; Yangales et al., 2022).
Consequentemente, essas limitagdes impactam diretamente a qualidade e a
pontualidade dos servigos sociais para a populacdo mais vulneravel (Ivanova et al.,
2019).

O Sistema Nacional de Abastecimento (SNA) do Peru foi reestruturado para operar por
meio da Cadeia Publica de Abastecimento (CAP). Esse modelo integra
sistematicamente o planejamento plurianual, a gestdo de compras e a administracao de
ativos para garantir que os recursos estatais sejam transformados em valor publico
(Ministério da Economia e Finangas [MEF] (2020). Além disso, a execugdo de obras
publicas representa a implementagdo técnica e administrativa de projetos de
investimento, onde o cumprimento de prazos e padrdes de qualidade ¢ imprescindivel
para evitar a estagnacdao dos projetos, um problema recorrente em governos locais e
entidades descentralizadas (Gutiérrez et al., 2019).

Apesar da importancia desses processos, existe uma lacuna na literatura local sobre
como as falhas na cadeia de suprimentos dificultam a conclusdo de projetos de
infraestrutura social em instituicdes de caridade. Portanto, tornou-se imperativo
analisar se a gestdo logistica atua como facilitadora ou como obstaculo ao
desenvolvimento de projetos. Partindo dessa premissa, o presente estudo teve como
objetivo analisar a relagdo entre o sistema de suprimentos e a execucdo de obras na
Sociedade de Assisténcia Social da regido de Puno, no periodo de 2018-2019, buscando
fornecer evidéncias empiricas que permitam a otimizacdo da tomada de decisdes na
gestao de recursos regionais.

MATERIAIS E METODOS

Local de trabalho. A pesquisa concentrou-se na regido de Puno, no sudeste do Peru,
onde as Sociedades de Bem-Estar Social enfrentam desafios criticos em sua gestiao
administrativa. O estudo dessa area ¢ relevante devido as persistentes deficiéncias
logisticas e atrasos na implementag¢ao de projetos, fatores que impactam negativamente
a prestacao de servicos sociais a comunidade e a eficiéncia dos gastos institucionais.

Populacdo e amostra do estudo: A populagdo consistiu nos funcionarios das sete
sociedades de caridade da regido de Puno. A amostra ndo foi probabilistica e
compreendeu 36 funcionarios.

Técnica, Instrumento ou Metodologia: A técnica de pesquisa aplicada foi a de
questionarios estruturados com escala Likert. De acordo com os critérios de Naupas et
al. (2018), os instrumentos foram validados por especialistas e demonstraram alta
confiabilidade utilizando o Alfa de Cronbach, obtendo valores de 0,792 ¢ 0,822. O
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delineamento foi descritivo-correlacional, visando determinar o grau de associagdo
entre gestao logistica e alcance de objetivos em obras publicas (Mufioz, 2018).

RESULTADOS E DISCUSSAO

Com base no estudo, avaliou-se a relacdo entre o sistema de abastecimento de 4gua e a
execucdo das obras. A Tabela 1 e a Figura 1 detalham os resultados obtidos apds a
aplicagdo do teste de correlagdo ndo paramétrico.

TABELA 1. Relacao entre o sistema de fornecimento e a execugdo de obras

S_lstemas de_ Obras de construgao
servico de catering
Coeficiente de correlagdo 1.000 0,753~

Sislemasde Sinal (bilateral) . <.001
servigo de catering

N 36 36
Rho de Spearman Coeficiente de correlagéo 0,753~ 1.000
crecuco de Sinal (bilateral) <001

unciona
N 36 36

Conforme demonstrado na Tabela 1, a analise estatistica determinou uma forte e
estatisticamente significativa relagdo positiva entre o sistema de abastecimento de 4gua
e a execucdo das obras na Sociedade de Bem-Estar Publico de Puno. Isso ¢ evidenciado
pelo coeficiente de correlacdo de Spearman (Rho) de 0,753 e um nivel de significancia
(valor p) inferior a 0,001, que, estando abaixo do limiar de 0,05, permite rejeitar a
hipotese nula. A Figura 1 complementa essa constatacdo, mostrando uma tendéncia
linear ascendente que sugere que a gestdo eficiente do abastecimento de agua esta
diretamente associada a niveis 6timos de execucao fisica e orcamentaria das obras.
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FIGURA 1. Diagrama de dispersdao da execug¢do do trabalho por sistemas de
suprimento.
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Esses resultados estdo em consonancia com os relatados por Soetjipto et al. (2020),
que, em sua pesquisa na Indonésia, identificaram uma correlagao de 0,735, concluindo
que as deficiéncias na cadeia de suprimentos impactam negativamente a qualidade e os
prazos de entrega de projetos governamentais. De forma semelhante, Ju et al. (2019)
argumentam que a integragao logistica ¢ um determinante critico para a agilidade e o
desenvolvimento sustentavel em projetos publicos.

A importancia dessa relacdo também ¢ destacada por Vizcarra (2020), que, em um
contexto geografico semelhante (Puno), encontrou uma correlacdo significativa de
0,816, refor¢ando a tese de que o apoio administrativo ¢ a espinha dorsal da
infraestrutura publica. Por outro lado, autores como Saldoya et al. (2021) alertam que
um baixo nivel de gestdo logistica nos municipios dificulta o acesso a servigos basicos
devido a paralisia de projetos. Finalmente, os resultados desta pesquisa estio em
consonancia com os de Gérate (2022), cujo coeficiente de correlagdo de Pearson
(0,981) confirma que variaveis como prazos e qualidade estdo intrinsecamente ligadas
ao controle de suprimentos e aquisigoes.

Relaciio entre o planejamento plurianual e a execuciio das obras

Primeiramente, analisou-se a relag@o entre a Programacao Plurianual de Bens, Servigos
e Obras (PMBSO) e o desenvolvimento de projetos. Os resultados estatisticos estao
detalhados na Tabela 2, onde se observa um coeficiente de correlagdo de Spearman de
0,458 e um valor p de 0,005.
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TABELA 2. Relagdo entre o pmbso e a execucao das obras

PMBSO Obras de construgao
Coeficiente de correlagdo 1.000 0,458**
PMBSO Sinal (bilateral) 0,005
36 36
Rho de Spearman o B
Coeficiente de correlagéo 0,458** 1.000
Fxeaugao de Sinal (bilateral) 0,005
unciona
36 36

Essa correlacdo ¢ visualizada graficamente na Figura 2, que exibe a dispersdo e a
tendéncia dos dados coletados, sugerindo que o planejamento inadequado esta
diretamente correlacionado com produtos de trabalho incompletos.

FIGURA 2. Diagrama de dispersao da execucdo do trabalho por meio do planejamento
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Os dados mostram uma correlagdo positiva moderada, indicando que a fase de
programacao € a base técnica sobre a qual o investimento ¢ aplicado. No entanto, dada
a correlagdo moderada, pode-se inferir que o planejamento por si s6 € insuficiente sem
mecanismos de ajuste durante a implementac¢do. Esses resultados estdo em consonancia
com os de Saldoya et al. (2021), que argumentam que a auséncia de um roteiro técnico
de programacdo afeta diretamente a viabilidade financeira e fisica dos projetos.
Também sdo consistentes com o estudo de Suesctn et al. (2022), que concluiu que
deficiéncias na aquisi¢@o inicial impactam os objetivos sociais de longo prazo. Rojas
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(2021) reforca ainda mais essa posi¢ao ao identificar que a programagdo desconectada
das necessidades reais limita drasticamente a capacidade operacional das institui¢des,
gerando saldos orcamentarios nao utilizados.

Gestao de compras e seu impacto na execucio de projetos

Em seguida, a gestdo de compras foi avaliada como a fase operacional e contratual do
sistema. Conforme demonstrado na Tabela 3 e representado na Figura 3, obteve-se um
coeficiente de correlagdo de 0,642 com significancia bicaudal de p < 0,001. Esses
indicadores demonstram uma relagdo positiva com um nivel de intensidade moderado
a alto, tornando esta a dimensao com maior influéncia sobre a varidvel dependente.

TABELA 3. Relacdo entre a gestdo de aquisi¢des e a execucdo de obras

Gestao de Obras de
Compras construgéo
Coeficiente de o
Rho de Gestao de correlacio 1.000 0,642
Spearman - Compras Sinal (bilateral) _ <001
N 36 36
Coeficiente de -
Obras de - correlacio 0,642 1.000
construgao Sinal (bilateral) <.001
N 36 36

FIGURA 3. Diagrama de dispersao da execucao do trabalho pela gestdo de aquisi¢des
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Esta descoberta sugere que a transparéncia e a eficiéncia nos processos de selegdo e
contratagdo sdo fatores criticos para evitar atrasos em projetos. Uma gestao robusta de
aquisigdes garante que os materiais e servigos especializados cheguem ao canteiro de
obras dentro dos prazos especificados nas especificagdes técnicas. Nesse sentido, Ju et
al. (2019) argumentam que a aquisi¢do oportuna ¢ o fator que garante agilidade no
cumprimento dos cronogramas € o desenvolvimento sustentdvel da infraestrutura
publica. Em contrapartida, a pesquisa de Rojas (2021) mostrou que, quando essa gestao
¢ deficiente (identificada em quase metade da amostra), surgem gargalos
administrativos, levando a adendos e prorrogacdes desnecessdrios que aumentam o
custo final dos projetos.

Gestao imobilidria e seu impacto na conclusio das obras

Por fim, analisou-se a relagdo entre a gestdo de ativos e a execucdo da constru¢ao, com
foco na custodia e alocacdo de recursos. A Tabela 4 apresenta os valores estatisticos
que corroboram essa relagdo, enquanto a Figura 4 ilustra a tendéncia dos niveis de
servigo em relacdo aos resultados da construgdo. A analise resultou em um coeficiente
de correlagdo de Spearman de 0,582, com significancia bilateral inferior a 0,001.

TABELA 4. Relacgdo entre gestio de ativos e obras de construgdo

Gestao de

; Obras de
propriedades x
construgao
Rho de Gestdo de C%?)frlrcglaangtgode 1.000 9827
. propriedades . .
Lanceiro Sinal (bilateral) . <.001
N 36 36
Coeficiente de
~ .582* 1.000
cons(t)rzrzsode correlagéo
¢ Sinal (bilateral) <.001 :
N 36 36

-39-



FIGURA 4. Diagrama de dispersao da execucao do trabalho pela gestao de imoveis
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Este resultado confirma uma correlagdo positiva moderada, demonstrando que o
controle de suprimentos, o armazenamento adequado e a logistica interna sdo
fundamentais para evitar perdas ou paralisa¢des técnicas em campo. A gestao de ativos
atua como o suporte logistico final que viabiliza a obra planejada. Essas descobertas
sdao comparaveis ao estudo de Mohammed et al. (2018), que constatou que a ma gestao
de materiais afeta a execucdo do projeto em um fator de 0,735, destacando que o
estoque mal gerenciado € sindnimo de perda de valor publico. Da mesma forma, Rojas
(2021) aponta que a gestao deficiente de ativos impacta diretamente a baixa qualidade
dos acabamentos e a deterioragdo prematura dos projetos entregues a comunidade
devido a falta de suprimentos adequados durante a fase de construcao.

CONCLUSAO

Concluiu-se que existe uma forte e significativa relagdo positiva entre o sistema de
suprimentos e a execu¢do do projeto (p = 0,753; p < 0,001), demonstrando que as
deficiéncias logisticas nas instituicdes de caridade de Puno afetam diretamente a
qualidade e os prazos dos projetos. Dentre as dimensdes analisadas, a gestdo de
compras teve a maior influéncia (p = 0,642), seguida pela gestdo de ativos (p = 0,582)
e pelo planejamento plurianual (p = 0,458). Em todos os casos, foram identificadas
lacunas criticas, como o descumprimento das normas da OSCE, fragilidades no
controle de estoque e planejamento fragmentado. Em suma, a modernizacao da cadeia
de suprimentos ¢ o fator determinante para reverter a ineficiéncia administrativa e
garantir que o investimento publico se traduza em infraestrutura social eficaz para a
regido.
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RESUMO

Este estudo abordou o problema da limitada qualidade de vida de idosos beneficiarios
do programa Pensdo 65 no distrito de San Gaban durante o ano de 2024. O objetivo foi
determinar o impacto do programa Pensdo 65 na qualidade de vida de seus
beneficiarios. A metodologia empregou uma abordagem quantitativa, com um
delineamento ndo experimental, explicativo e transversal. A amostra foi um censo
composto por 156 idosos beneficidrios do programa. Dois questionarios com escala
Likert foram utilizados para avaliar as variaveis: o programa Pensdo 65 ¢ a qualidade
de vida. Os resultados mostraram um nivel de significancia de 0,000, indicando um
efeito positivo significativo do programa sobre a qualidade de vida. Além disso,
constatou-se que o programa explicou 23,8% da variabilidade na qualidade de vida,
enquanto os 76,2% restantes foram atribuidos a outros fatores. Concluiu-se que o
programa Pensdo 65 contribuiu significativamente para a melhoria da qualidade de vida
dos idosos no distrito de San Gaban.

PALAVRAS-CHAVE: Idoso, qualidade de vida, aposentadoria aos 65 anos, prote¢ao
social, bem-estar.

INTRODUCAO

O crescimento da populacdo idosa na América Latina e no mundo gerou desafios
sociais e econdmicos significativos, especialmente em paises como o Peru, onde a
cobertura dos sistemas de previdéncia contributiva ¢ limitada. Nesse contexto, os
governos latino-americanos implementaram diversas estratégias com o objetivo de
facilitar o acesso a programas sociais que subsidiam as necessidades economicas da
populagdo, promovendo, assim, o desenvolvimento social e a reducdo da pobreza.
Gragas a essas iniciativas, a taxa de extrema pobreza diminuiu 22%; contudo, esse
progresso nao foi uniforme em todo o mundo (Maldonado et al., 2022). Numa
perspectiva mais ampla, o desenvolvimento e a justica social envolvem a garantia de
condi¢des que permitam as pessoas atingir um nivel de vida digno, especialmente em
grupos vulneraveis, como os idosos (Sen, 1999; Sen, 2021).

Diversos estudos tém demonstrado que os idosos enfrentam multiplos problemas, como
baixa renda econémica, acesso limitado a servigos de saude, condi¢des habitacionais
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inadequadas e dificuldades em satisfazer suas necessidades basicas, o que impacta
negativamente sua qualidade de vida (Urzua, 2022; Nussbaum, 2011). Além disso,
foram identificados problemas emocionais, exclusdo social e falta de oportunidades,
que afetam o seu bem-estar geral (Ryff, 1989). Esta situagdo ¢ agravada pelo facto de
a forca de trabalho formal representar apenas um terco da populagdo e de apenas 35,2%
dos idosos estarem vinculados a um sistema de pensoes, enquanto 64,8% nao t€m
qualquer cobertura, o que evidencia a elevada vulnerabilidade deste grupo populacional
(Aldama et al.,, 2022). Neste contexto, os programas de protecdo social sdo
fundamentais para mitigar as desigualdades e melhorar as condi¢des de vida dos idosos
(Nudez et al., 2020; Mamani & Calatayud, 2020).

No Peru, foram implementadas politicas publicas voltadas para o bem-estar ¢ a
protecdo dos direitos dos idosos, com destaque para o programa Pensdo 65, cujo
objetivo ¢ reduzir a pobreza nesse setor da populacdo. Atualmente, mais de 500.000
idosos estdo inscritos no programa, recebendo assisténcia financeira destinada a
melhorar suas condi¢des de vida (Fano, 2020; MIDIS, 2019). Diversos estudos tém
demonstrado que esse tipo de programa contribui significativamente para a melhoria
do bem-estar dos beneficiarios, principalmente em 4reas como alimentacdo, acesso a
servicos e seguranca econdomica (Aldama et al., 2022; Calderén et al., 2022). No
entanto, também foram identificadas limitagdes na sua implementacdo, tais como
problemas de focalizagdo, acesso desigual e limitagdes na cobertura, o que reduz o seu
impacto real (Moreira et al., 2023; Orco et al., 2020).A pesar de los avances logrados,
aun persisten condiciones precarias en la calidad de vida de los adultos mayores
beneficiarios, lo que evidencia la necesidad de evaluar el impacto real del programa en
sus diferentes dimensiones, como la salud, el bienestar material y el bienestar fisico
(Ferreira & Narvaez, 2021; Barrera et al., 2022). Asimismo, algunos estudios sefialan
que, en contextos rurales, los efectos de los programas sociales pueden ser limitados
debido a factores estructurales como la pobreza persistente, la falta de servicios basicos
y la débil gestion institucional (Choque, 2023; Escobar, 2023).

Nesse contexto, o objetivo do estudo foi determinar o impacto do programa Pensao 65
na qualidade de vida de idosos no distrito de San Gaban durante o ano de 2024.

MATERIAIS E METODOS
Local de estudo

A pesquisa foi realizada no distrito de San Gaban, provincia de Carabaya, departamento
de Puno.

Populacio e amostra

A populagdo ¢ definida como o conjunto total de individuos que compartilham
caracteristicas comuns relacionadas ao fendmeno em estudo (Huaman et al., 2022).
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Nesse sentido, a populagdo foi composta por 156 idosos beneficiarios do programa
Pensdo 65, cadastrados em fevereiro de 2024. A amostra foi uma amostra censitaria,
considerando a populagao total.

Técnica

O levantamento foi utilizado como técnica de coleta de dados, que ¢ definida como um
meio que permite obter informagdes a partir de declaragdes escritas ou verbais dos
sujeitos do estudo, com o objetivo de analisar o fendmeno investigado (Medina et al.,
2023).

Instrumento

Foi utilizado um questionario estruturado com escala Likert, composto por 30 itens: 15
para a variavel Programa de Pensdo 65 ¢ 15 para a variavel Qualidade de Vida. As
opgoes de resposta foram: 1 (nunca), 2 (quase nunca), 3 (as vezes), 4 (quase sempre) €
5 (sempre). O questionario ¢ definido como um conjunto de perguntas organizadas com
o objetivo de obter as informagdes necessarias sobre as variaveis do estudo (Arias et
al., 2022, p. 247).

Tipo e delineamento da pesquisa

A pesquisa empregou uma abordagem quantitativa, definida como um conjunto de
procedimentos sequencialmente organizados para testar hipoteses (Arias & Covinos,
2021). Além disso, o estudo teve carater explicativo, buscando determinar o impacto
do programa Pensdo 65 como variavel independente sobre a qualidade de vida como
variavel dependente, analisando a relacdo de influéncia entre ambas as varidveis
(Herndndez & Mendoza, 2018). Em relacdo ao desenho do estudo, este foi nao
experimental, causal e transversal, caracterizado pela nao manipulagdo das variaveis de
estudo, uma vez que estas ja estdo estabelecidas em seu contexto real (Pastora et al.,
2020).

RESULTADOS E DISCUSSAO

Em relacdo ao objetivo geral, a Figura 1 e a Tabela 1 apresentam a relagcdo do impacto
do programa Pensdo 65 na qualidade de vida e suas dimensdes em idosos no distrito de
San Gaban, em 2024.
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FIGURA 1. Mostra-se que o programa de pensdo 65 e a qualidade de vida tém um
coeficiente de determinacdo r> = 0,288, o que indica uma relagdo entre ambas as

variaveis

Programa pension 65

30—

20—

R2 Lineal = 0,288

Fonte: Elaborado com base na pesquisa aplicada, 2024.

TABELA 1. Programa de pensao 65 e qualidade de vida

Calidad de vida

a0

Programa

pensdes 65

Qualidade de vida

Insuficiente
Regular
Adequado
Total

Total
N %
59 38%
86 55%
11 7%
156  100%

Fonte: Elaborado com base na pesquisa aplicada, 2024.

De acordo com a pesquisa aplicada a 156 participantes, para apurar a sua perce¢ao do
programa Pensdo 65 e da qualidade de vida, o resultado foi o seguinte: 23% dos
participantes (38 pessoas) indicaram que o programa Pensdo 65 tem um efeito
inadequado, o que leva a uma baixa qualidade de vida. De forma semelhante, 39% dos

-46-



participantes (55 pessoas) indicaram que o programa Pensdo 65 esta tendo um impacto
moderado, o que se traduz em uma qualidade de vida moderada. Em seguida, 4% dos
participantes (7 pessoas) afirmaram que o programa Pensdo 65 esta tendo um impacto
adequado, também refletindo uma qualidade de vida moderada. Conclui-se que,
atualmente, o programa Pensdo 65 esta tendo um impacto moderado, resultando em
uma qualidade de vida moderada entre os idosos no Distrito de San Gaban em 2024,

Em relag@o ao objetivo especifico 1, a Figura 1 e a Tabela 1 apresentam a relacdo do
impacto do programa Pensao 65 na satude de idosos no Distrito de San Gaban, em 2024.

FIGURA 2. Pode-se observar que o programa de pensdo 65 e a saude tém um
coeficiente de determinacdo 1> = 0,129, o que indica uma relacdo entre ambas as
variaveis.
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Fonte: Elaborado com base na pesquisa aplicada, 2024.
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TABELA 2. Programa de pensdo 65 e saude

Saude Total
ota
Prog[ama Baixo Moderado Alto
pensao 65
N % N % N % N %
Insuficiente 21 14% 35 22% 3 2% 59  38%
Regular 14 9% 52 33% 20 13% 86  55%
Adequado 0 % 1 1% 10 6% 11 7%
Total 35 23% 88 56% 33 21% 156  100%

Fonte: Elaborado com base na pesquisa aplicada, 2024.

De acordo com a pesquisa aplicada a 156 participantes, cujo objetivo era conhecer a
percepgao sobre o programa Pensdo 65 e a saude, o resultado foi o seguinte: o efeito
do programa Pensao 65 ¢ inadequado, portanto a satude é considerada moderada,
conforme indicado por 22% dos 38% entrevistados. De forma semelhante, foi
mencionado que o programa Pensdo 65 esta tendo efeitos moderados, resultando em
satide moderada, conforme indicado por 33% dos respondentes (de um total de 55%).
Posteriormente, foi indicado que o programa Pensdo 65 esta tendo um efeito
adequado, resultando em satide adequada, conforme declarado por 6% dos
respondentes (de um total de 7%). Portanto, conclui-se que o programa Pensdo 65
esta atualmente tendo efeitos moderados, resultando em satide moderada entre os
idosos no Distrito de San Gaban em 2024.

Em relacdo ao objetivo especifico 2, a Figura 1 e a Tabela 1 apresentam a relagdo do
impacto do programa Pensdo 65 no bem-estar material de idosos no Distrito de San
Gaban, em 2024.
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FIGURA 3 - Mostra o programa de pensdes 65 ¢ o material de bem-estar t€m um
coeficiente de determinacdo r*> = 0,096, o que indica a existéncia de uma relagio entre

ambas as variaveis
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Fonte: Elaborado com base na pesquisa aplicada, 2024.
TABELA 3. Programa pensao 65 e o bem-estar material
Bem-estar material Total
Prog[ama Moderado Alto
pensao 65
% N % N % N %
Insuficiente 19% 24 15% 6 4% 59 38%
Regular 5% 68  43% "M 7% 86 55%
Adequado 0% 11 7% 0 0% 11 7%
Total 36 24% 103 65% 17 1% 156 100%

Fonte: Elaborado com base na pesquisa aplicada, 2024.

De acordo com a pesquisa realizada com 156 participantes, cujo objetivo era
compreender a sua percepcdo do programa Pensdo 65 e o bem-estar material, o
resultado foi o seguinte: 19% dos participantes (38 pessoas) indicaram que o programa
Pensdo 65 esta gerando um efeito inadequado, resultando em baixo bem-estar material.
De forma semelhante, 43% dos participantes (55 pessoas) indicaram que o programa
Pensdao 65 estd tendo um impacto moderado, resultando em bem-estar material
moderado. Além disso, 7% dos participantes indicaram que o programa Pensao 65 esta
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tendo um efeito adequado, levando a um bem-estar material moderado. Conclui-se que,
atualmente, o programa Pensdo 65 esta tendo um impacto moderado, resultando em
bem-estar material moderado entre os idosos no Distrito de San Gaban em 2024.

Em relag@o ao objetivo especifico 3, a Figura 1 e a Tabela 1 apresentam a relacdo do
impacto do programa Pensdo 65 no bem-estar fisico de idosos no Distrito de San

Gaban, em 2024.

FIGURA 4. O Programa de pensio 65 ¢ o bem-estar fisico apresentam um coeficiente
de determinacdo r2 = 0,196, refletindo uma relacdo entre as duas variaveis.
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Elaborado com base na pesquisa aplicada, 2024.
TABELA 4. Programa de pensdo 65 e bem-estar fisico
Bem-estar fisico Total
ota
Prog[ama Baixo Moderado Alto
Penséo 65
N % N % N % N %
Insuficiente 45  29% 14 9% 0 0% 59 38%
Regular 46  30% 34 21% 6 4% 86 55%
Adequado 2 1% 9 6% 0 0% 11 %
Total 93  60% 57 36% 6 4% 156 100%

Fonte: Elaborado com base na pesquisa aplicada, 2024.

De acordo com o questiondrio aplicado a 156 participantes, para apurar a sua percepgao
do programa Pensdo 65 e do bem-estar fisico, o resultado foi o seguinte: 29% dos
participantes (38 pessoas) indicaram que o programa Pensdo 65 estd a gerar um efeito
inadequado, o que se reflete num baixo bem-estar fisico. De forma semelhante, 30%
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dos participantes (55 pessoas) indicaram que o programa Aposentadoria 65 esta tendo
efeitos moderados, refletidos em baixo bem-estar fisico. Posteriormente, 6% (de 7%)
indicaram que o programa Aposentadoria 65 esta tendo um efeito moderado, resultando
em bem-estar fisico moderado. Conclui-se que, atualmente, o programa Aposentadoria
65 esta tendo efeitos moderados, resultando em baixo bem-estar fisico entre os idosos
no Distrito de San Gaban em 2024.

CONCLUSAO

Concluiu-se que o programa Pensdo 65 teve um impacto positivo e significativo na
qualidade de vida dos idosos no distrito de San Gaban durante o ano de 2024, conforme
evidenciado por um nivel de significancia de 0,000 e uma correlagdo positiva. Além
disso, determinou-se que o programa contribuiu moderadamente para dimensdes como
saude, bem-estar material e bem-estar fisico, destacando a necessidade de fortalecer
politicas publicas voltadas para a melhoria integral das condi¢des de vida desse grupo
populacional.
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AVALIAGAO DO IMPACTO AMBIENTAL GERADO PELA
CONTAMINAGAO DO LAGO TITICACA EM PUNO

Gretsy Stefany NEIRA RAMOS
gretsy127neira@hotmail.com
RESUMO

O lago Titicaca constitui um dos ecossistemas de agua doce mais importantes da
América do Sul; no entanto, nas ultimas décadas, tem experimentado um aumento
significativo da polui¢do ambiental devido principalmente ao despejo de aguas
residuais domésticas, residuos solidos urbanos, escoamento agricola e atividades
produtivas que afetam a qualidade da dgua e o equilibrio ecologico do ecossistema
lacustre. O objetivo do estudo foi analisar a problematica ambiental associada a
poluicdo do lago Titicaca na baia interior da cidade de Puno e avaliar seus principais
impactos ambientais. A metodologia considerou um estudo de tipo descritivo com
abordagem quantitativa baseado na coleta e andlise de informacgdes secundarias
provenientes de relatdrios técnicos, estudos cientificos e monitoramentos ambientais
realizados por instituicdes publicas. A populagdo de estudo foi composta pelo
ecossistema aquatico do lago Titicaca na regido de Puno, enquanto a amostra
correspondeu a baia interior do lago, considerada uma das zonas com maior pressao
antropica. Foram analisados indicadores fisico-quimicos e microbioldgicos tais como
pH, oxigénio dissolvido, demanda bioquimica de oxigénio, nutrientes e coliformes
fecais, os quais permitiram avaliar o grau de contaminacdo da 4gua. Os resultados
encontrados evidenciaram elevados niveis de contaminag¢do organica, presenca de
processos de eutrofizacdo e acumulo de residuos solidos em zonas costeiras, gerando
impactos negativos na biodiversidade aquatica e riscos para a saude publica. Conclui-
se que a polui¢do do lago Titicaca constitui uma problematica ambiental critica que
requer a implementagdo de estratégias integrais de gestdo ambiental, tratamento
adequado de aguas residuais e fortalecimento de politicas publicas orientadas a
conservacao sustentavel do ecossistema lacustre.

PALAVRAS-CHAVE: Aguas residuais, contaminacdo, eutrofizagdo, impacto
ambiental, lago Titicaca.

INTRODUCAO

Os ecossistemas aquaticos representam um dos componentes mais importantes do
sistema ambiental global devido aos multiplos servigos ecossistémicos que fornecem
as sociedades humanas. Entre esses servicos destacam-se o abastecimento de agua
potavel, a regulacao de ciclos biogeoquimicos, a provisao de alimentos e a conservacao
da biodiversidade. No entanto, a crescente pressao exercida pelas atividades humanas
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provocou uma deterioragdo significativa na qualidade dos recursos hidricos em
diferentes regides do mundo (Hurtado & Meléndez, 2020).

A poluig¢do da agua constitui atualmente um dos principais problemas ambientais a
nivel mundial. De acordo com a Organizacdo Mundial da Satade (OMS, 2024), milhoes
de pessoas dependem de fontes de 4gua contaminadas para satisfazer suas necessidades
basicas, o que aumenta os riscos de doencas e gera impactos negativos na saude publica.
Este problema agrava-se especialmente em paises em desenvolvimento onde a

infraestrutura de saneamento ¢ insuficiente e as aguas residuais costumam ser
descarregadas diretamente em rios, lagos ou mares sem tratamento adequado.

Na América Latina, diversos corpos de agua experimentaram processos de degradacao
ambiental como consequéncia da urbanizagdo acelerada, do crescimento populacional
e do desenvolvimento de atividades produtivas sem um planejamento ambiental
adequado. Neste contexto, o lago Titicaca constitui um dos ecossistemas lacustres mais
importantes da regido andina, tanto pelo seu valor ecoldgico quanto pela sua relevancia
social, cultural e econdmica (Autoridade Nacional da Agua, 2023).

O Lago Titicaca esté localizado no planalto dos Andes, entre o Peru e a Bolivia, a uma
altitude aproximada de 3810 metros acima do nivel do mar. Com uma éarea aproximada
de 8372 km?, ¢ considerado o lago navegéavel mais alto do mundo e abriga uma grande
diversidade biologica que inclui inimeras espécies de peixes, aves e plantas aquaticas
adaptadas as condigdes ambientais do altiplano.

Além de sua importancia ecoldgica, o Lago Titicaca desempenha um papel
fundamental no desenvolvimento socioeconomico das populagdes que habitam em seu
entorno. As atividades pesqueiras, turisticas e culturais dependem em grande medida
da conservacao deste ecossistema. No entanto, nas tltimas décadas, tem-se evidenciado
uma deterioragdo progressiva da qualidade ambiental do lago, especialmente nas zonas
proximas a centros urbanos.

Um dos setores mais afetados ¢ a baia interior da cidade de Puno, onde se concentra
grande parte das descargas de aguas residuais domésticas provenientes da cidade. Estas
descargas contém elevadas concentragdes de matéria orginica, nutrientes e
microrganismos patogénicos que afetam a qualidade da dgua e geram processos de
eutrofizagdo (MINAM, 2022).

A eutrofizagdo constitui um fendmeno ambiental caracterizado pelo enriquecimento
excessivo de nutrientes na agua, o que favorece o crescimento descontrolado de algas
e plantas aquaticas. Este processo provoca a diminui¢ao do oxigénio dissolvido na agua
e afeta negativamente a sobrevivéncia de organismos aquaticos, gerando alteracdes no
equilibrio ecologico do ecossistema.

-55-



Da mesma forma, o acimulo de residuos solidos em zonas costeiras do lago representa
outro problema ambiental relevante. A deficiente gestao de residuos solidos urbanos na
cidade de Puno contribuiu para a presenca de plasticos, restos organicos e outros dejetos
no ecossistema lacustre, gerando impactos paisagisticos e ecoldgicos.

Diante desta situagdo, € necessario desenvolver estudos que permitam analisar a
magnitude da contamina¢do ambiental no Lago Titicaca e compreender suas principais
causas ¢ impactos. A avaliagdo da qualidade da agua constitui uma ferramenta
fundamental para identificar os niveis de contaminacdo e estabelecer estratégias de
gestao ambiental orientadas a recuperagdo do ecossistema lacustre.

Nesse contexto, o objetivo do presente estudo foi analisar a contaminagdo ambiental
do Lago Titicaca na baia interior da cidade de Puno e avaliar seus principais impactos
ambientais e ecoldgicos.

MATERIAIS E METODOS
Local do trabalho

A pesquisa foi desenvolvida na baia interior do Lago Titicaca, localizada na cidade de
Puno, Peru, a uma altitude aproximada de 3810 m.s.n.m. esta zona se caracteriza por
concentrar grande parte das descargas de aguas residuais domésticas provenientes da
cidade, assim como pela acumulacdo de residuos solidos gerados por atividades
urbanas e turisticas.

Populacio e amostra de estudo

A populagdo de estudo foi composta pelo ecossistema aquatico do Lago Titicaca no
setor correspondente a baia interior de Puno. Trabalhou-se com uma amostra nao
probabilistica selecionada em funcdo dos setores com maior influéncia de descargas
contaminantes, incluindo areas proximas a coletores de aguas residuais, zonas urbanas
e pontos de acumulagdo de residuos sélidos.

Técnica, instrumento ou metodologia

Para a coleta de informagdes, empregou-se a analise documental de relatorios técnicos,
reportes de monitoramento ambiental e artigos cientificos relacionados a qualidade da
agua do Lago Titicaca. Da mesma forma, analisaram-se indicadores fisico-quimicos e
biolégicos reportados em estudos prévios, tais como pH, oxigénio dissolvido, demanda
bioquimica de oxigénio (DBO), concentracdo de nutrientes e presenga de coliformes
fecais.

A metodologia incluiu a comparacao dos valores obtidos com os padroes de qualidade
ambiental estabelecidos para agua pela normativa peruana, com o proposito de
identificar os niveis de contaminagdo e seus possiveis efeitos no ecossistema lacustre.
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Tipo e desenho da pesquisa

O estudo correspondeu a uma pesquisa de tipo descritiva com abordagem quantitativa
e desenho nao experimental, orientada a analisar a problematica ambiental do lago
Titicaca mediante a analise de informac¢des secundarias ¢ resultados de monitoramento
ambiental.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados do estudo evidenciam que a baia interior do lago Titicaca apresenta niveis
significativos de contaminagdo associados principalmente a descargas de aguas
residuais domésticas e acimulo de residuos s6lidos urbanos.

Diversos monitoramentos ambientais realizados na zona identificaram concentra¢des
elevadas de materia organica e microrganismos patogénicos na agua, o que indica uma
deterioragdo progressiva da qualidade do recurso hidrico.

e A analise dos indicadores fisico-quimicos e microbioldgicos permite identificar
uma deterioragdo importante na qualidade da agua, tal como se mostra na Tabela
01, onde se comparam os valores médios obtidos com os Padrdes de Qualidade
Ambiental (PQA) para 4gua no Peru.

TABELA 1. Indicadores de contaminagao na baia interior do lago titicaca

RESULTADO PADRAO

PARAMETRO

MEDIO AMBIENTAL
pH 7.8 6.5-8.5
Oxigénio dissolvido 3.2 mg/L >5 mg/L
DBO 28 mglL <10 mgiL
Coliformes fecais 100 NMP/100 ml <1000

Fonte: Elaboragao propria.

Como se observa na Tabela 01, varios parametros apresentam valores fora dos limites
permissiveis, evidenciando uma altera¢do critica do ecossistema aquatico. Os
resultados indicam que o pH (7.8) encontra-se dentro da faixa permitida (6.5-8.5), o
que sugere condi¢des quimicas relativamente estaveis. No entanto, este pardmetro por
si s0 ndo reflete a qualidade integral da agua, ja que outros indicadores evidenciam
contaminagdo significativa. Segundo Rojas & Vargas (2018), o pH pode manter-se
dentro de faixas normais mesmo em ambientes contaminados.

Em contraste, o oxigénio dissolvido (3.2 mg/L) encontra-se abaixo do padrdao (>5
mg/L), o que indica condigdes de hipoxia. Esta diminuigdo estd associada a
decomposicdo de matéria organica por microrganismos, processo que consome
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oxigénio e afeta diretamente a fauna aquatica. Villegas & Calderdon (2016) assinalam
que niveis baixos de oxigénio dissolvido geram estresse ecoldgico e perda de
biodiversidade.

Da mesma forma, a demanda bioquimica de oxigénio (DBO = 28 mg/L) supera
amplamente o limite permitido (<10 mg/L), evidenciando uma elevada carga de matéria
organica biodegradavel. Este resultado indica uma forte influéncia de dguas residuais
domésticas sem tratamento. De acordo com Quispe et al. (2021), altos valores de DBO
sdo caracteristicos de ecossistemas impactados por atividades urbanas.

Por outro lado, os coliformes fecais (1600 NMP/100 ml) excedem o padrao (<1000),
confirmando contaminacao microbioldgica de origem fecal. Este achado representa um
risco significativo para a satde publica, ja que esta associado a presenga de patdogenos.
A OMS (2024) adverte que o uso de agua contaminada pode provocar doencas
gastrointestinais.

Em conjunto, os resultados da Tabela 01 evidenciam que o ecossistema apresenta uma
carga contaminante superior a sua capacidade de autodepuragao.

A classificacdo do nivel de impacto dos parametros avaliados ¢ apresentada na Tabela
02.

TABELA 02. Classificacdo do nivel de contaminacdo da agua

NIVEL DE ]
IMPACTO _INTERPRETAGAO

PARAMETRO RESULTADO

ngemo 32 mglL Alto Estresse paraa
dissolvido fauna aquatica
DBO 28 mg/L Muito alto  Alta carga organica
Cohformes 1600 Critico Risco sanitario
fecais
oH 78 Normal Sem altera¢do

significativa

Fonte: Elaboragao propria.

Os resultados apresentados na Tabela 02 permitem classificar o nivel de impacto dos
principais parametros de qualidade da 4gua avaliados, evidenciando que a baia interior
do lago Titicaca apresenta condi¢des de contaminagdo que oscilam entre niveis altos e
criticos.

Em primeiro lugar, o oxigénio dissolvido, classificado com um impacto alto, reflete
condigdes de estresse ecologico para a biota aquatica. A redugdo deste parametro esta
diretamente associada ao incremento de matéria organica na agua, a qual ¢ degradada
por microrganismos que consomem oxigénio em processos de respiragao aerobica. Este
fenomeno limita a disponibilidade de oxigénio para espécies aquaticas superiores,
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afetando sua sobrevivéncia e reprodugdo. Segundo Villegas & Calderon (2016),
concentragdes baixas de oxigénio dissolvido geram alteracdes na estrutura das
comunidades biologicas e favorecem o aparecimento de espécies mais tolerantes a
condigdes adversas.

Por outro lado, a demanda bioquimica de oxigénio (DBO) apresenta um nivel de
impacto muito alto, o que confirma a existéncia de uma elevada carga de matéria
organica biodegradavel. Este resultado indica que o sistema aquatico estd recebendo
aportes continuos de contaminantes organicos, principalmente provenientes de aguas
residuais domésticas. De acordo com Quispe et al. (2021), valores elevados de DBO
sdo caracteristicos de ecossistemas com alta pressao urbana e constituem um dos
principais indicadores de degradacdo da qualidade da agua.

Quanto aos coliformes fecais, classificados como de impacto critico, sua presenca em
concentracdes elevadas evidencia contaminag@o microbioldgica de origem fecal. Este
achado tem implicagdes diretas na saude publica, ja que estes microrganismos estao
associados a presenga de patdgenos capazes de provocar doengas infecciosas. A
Organizagao Mundial da Satde (OMS, 2024) estabelece que niveis elevados de
coliformes na agua representam um risco significativo para as populacdes que
dependem deste recurso para atividades domésticas, recreativas ou produtivas.

Em contraste, o pH mantém-se dentro de faixas normais, o que indica que ndo existe
uma alteracdo significativa na acidez ou alcalinidade da dgua. No entanto, tal como
apontam Rojas & Vargas (2018), o pH ndo ¢ sempre um indicador sensivel frente a
processos de contaminagdo organica, pelo que sua estabilidade ndo implica
necessariamente boas condi¢Ges ambientais.

Em conjunto, a classificacdo apresentada na Tabela 02 evidencia que os parametros
mais criticos correspondem aqueles diretamente associados a contaminagdo organica e
microbioldgica, o que confirma que a principal fonte de deterioragdo na baia interior
do lago Titicaca ¢ de origem antropica. Estes resultados coincidem com o reportado
pela Autoridade Nacional da Agua (2023), que aponta a descarga de aguas residuais
sem tratamento como uma das principais causas de contaminag@o neste ecossistema.

Tal como se observa na Tabela 03, as principais fontes de contaminagdo estdo
diretamente relacionadas com os impactos identificados no ecosistema lacustre.

-59-



TABELA 03. Relacdo entre de contaminagao e impactos ambientais.

FONTE DE IMPACTO CONSEQUENCIA
CONTAMINACAO GENERADO AMBIENTAL
Aquas residuais Aumento de Diminuicao de
9 DBO oxigénio
Nutrientes (N e P) Eutrofizacdo  Proliferagéo de algas

Contaminagao

Residuos sdlidos . . Alteragao do habitat
visual e fisica
Micro-organismos Contaminagéo . e
- T Riscos sanitario
patogénicos microbioldgica

Fonte: Elaboragdo propria.

A Tabela 03 permite estabelecer uma relagdo direta entre as fontes de contaminagao
identificadas e os impactos ambientais observados na baia interior do lago Titicaca, o
que resulta fundamental para compreender a dinamica de degradagdo do ecossistema.

Em primeiro lugar, as dguas residuais domésticas sao identificadas como a principal
fonte de contaminagdo, gerando um aumento significativo da demanda bioquimica de
oxigénio (DBO). Este aumento na carga orgéanica provoca uma diminui¢ao do oxigénio
dissolvido na agua, afetando os processos bioldgicos e reduzindo a capacidade de
autodepuracao do sistema. Segundo Hurtado & Meléndez (2020), a descarga de aguas
residuais sem tratamento ¢ uma das principais causas de deterioragdo dos recursos
hidricos na América Latina.

Por outro lado, o aporte de nutrientes (nitrogénio e fosforo) estad diretamente
relacionado ao processo de eutrofizagdo. Este fenomeno favorece o crescimento
excessivo de algas e macrofitas aquaticas, alterando o equilibrio ecologico do
ecossistema. Tal como aponta o Ministério do Meio Ambiente (MINAM, 2022), a
eutrofizagcdo gera uma reducao na disponibilidade de oxigénio, o que pode derivar em
eventos de mortandade de peixes e perda de biodiversidade.

Da mesma forma, a presenca de residuos solidos no ambiente lacustre contribui para a
contaminagao fisica e visual do ecossistema. Estes residuos podem liberar substancias
toxicas na agua e afetar diretamente a fauna aqudtica mediante ingestdo ou
aprisionamento. Sanchez & Torres (2017) destacam que a inadequada gestdo de
residuos solidos urbanos constitui uma das principais problematicas ambientais em
cidades intermediarias, afetando ecossistemas préximos como rios e lagos.

Quanto aos micro-organismos patogénicos, sua presenga na agua esta associada a
contaminag¢ao microbiologica, gerando riscos sanitarios para a populagdo. Este tipo de
contaminagdo ¢ especialmente relevante em zonas onde a agua ¢ utilizada sem
tratamento prévio. Segundo a OMS (2024), a exposi¢cdo a agua contaminada com
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patogenos pode provocar doengas de transmissao hidrica, representando um problema
de saude publica em regides vulneraveis.

Em conjunto, a Tabela 03 evidencia uma clara relagdo causa-efeito entre as atividades
humanas e os impactos ambientais observados no lago Titicaca. Esta relagdo evidencia
a necessidade de implementar estratégias integrais de gestdo ambiental que abordem
simultanecamente as diferentes fontes de contaminagdo. Neste sentido, a UNESCO
(2020) aponta que a conservacao dos ecossistemas de agua doce requer uma abordagem
multidisciplinar que inclua o tratamento de aguas residuais, a gestdo adequada de
residuos solidos e a protecao das bacias hidrograficas.

Assim também,os resultados obtidos no presente estudo coincidem com os relatdrios
de diversas instituicdes ambientais, que advertem que a situagao atual do lago Titicaca
requer a implementagao urgente de sistemas eficientes de tratamento de aguas residuais
e programas integrais de gestdo ambiental para reduzir as fontes de contaminagao.

CONCLUSOES

O estudo permitiu identificar que a baia interior do lago Titicaca apresenta um nivel
significativo de contaminagao ambiental gerado principalmente por descargas de dguas
residuais domésticas, acuimulo de residuos s6lidos urbanos e processos de eutrofizagao
associados ao excesso de nutrientes na agua. Os resultados evidenciaram niveis
elevados de matéria organica e contaminagdo microbioldgica, o que afeta a qualidade
da dgua e o equilibrio ecoldgico do ecossistema lacustre. Da mesma forma, determinou-
se que essa problematica gera impactos ambientais, sociais € econdmicos que afetam o
desenvolvimento sustentavel da regido. Consequentemente, torna-se necessario
fortalecer as politicas de gestdo ambiental, melhorar a infraestrutura de tratamento de
aguas residuais e promover programas de educa¢do ambiental orientados para a
conservagao do lago Titicaca.
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Kerly Zoraida ORDONO ZEGARRA
zoraida.zegarral@gmail.com
RESUMO

Esta pesquisa analisa o processo de modernizagdo do Estado peruano e seu impacto na
gestao do Tribunal de Familia de San Romén, localizado na provincia de Juliaca, regiao
de Puno. O estudo foi desenvolvido no contexto do Plano de Modernizagdo da Gestao
Publica (PMGP) e dos esforcos do Judiciario para fortalecer seu marco institucional
por meio da interoperabilidade, gestdo orientada para resultados, capacitagdo de
pessoal e digitalizacdo de procedimentos. Por meio de uma abordagem qualitativa,
coletando informagdes através de entrevistas com operadores e usudrios do sistema
judiciario, bem como revisdo de documentos, identifica-se progresso significativo,
juntamente com desafios persistentes, como a lacuna tecnoldgica, a sobrecarga de
trabalho e a necessidade de maior coordenagdo interinstitucional. Conclui-se que,
embora a modernizagdo tenha gerado impactos positivos na gestdo da Vara de Familia
de San Roman, especialmente na implementacdo de mecanismos virtuais € no
fortalecimento da abordagem baseada em direitos, ainda ¢ necessario consolidar essas
mudangas com recursos adequados, politicas sustentdveis e uma abordagem
intercultural que responda a realidade socioecondmica da regido andina.

PALAVRAS-CHAVE: Modernizagao, justica, judiciario, descentralizacao.
INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, o Estado peruano tem promovido um processo de modernizagao
com o objetivo de aprimorar a eficiéncia, a transparéncia e a acessibilidade dos servigos
publicos. A modernizagdo do Estado tem suas origens na evolu¢do do direito
internacional apds a Segunda Guerra Mundial, quando o modelo classico de
administracdo publica, caracterizado pelo formalismo e pela rigidez burocratica,
mostrou-se insuficiente para garantir a protecdo efetiva dos direitos fundamentais.
Ap6s a criacdo das Nagdes Unidas e a consolidacao do Estado Social e Democratico
sob o Estado de Direito, foram incorporadas normas internacionais focadas na
eficiéncia, no acesso a justica e na protecdo de grupos vulneraveis, especialmente
familias, criangas e adolescentes.

Nesse contexto, instrumentos como a Declaracao Universal dos Direitos Humanos, a
Convengdo Americana sobre os Direitos Humanos e a Convengdo sobre os Direitos da
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Crianga promoveram reformas judiciais focadas na especializagdo, na efici€éncia
processual e na adogdo de modelos modernos de gestdo, fomentando um sistema de
justiga mais acessivel aos cidaddos e centrado no individuo.

Em ambito nacional, o processo de modernizagdo do Estado peruano consolidou-se
progressivamente apos a Constitui¢do Politica de 1993 e a promulgacdo da Lei-Quadro
para a Modernizagdo da Gestdo do Estado (Lei n° 27658), que introduziu principios de
eficiéncia, qualidade do servico e abordagem orientada para resultados na
administracao publica, incluindo o sistema de justica. Essas reformas impactaram
diretamente a gestdo das Varas de Familia por meio da especializagdo funcional, da
incorporagdo gradual de ferramentas tecnoldgicas, dos procedimentos orais ¢ do
fortalecimento da abordagem integral de prote¢do a familia. Contudo, em contextos
locais, como as Varas de Familia da provincia de San Roman, Juliaca, a implementacao
da modernizacdo tem sido desigual, com persistentes limitacdes estruturais e de gestao
que evidenciam a necessidade de aprofundar as reformas para garantir uma protecao
judicial efetiva e oportuna.

A Vara de Familia de San Roman, localizada na regido andina de Puno, enfrenta
diversos desafios estruturais e funcionais que limitam a gestdo eficiente e oportuna.
Entre esses problemas, destacam-se o excesso de processos, a escassez de pessoal
qualificado, a infraestrutura tecnologica limitada e a fraca coordenagao
interinstitucional. Apesar dos esfor¢os nacionais para implementar politicas de
modernizacdo, estas frequentemente ndo foram adaptadas a realidade local,
caracterizada pela diversidade cultural, altos niveis de pobreza e barreiras de acesso a

justica.

Nesse contexto, surge a necessidade de analisar em que medida a modernizagao do
Estado peruano impactou positivamente a gestdo da Vara de Familia de San Roman.
Ela melhorou os servigos prestados aos cidaddaos? A digitalizagdo dos processos
contribuiu para a eficiéncia judicial? Quais obstdculos ainda persistem na
implementacdo dessas reformas? A falta de evidéncias empiricas que abordem essas
questdes sob uma perspectiva territorial limita a possibilidade de propor melhorias
concretas na gestao judicial em areas vulneraveis como San Roman.

Como a modernizacio do Estado peruano
Justificativa Tedrica

Esta pesquisa baseia-se no arcabougo conceitual da modernizagdo do Estado, entendida
como um processo pelo qual estruturas, procedimentos e servigos publicos sdo
transformados para torna-los mais eficientes, transparentes, orientados para o cidadao
e alinhados a governanca democratica. Nessa linha, Oscar Oszlak (2001) argumenta
que a modernizacao do Estado ndo se limita a reforma regulatoria, mas também requer
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capacidade institucional, coordenagdo administrativa e orientagdo efetiva as demandas
sociais (Oszlak, 2001).

Na perspectiva da Nova Gestdo Publica (NGP), Christopher Hood explica que a
modernizacdo implica orientar a administragdo para resultados, mensuracdo de
desempenho, responsabilizagdo por metas e melhoria continua (Hood, 1991). Aplicado
ao Judiciario, isso significa que a gestdo da Vara de Familia de San Roman ndo deve
ser avaliada apenas pelo cumprimento formal dos procedimentos, mas também pela
qualidade, celeridade e utilidade do servigo de justiga recebido pelos cidadaos.

Por outro lado, a teoria do acesso a justi¢a, desenvolvida por Mauro Cappelletti e
Bryant Garth (1978), indica que a mera existéncia formal de orgdos jurisdicionais €
insuficiente; E essencial que o sistema seja acessivel, economicamente viavel, oportuno
e capaz de remover barreiras econOmicas, culturais e processuais que afetam
particularmente os setores vulneraveis (Cappelletti & Garth, 1978). Nos tribunais de
familia, essa perspectiva ¢ crucial devido a natureza sensivel dos direitos de criangas,
adolescentes, mulheres e familias.

Esta pesquisa também se baseia na abordagem da governanca judicial e do valor
publico. Guillermo O'Donnell alerta que um Estado democratico requer uma presenca
institucional efetiva e capacidade real para garantir direitos em todo o seu territorio
(O'Donnell, 1993). Complementarmente, Mark H. Moore argumenta que as instituicdes
publicas devem gerar valor publico por meio de servigos legitimos, uteis e socialmente
reconhecidos (Moore, 1995). Nessa perspectiva, a modernizacdo do Tribunal de
Familia de San Roman deve ser avaliada por sua contribui¢do concreta para o acesso a
justica, a protecdo de direitos e a confianga publica.

Partindo desses fundamentos tedricos, este estudo busca analisar como os principios e
politicas de modernizagio do Estado sdo implementados — ou nao — no
funcionamento diario do Tribunal de Familia de San Roman, considerando seu contexto
social, economico e cultural. Dessa forma, visa contribuir para o debate académico
sobre a eficacia das reformas publicas em territorios descentralizados com alta
diversidade cultural, como ¢ o caso da regido de Puno.

Autores incorporados ao referencial tedrico

1. Oscar Oszlak: defende a visdo de modernizagdo do Estado como fortalecimento
das capacidades institucionais, € ndo meramente como incorporagao de tecnologia.

2. Christopher Hood: contribui com a visdo de uma nova gestdo publica, gestao
orientada para resultados, avaliagdo de desempenho e eficiéncia administrativa.

3. Mauro Cappelletti ¢ Bryant Garth: fundamentam o acesso efetivo a justica e a
necessidade de eliminar barreiras para usuarios vulneraveis. 4. Guillermo
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O'Donnell: permite a analise da presenga efetiva do Estado e da eficacia
institucional em territorios descentralizados como San Roman.

5. Mark H. Moore: defende o valor publico como critério para avaliar se a
modernizagdo judicial produz beneficios concretos para os cidadaos.

Justificativa Pratica

De uma perspectiva pratica, esta pesquisa ¢ relevante porque fornece evidéncias
empiricas sobre como as politicas de modernizagdo do Estado peruano sdo aplicadas e
funcionam no contexto especifico da Vara de Familia de San Roman, uma institui¢cao
fundamental na defesa dos direitos de criancas, adolescentes, mulheres e familias em
situagdo de vulnerabilidade.

O estudo permitira a identificagdo concreta do progresso alcangado em termos de
eficiéncia administrativa, uso de tecnologia, melhoria do atendimento ao usuario e
reducdo do tempo processual. Essas informagdes sdo extremamente Uteis para
operadores, diretores e funcionarios administrativos do sistema judiciario, pois
fornecem subsidios objetivos para avaliar e aprimorar seu trabalho didrio.

Além disso, os resultados da pesquisa podem ser utilizados pelas autoridades judiciais,
particularmente no Distrito Judicial de Puno, como base para a formulag@o de politicas
de fortalecimento institucional alinhadas ao contexto local. Isso ¢ especialmente
importante em contextos como o de San Roman, onde a diversidade cultural, a exclusao
digital e as limitag¢des de recursos exigem adaptagdes especificas as reformas nacionais.

Em termos sociais, esta tese contribui para destacar as barreiras que os cidadaos
enfrentam no acesso a uma justica célere e digna, bem como para promover propostas
centradas na equidade, na interculturalidade e nos direitos humanos.

Os objetivos da pesquisa foram identificar as politicas e diretrizes de moderniza¢ao
implementadas no Tribunal de Familia de San Roman no ambito da gestdo publica
moderna, bem como avaliar o uso de ferramentas tecnoldgicas e sua influéncia na
celeridade e eficiéncia dos processos de direito de familia, analisar o nivel de acesso
dos cidaddos a justica, considerando fatores como a abordagem baseada em direitos, a
interculturalidade e a equidade de género e Determinar as principais dificuldades e
limitacdes que o tribunal enfrenta na plena implementa¢do das politicas de
modernizacdo do Estado finalmente propor recomendagdes para fortalecer a gestdo do
Tribunal de Familia de San Roman no ambito de um Estado moderno, inclusivo e
eficiente.
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METODOLOGIA

A pesquisa foi realizada na cidade de Juliaca, Regido de Puno, Peru, procura gerar
propostas praticas que contribuam para a melhoria da gestdo do Tribunal de Familia de
Juliaca por meio da modernizag¢do do Estado.

Tipo e Desenho da Pesquisa

Foi utilizado um desenho transversal ndo experimental. As varidveis nido foram
manipuladas; em vez disso, foram observadas e analisadas conforme ocorriam no
ambiente real do Tribunal de Familia de San Roman — Juliaca durante o periodo de
2024-2025. Uma abordagem de métodos mistos (quantitativa e qualitativa) foi
empregada:

Qualitativa: Explorar as percepgdes dos principais atores envolvidos (juizes,
funcionarios do tribunal, usuarios) em relagdo a aplicagdo de ferramentas modernas de
gestao.

Quantitativa: Analisar dados estatisticos sobre volume de processos, tempo de
resolugdo de casos, numero de casos digitalizados, etc.

Desenho da Pesquisa

Foi utilizado um desenho transversal ndo experimental. As variaveis nao foram
manipuladas; em vez disso, se observou e analisou conforme ocorrem no ambiente real
do Tribunal de Familia de San Roman — Juliaca durante o periodo de 2024-2025.

Popula¢io e Amostra

Populagao: Funcionarios jurisdicionais e administrativos do Tribunal de Familia de San
Romaén — Juliaca, bem como usuarios do servigo judicial (autores e réus).

Amostra: Se aplicou um método de amostragem por conveniéncia nao probabilistica,
considerando:

2 a 3 juizes e/ou especialistas juridicos.

5 a 8 funcionarios administrativos.

20 a 30 usuarios do servigo judiciario.
Técnicas e Instrumentos de Coleta de Dados

Entrevista semiestruturada Guia de entrevista para coletar depoimentos e percepgdes
qualitativas dos funcionarios da justica.

Pesquisa Questionario estruturado para mensurar as opinides de usuarios e funciondrios
sobre eficiéncia, digitalizagao, etc.
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Analise documental Formuldrio de analise documental para analisar planos
institucionais, regulamentos e estatisticas judiciais.

RESULTADOS

Ap6s a aplicagdo dos instrumentos de coleta de dados no Tribunal de Familia de San
Roman, os resultados estdo estruturados em torno de trés dimensdes principais:

Nivel de Digitalizacio e Volume de Processos

A andlise documental revela que, embora o Processo Judicial Eletronico (PJE) tenha
sido implementado, sua implantacdo na provincia de San Roman atinge apenas 65%
dos processos ativos. A transi¢do do formato em papel para o digital permitiu uma
redugdo de 20% no tempo de notificagcdo, embora o volume acumulado de processos
continue a exceder a capacidade operacional do tribunal em 40%.

Percepc¢io da Modernizacio por parte da Equipe

Entrevistas semiestruturadas com juizes e especialistas juridicos indicam uma atitude
favoravel (80%) em relacdo ao uso de plataformas como o "Botdo de Panico" e
audiéncias virtuais (Google Meet). No entanto, existe um consenso qualitativo quanto
a lacuna de treinamento: 60% da equipe administrativa acredita que a implementagao
do software de gestdo nao foi acompanhada por um programa de integracao técnica
suficiente.

Impacto na Satisfacio do Usudario
Os resultados das pesquisas com usudrios mostram um contraste significativo:

Acessibilidade: 70% valorizam positivamente a possibilidade de verificar o andamento
de seus processos online (CEJ).

Rapidez: Apenas 35% percebem que seus processos sao resolvidos mais rapidamente
do que antes da modernizacao.

Exclusao Digital: Em Juliaca, 30% dos usuarios relatam dificuldades de acesso a justica
digital devido a falta de conectividade ou habilidades tecnologicas.

CONCLUSOES

Impacto Moderado e Desequilibrado: A modernizagdo do Estado impactou
positivamente a padronizacdo e a transparéncia dos processos, mas ndo resultou em
uma redugdo drastica na duragdo total dos processos de direito de familia em San
Roman. A tecnologia otimizou a forma, mas a substancia permanece limitada pela
insuficiéncia de recursos humanos.
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Deficiéncia na Gestdo da Mudanca: Conclui-se que a modernizagdo do Tribunal se
concentrou na aquisi¢ao de ferramentas tecnologicas (infraestrutura), negligenciando o
componente de formagao continua e bem-estar dos funcionarios, o que gera gargalos
operacionais devido a resisténcia ou a falta de conscientizagao.

A Divisao Digital como Barreira: Ha uma desconexdo entre o desenho da Politica
Nacional de Modernizacao e a realidade socioecondmica de Juliaca. A modernizagdo
ndo ¢ inclusiva para toda a populagdo usuaria, sugerindo que o Tribunal mantenha um
modelo hibrido para evitar a violagdo do direito de acesso a justica. Necessidade de
Interoperabilidade: A falta de plena integracdo entre o Judiciario, o Ministério Publico
e a Policia Nacional na area de San Roman limitam os beneficios da modernizagio,
especialmente em casos urgentes de violéncia doméstica.
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RESUMO

Neste estudo foi avaliado o declinio no uso da lingua aymara entre estudantes do ensino
médio, um problema que afeta a transmissdo do conhecimento ancestral e o
fortalecimento da identidade cultural em contextos andinos. O objetivo foi determinar
a relagdo entre a vitalidade da lingua aymara e a identidade cultural entre estudantes de
instituicdes de ensino do distrito de Zepita durante o ano de 2025. A metodologia
empregou um delineamento quantitativo, ndo experimental, correlacional e transversal.
A populacao censitaria foi composta por 183 estudantes, aos quais foram aplicados
questionarios estruturados do tipo Likert para mensurar ambas as variaveis. Os dados
foram processados utilizando estatistica descritiva e o teste de correlagdo de Spearman
com o SPSS versdo 25. Os resultados mostraram que a vitalidade da lingua aymara
estava predominantemente em um nivel médio (61,7%), enquanto a identidade cultural
apresentou um nivel predominantemente alto (67,2%). Além disso, foi encontrada uma
correlacdo positiva fraca, porém significativa, entre ambas as variaveis (rs = 0,349; p <
0,05), indicando que o uso e a valoriza¢ao da lingua influenciaram o fortalecimento da
identidade cultural. Concluiu-se que a lingua aymara desempenha um papel importante
na construgdo da identidade cultural dos estudantes, tornando a sua promog¢ao no
ambito educativo fundamental para a sua preservacdo e para o fortalecimento
sociocultural das novas geragoes.

PALAVRAS-CHAVE: Identidade cultural, educagdo bilingue intercultural, lingua
aymara, transmissao intergeracional, vitalidade lingiiistica.

INTRODUCAO

Esta pesquisa analisa a lingua aymara no contexto educacional do distrito de Zepita,
regido de Puno, devido a uma perda sem precedentes dessa lingua nativa justamente
nos espagos onde ela deveria ser mais prevalente: as escolas e o cotidiano dos jovens.
Essa situacdo cria uma lacuna que leva a uma crise antropologica no contexto cultural
aymara, uma vez que o enfraquecimento da lingua corréi simultaneamente o sistema
de valores, a visdo de mundo e a identidade que ela sustenta. O proposito que norteia
este estudo reside na importancia do ensino e do uso da lingua aymara para a
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manutengio da identidade cultural do povo que a fala. E evidente, portanto, que a lingua
confere identidade cultural aos seus falantes. Antes de especificar a hipdtese defendida
neste trabalho, ¢ necessario justificar por que afirmamos que a lingua faz parte da
identidade de uma pessoa e por que a perda do aymara implica inevitavelmente uma
perda de identidade cultural para as novas geracdes de Zepita.

A perda das linguas nativas representa uma crise global que afeta a diversidade cultural
e linguistica da humanidade. La UNESCO (2019) O relatério alerta que 40% das
aproximadamente 6.700 linguas do mundo correm o risco de desaparecer, a maioria
delas linguas associadas a povos indigenas. Esse fendmeno ¢ especialmente relevante
porque as linguas ndo sdo apenas sistemas de comunicacdo, mas também veiculos
essenciais para a transmissao de conhecimentos ancestrais, visdes de mundo e valores
culturais que moldam a identidade dos povos. Bituga-nchama & Bayeme, (2021). A
vitalidade linguistica, entendida como a capacidade de uma lingua permanecer viva,
ser transmitida entre geracdes e ser usada em diversos contextos comunicativos, estd
intimamente ligada a preservacgao da identidade cultural, definida como o conjunto de
caracteristicas, valores, tradicdes e senso de pertencimento que caracterizam uma
comunidade. (Fishman, 1991).

No Peru, pais caracterizado por sua diversidade linguistica, a situacdo das linguas
indigenas reflete esse problema global. De acordo com dados divulgados por
INFOBAE (2023) Vinte e nove linguas indigenas estdo em perigo de extingao,
representando 21% do total de linguas do pais. A lingua aymara, com 444.389 falantes,
segundo [referéncia ausente, estd entre as mais ameacadas. INEI (2017), O ensino
bilingue intercultural goza de reconhecimento oficial na Constitui¢cao Politica do Peru
de 1993 e possui marcos regulatorios, como a Politica Setorial de Educagdo Bilingue
Intercultural. (MINEDU, 2016); No entanto, persistem dificuldades na sua
implementacdo pratica que impactam diretamente a sua vitalidade e a identidade
cultural dos seus falantes Cabanillas Vela (2022). Na regido de Puno, onde mais de
90% da populagao se identifica como parte de um grupo indigena e quase 70% falam
uma lingua nativa. (Diario el Pueblo, 2024), O aymara constitui a base da identidade
cultural; no entanto, estudos recentes mostram que seu uso esta cada vez mais restrito
nas escolas, situagdo que gera uma perda gradual da identidade cultural nas novas
geracoes. (Vargas y Pérez,2019).

No distrito de Zepita, o aymara tem sido historicamente o principal meio de transmissao
de costumes, conhecimentos ancestrais e identidade comunitaria. No entanto, seu uso
estd em declinio, especialmente entre os estudantes, que demonstram menos fluéncia
no idioma e, em muitos casos, pouco interesse ou constrangimento em falar aymara. O
idioma ¢ usado principalmente em casa e por adultos, enquanto sua presenca nas
escolas e entre os jovens esta diminuindo, o que pde em risco sua vitalidade. Uma
lingua permanece viva quando ¢ usada em diversos contextos, transmitida de geracao
em geragdo e valorizada por seus falantes. Galvan-Doria (2021) Isso demonstrou que,
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quando as iniciativas etnoeducacionais sdo insuficientes, a lingua entra em um processo
de perda progressiva que afeta diretamente a constru¢do da identidade. Da mesma
forma, Platero-Aratia y Arocutipa-Huanacuni (2022) Eles descobriram uma relagao
positiva entre identidade cultural e atitude em relagdo a aprendizagem da lingua
materna, o que destaca a interdependéncia de ambas as varidveis e a necessidade de
aborda-las conjuntamente no contexto escolar.

Da perspectiva teorica, Hall & Du Gay (1996) Eles afirmam que a identidade cultural
ndo ¢ uma caracteristica fixa, mas uma construcao social que se desenvolve por meio
da interacdo e do reconhecimento de pertencimento a um grupo, no qual a linguagem
desempenha um papel fundamental como simbolo de identidade coletiva.Fishman
(1991) Defende que uma lingua mantém sua vitalidade quando ¢ usada
consistentemente nos ambientes familiar, comunitario e educacional, sendo a
transmissao intergeracional o eixo central de sua continuidade. Por sua vez, O’Meara
etal. (2021) Eles enfatizam que a vitalidade de uma lingua ¢ sustentada ndo apenas por
seus aspectos formais, mas especialmente pela atitude e pelo compromisso de seus
falantes em preserva-la e usa-la diariamente. Na esfera educacional, quando as linguas
indigenas sdo marginalizadas ou subutilizadas no ambiente escolar, ocorre um
enfraquecimento do senso de pertencimento e da valorizagao cultural dos alunos, o que
impacta negativamente sua identidade. Rengifo (2001). Essas abordagens constituem a
base teodrica que orienta o presente estudo.

Diante desse cenario, o presente estudo buscou determinar a relacdo entre a vitalidade
da lingua aymara e a identidade cultural dos alunos da Institui¢do de Ensino Médio
Libertad Americana de Zepita, durante o ano de 2025, com o objetivo de contribuir
para o fortalecimento da Educacdo Bilingue Intercultural e para a elaboracdo de
estratégias educacionais voltadas a preservacdo linguistica e cultural no ambiente
escolar da regido de Puno.

MATERIAIS E METODOS
Populac¢io e amostra do estudo

Foi utilizada uma amostra censitaria, abrangendo 100% da populacdo estudantil do
ensino secundario (1° ao 5° ano) de ambas as institui¢des de ensino. A populagdo total
era de 183 alunos. Essa decisdo baseou-se no tamanho reduzido e acessivel da
populagdo, o que permitiu uma visdo abrangente e representativa do panorama
educacional.

Técnica e instrumentos

A técnica de coleta de dados utilizada foi um levantamento, administrado por meio de
dois questionarios estruturados com escalas de classificacdo do tipo Likert. O primeiro
instrumento, o Questiondrio de Vitalidade da Lingua Aymara, consistia em 22 itens
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organizados em seis dimensdes, com base nos critérios de vitalidade linguistica
propostos pela UNESCO (2003).

O segundo instrumento foi o Questionario de Identidade Cultural, também composto
por 22 itens, distribuidos em quatro dimensdes: (1) autoidentificacdo étnica, (2) senso
de pertencimento, (3) valorizacdo da identidade cultural e (4) conhecimento e
participacdo cultural. Ambos os instrumentos foram submetidos a um processo de
validacao de conteudo por meio de revisdo por especialistas, na qual participaram trés
professores especialistas da Universidade Nacional do Altiplano (UNA) de Puno.

Eles avaliaram a relevancia, a clareza e a coeréncia dos itens, obtendo uma classificacao
geral de "muito bom", o que corrobora a validade dos instrumentos utilizados na
pesquisa.

Tipo e desenho da pesquisa

A pesquisa empregou uma abordagem quantitativa, correlacional e transversal nao
experimental. A coleta de dados foi realizada em um tinico momento, sem manipulagado
das varidveis em estudo, com o objetivo de observar e analisar a relacdo natural entre
a vitalidade da lingua aymara e a identidade cultural dos estudantes.

RESULTADOS E DISCUSSAO
Analise estatistica

O teste qui-quadrado de independéncia (?) foi utilizado para testar as hipoteses, por
ser adequado para variaveis medidas em escala ordinal de Likert e categorizadas em
niveis. O processamento dos dados foi realizado utilizando os softwares SPSS versao
25 e Microsoft Excel. Foi estabelecido um nivel de significancia de o = 0,05.

RESULTADOS

Os resultados sdo apresentados de acordo com os objetivos especificos definidos,
considerando os niveis de cada variavel e o respectivo teste de hipotese.
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TABELA 1. Niveis de vitalidade linguistica no distrito de zepita — 2025

Categoria Frequéncia Percentagem
Baixo 6 3.30%
Médio 13 61.70%

Alta 64 35.00%
Total 183 100%

Fonte: Questionario aplicado aos alunos (2025).

Os resultados mostram que 61,7% dos alunos apresentam um nivel médio de vitalidade na
lingua aymara, indicando que a lingua ainda estd sendo mantida, mas em uma condi¢do
vulneravel. Apenas 35% apresentam um nivel alto, enquanto 3,3% demonstram um nivel
baixo. Esses resultados coincidem com os relatados por Sanchez (2013) Quem indica que os
processos sociais influenciam a preservagdo dos valores culturais, os quais podem
enfraquecer se nao forem fortalecidos pelas instituicdes educacionais.

TABELA 02. Niveis Das Dimensoes De Vitalidade Da Lingua Aymara

Baixa Média Alta Total
Dimensoes
f % f % f % f %
Transmissdo 14 77 86 470 83 454 183 100.0
intergeracional

Numero absoluto de
falantes

Proporgéo de falantes na
populagao

Tendéncias nas éreas e
fungdes de uso

Resposta a novas areas e

12 66 87 475 84 459 183  100.0

42 230 94 514 47 257 183 100.0

19 104 92 503 72 393 183 100.0

29 158 84 459 70 383 183  100.0

midias

Disponibilidade de

materiais de ensino e 0 0.0 74 404 109 596 183 100.0
aprendizagem

Fonte: Questionario aplicado aos alunos (2025).

A tabela mostra que a dimensao com o nivel mais alto ¢ a disponibilidade de materiais
educativos (59,6%), demonstrando que existem recursos para o aprendizado da lingua.
No entanto, a propor¢do de falantes apresenta niveis baixos mais elevados (23%),
indicando uma reducdo no uso do aymara em contextos sociais. Esses resultados estdo
relacionados ao que foi proposto por [referéncia omitida Villasmil et al., (2018) quem
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argumenta que os fatores sociais influenciam diretamente a permanéncia das praticas
culturais dentro de uma comunidade.

TABELA 3. Niveis de identidade cultural no distrito de zepita - 2025

Categoria Frequéncia Percentagem
Baixa 2 1.1
Média 58 317
Alta 123 67.2
Total 183 100.0

Fonte: Questionario aplicado aos alunos (2025).

Os resultados mostram que 67,2% dos alunos apresentam um alto nivel de identidade
cultural, indicando que a maioria mantém uma forte conexdo com seus costumes,
tradigdes, valores e lingua materna. Da mesma forma, 31,7% estdo em um nivel médio,
sugerindo um grupo em processo de consolidacdo de sua identidade cultural, enquanto
apenas 1,1% apresenta um nivel baixo, representando uma minoria com fraca
identificacdo cultural. Esses achados refletem que, apesar das mudancas socioculturais,
os alunos ainda retém elementos importantes de sua cultura, o que ¢ um indicador
favoravel para a preservagdo da identidade cultural no contexto educacional. Nesse
sentido, os resultados sdo consistentes com o que foi proposto por Hall y Du Gay
(1996), Aqueles que defendem que a identidade cultural ¢ construida a partir de
processos sociais e do reconhecimento de elementos compartilhados, como a lingua e
as praticas culturais, concordam com o que foi apontado por. Rengifo (2001), quem
afirma que a identidade cultural se fortalece quando os individuos mantém e praticam
seus costumes em seu ambiente social; no entanto, a presenga de um grupo em um nivel
médio indica que a identidade cultural ndo ¢ homogénea e pode ser influenciada por
fatores externos, como observado Huayhua (2013), quem alerta que isso pode se
enfraquecer quando os espacos para a transmissdo cultural sdo reduzidos,
especialmente no campo educacional.
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TABELA 4. Niveis das dimensdes da identidade cultural em estudantes do distrito de
zepita, ano de 2025

Baixa Média Alta Total
Dimensoes

f % f % f % f %
Autoidentificagdo Etnica 5 27 86 64 114 623 183 100.0
Senso de Pertencimento 5 2.7 52 284 126 689 183 100.0
Apreciagdo da ldentidade g 55 g9 503 g5 464 183 100.0
Cultural
Conhecimento e

Participacéo Cultural 6 33 100 546 77 421 183 100.0

Fonte: Questionario aplicado aos alunos (2025).

Os resultados mostram que as dimensdes da identidade cultural se encontram
predominantemente em niveis alto e médio, com destaque para o senso de
pertencimento (68,9% alto) e a autoidentificagdo étnica (62,3% alta), indicando que os
alunos se reconhecem como parte de sua cultura e mantém uma conexao significativa
com ela. No entanto, a avaliacdo da identidade cultural (50,3% médio) ¢ do
conhecimento e participagdo cultural (54,6% médio) ainda estd em processo de
consolidag@o. Esses achados sdo consistentes com o que foi proposto. por, Hall y Du
Gay (1996), Aqueles que destacam que a identidade cultural ¢ construida a partir de um
sentimento de pertencimento e reconhecimento social, e com Rengifo (2001), quem
afirma que ela ¢ fortalecida pela pratica cultural, enquanto os niveis médios refletem,
de acordo com Huayhua (2021), a necessidade de fortalecer os espacos de transmissao
cultural no campo educacional.
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TABELA 5. Correlagao entre a vitalidade da lingua aymara e a identidade cultural em
estudantes das instituicdes de ensino médio politécnico libertad americana e manuel
gonzales prada, no distrito de zepita, ano de 2025

Chilitkets o g Identidade cultural

aymara
Coeficiente  de 1.000 0.349

Vitalidade da correlacac

lingua aymara  >'9- (Picaudal) ' PO
N 183 183
Coeficiepte de 0.349 1.000

Identidade coreagio

cultural Sig. (bicaudal) 0.000
N 183 183

Fonte: Do teste estatistico Rho de Spearman

Os resultados do teste de correlagdo de Spearman mostram uma fraca relagdo positiva
entre a vitalidade da lingua aymara e a identidade cultural (rs = 0,349; p = 0,000 < 0,05)
entre os estudantes, indicando que uma maior vitalidade da lingua esta associada a um
nivel mais elevado de identidade cultural. Além disso, como o valor de significancia é
inferior a 0,05, a relagdo ¢ estatisticamente significativa. Esta descoberta é corroborada
pelos dados mencionados anteriormente. por Hall y Du Gay (1996), Aqueles que
destacam que a identidade cultural ¢ construida a partir de elementos compartilhados,
como a lingua, e por Fishman (1991), Quem argumenta que a preservacao de uma
lingua depende de seu uso e transmissdao na vida social, demonstrando que a lingua
aymara desempenha um papel importante no fortalecimento da identidade cultural dos
estudantes, embora ndo seja o unico fator determinante.

3.3 Relagdo entre a vitalidade da lingua aymara e a identidade cultural.
Para determinar a relagdo entre as duas variaveis, foi aplicado o teste de normalidade.

TABELA 6. Teste de normalidade de kolmogorov-smirnov

Estadistica gl sig
Vitalidade da Lingua 0,065 70 200"
Identidade Cultural 0,099 70 0,086

Fonte: Teste de normalidade de Kolmogorov-Smirnov
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Os resultados do teste de normalidade de Kolmogorov-Smirnov mostraram que os
valores de significancia para ambas as variaveis foram maiores que o nivel critico de
0,05 (vitalidade linguistica = 0,200; identidade cultural = 0,086). Isso indica que os
dados apresentam distribui¢ao normal. No entanto, como as variaveis foram medidas
utilizando uma escala ordinal do tipo Likert, o coeficiente de correlagdo de Spearman
foi utilizado para analisar a rela¢do entre as variaveis.

CONCLUSOES

Conclui-se que existe uma relagdo positiva, embora fraca, estatisticamente
significativa, entre a vitalidade da lingua aymara e a identidade cultural dos estudantes
(rs =0,349; p <0,05), demonstrando que o uso, a transmissao e a valorizagdo da lingua
contribuem para o fortalecimento da identidade cultural. Além disso, constatou-se que
a vitalidade da lingua aymara encontra-se predominantemente em um nivel médio,
indicando uma situacdo de vulnerabilidade que requer atencdo na esfera educacional.
Por outro lado, a identidade cultural encontra-se, em sua maioria, em um nivel elevado,
refletindo o fato de os estudantes manterem lagos com seus costumes ¢ tradigoes,
embora com alguns niveis médios que demonstram um processo de consolidagdo.
Ademais, as dimensdes mais fortes correspondem ao senso de pertencimento ¢ a
autoidentificagdo étnica, enquanto a valorizacao e a participagao cultural necessitam de
refor¢o. Por fim, infere-se a necessidade de implementar estratégias educacionais
voltadas para a promog¢do do uso do aymara nos contextos escolar e social, a fim de
preservar a lingua e fortalecer a identidade cultural nas novas geragdes.
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RESUMO

Este estudo determinou a relagdo entre o clima da sala de aula e o desempenho
académico na area de Ciéncias Sociais entre alunos do Ensino Médio da Institui¢do
Educacional Manuel Gonzales Prada, localizada no distrito de Zepita, durante o ano de
2025. Os resultados mostraram que o clima da sala de aula se encontra
predominantemente em um nivel médio, indicando que, embora existam condigdes
favoraveis de convivéncia, respeito e interagdo entre professores e alunos, ainda ha
limitacdes na geracdo de ambientes plenamente motivadores e participativos. Da
mesma forma, os resultados de aprendizagem na area das Ciéncias Sociais situaram-se,
na sua maioria, em niveis médios ¢ baixos, refletindo dificuldades no desenvolvimento
de competéncias como a interpretacdo de processos historicos, a andlise critica e a
participagdo civica. A analise estatistica, utilizando a correlacdo de Spearman, revelou
uma relagdo positiva e significativa entre o clima da sala de aula e os resultados de
aprendizagem. (rs = 0,290; p = 0,015), isso confirma que um ambiente escolar positivo
estd associado a um melhor desempenho académico entre os alunos. Essa descoberta
reafirma que o clima da sala de aula é um fator-chave no processo de ensino e
aprendizagem, pois influencia diretamente a motivagdo, a participagdo € o0
desenvolvimento de habilidades na area de estudo. Nesse sentido, os resultados
destacam a importancia do fortalecimento de estratégias pedagogicas voltadas para a
melhoria do clima em sala de aula, promovendo relagdes baseadas no respeito, na
comunicacao eficaz e na participacdo ativa. Da mesma forma, ressaltam a necessidade
de implementar praticas pedagdgicas inovadoras que contribuam para o
desenvolvimento de uma aprendizagem significativa na area das Ciéncias Sociais,
fomentando, assim, o desenvolvimento integral dos estudantes.

PALAVRAS-CHAVE: Clima de sala de aula, desempenho de aprendizagem,
ciéncias sociais, pedagogia.
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INTRODUCAO

Esta pesquisa analisa o clima da sala de aula na Escola Secundéaria Manuel Gonzales
Prada, em Zepita (Puno), a luz do declinio do desempenho dos alunos em Estudos
Sociais. Os problemas identificados incluem baixa participagdo, fragilidades na
interacdo pedagdgica e falta de motivagdo, que afetam ndo s6 o desempenho
académico, mas também o desenvolvimento integral, o pensamento critico ¢ o
engajamento civico. Nesse contexto, o estudo visa demonstrar que o clima da sala de
aula ¢ um fator-chave que influencia diretamente a aprendizagem e que suas
deficiéncias impactam negativamente o desempenho dos alunos. O clima da sala de
aula ¢ um conceito fundamental na pesquisa educacional, de natureza perceptual e
relacional, que concebe a sala de aula como um espago psicossocial (ResearchGate).
Nesse sentido, (Cornejo Rodrigo & Redondo jesus, 2001) o definem como a percepcao
das relagdes interpessoais e o contexto em que elas se desenvolvem (Redalyc).

O clima da sala de aula é um conceito fundamental na pesquisa educacional, de
natureza perceptual e relacional, que concebe a sala de aula como um espago
psicossocial (ResearchGate). Nesse sentido, Cornejo Rodrigo e Redondo Jesus (2001)
o definem como a percepcao das relagdes interpessoais e o contexto em que elas se
desenvolvem (Redalyc). Além disso, influencia o processo de ensino-aprendizagem por
meio de fatores como infraestrutura, papel do professor, metodologias e interacdes
(Obepe & Judrez, 2014). Ademais, é reconhecido como um fenémeno dinadmico e
coletivo que emerge nas comunidades escolares (i Ubach, 2021), associado a ambientes
favoraveis que promovem a aprendizagem e a adaptacdo académica (Martinez &
Villagra-Bravo, 2024). Por fim, Mardones Soto (2023) destaca que o clima escolar
influencia o comportamento dos membros da comunidade educativa, tanto dentro
quanto fora da escola.

(Jaime et al., 2020) Relagdes interpessoais positivas na sala de aula sao fundamentais
para a criagdo de um ambiente de aprendizagem eficaz. Em sua pesquisa sobre a
mensuracao do clima em sala de aula, esses autores determinaram que a cooperagao
entre os alunos, o apoio dos professores e a equidade no tratamento sdo indicadores-
chave do contexto interpessoal. Eles enfatizam que, quando os alunos percebem que
seus professores realmente se importam com eles e promovem a colaboragdo, seu
engajamento académico e bem-estar emocional aumentam significativamente. (Garcia-
Moya et al., 2019) Em seu estudo sobre o clima escolar e o ajustamento psicossocial
em adolescentes espanhois, eles demonstram que a qualidade das relagdes professor-
aluno e das relacdes entre pares sdo preditores significativos do bem-estar dos alunos.
Esses pesquisadores descobriram que um contexto interpessoal caracterizado por
respeito mutuo, confianga e senso de pertencimento reduz problemas comportamentais
e melhora a saude mental dos alunos, particularmente no ensino secundario.
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(Garces Villalba, 2025) A revisdo sistematica conclui que estratégias proativas de
gestao de sala de aula s3o mais eficazes do que as reativas. A implementagao do Suporte
Comportamental Positivo (PBIS), baseado no ensino de expectativas, no reforgo de
comportamentos adequados e em um sistema de intervencdo em niveis, melhora
significativamente o clima da sala de aula. Além disso, destaca-se a importancia de
uma abordagem flexivel, culturalmente relevante e orientada para a autorregulacdo, em
contraste com os modelos punitivos tradicionais. Na perspectiva de (Liz et al., 2025),
sua taxonomia, desenvolvida em 1956, organiza os processos cognitivos em niveis
progressivos que incluem conhecimento, compreensdo, aplicacdo, andlise, sintese e
avaliagdo, estabelecendo uma estrutura que permite medir com precisdo o grau em que
um objetivo de aprendizagem foi alcangado.

O estudo teve como objetivo determinar a relagdo entre o clima da sala de aula e o
desempenho académico em Ciéncias Sociais dos alunos do I.E.S. Manuel Gonzales
Prada de Zepita (2025), a fim de contribuir para a melhoria da qualidade do ensino e
para a elaboracdo de estratégias que fortalegam o ambiente de aprendizagem e o
desenvolvimento de competéncias na regido de Puno.

MATERIAIS E METODOS
Local de estudo

A pesquisa foi desenvolvida no distrito de Zepita, provincia de Chucuito, regido de
Puno (coordenadas aproximadas: -16,511° S, -69,168° O), nas Instituigdes de Ensino
Médio Politécnico Libertad Americana, durante o ano de 2025. Este contexto constitui
um ambiente de lingua aimard, onde o idioma € parte significativa da vida comunitéria
e educacional.

Popula¢io e Amostra

Foi utilizada uma amostra censitaria, composta por 100% da populagdo estudantil do
ensino secundario (1° ao 5° ano) de ambas as instituicdes de ensino. A populagao total
era composta por 112 alunos. Essa decisdo baseou-se no tamanho reduzido e acessivel
da populagdo, o que permitiu uma visao abrangente e representativa do panorama
educacional.

Técnica e Instrumentos

A técnica de coleta de dados utilizada foi o levantamento, aplicado por meio de dois
questionarios estruturados com escala de classificagdo do tipo Likert. O primeiro
instrumento, denominado Questionario de Clima de Sala de Aula, consistia em 24 itens
organizados em seis dimensodes: (1) contexto interpessoal (itens 1-7), (2) contexto
disciplinar regulatorio (itens 8—13), (3) contexto instrucional (itens 14-20) e (4)
contexto criativo imaginativo (itens 21-24). As alternativas de resposta foram
estabelecidas em uma escala de cinco niveis, onde Nunca = 1, Quase Nunca = 2, As
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Vezes = 3, Quase Sempre = 4 ¢ Sempre = 5, tomando o clima de sala de aula como
ponto de referéncia.

O segundo instrumento foi o Questiondrio de Desempenho de Aprendizagem,
composto por 10 itens, distribuidos em duas dimensdes: a pontuacdo € a seguinte:
iniciante de 0 a 10, em processo de 11 a 13, desempenho esperado de 14 a 17 e
desempenho excepcional de 18 a 20.

Ambos os instrumentos foram submetidos a um processo de validagdo de contetido por
meio de avaliacdo especializada, na qual participaram trés professores especialistas da
Universidade Nacional do Altiplano (UNA) de Puno, que avaliaram a relevancia, a
clareza e a coeréncia dos itens, obtendo uma classificacdo geral de "muito bom", o que
corrobora a validade dos instrumentos utilizados na pesquisa.

Tipo e desenho da pesquisa

A pesquisa foi estruturada em uma abordagem transversal quantitativa, correlacional e
ndo experimental. A coleta de dados foi realizada em um Unico momento, sem
manipulagdo das variaveis estudadas, com o objetivo de observar e analisar a relagao
natural entre o clima da sala de aula e os resultados de aprendizagem dos alunos.

RESULTADOS E DISCUSSAO
4.1. Analise descritiva das variaveis

4.1.1 Analise da variavel Clima da Sala de Aula

Tabela 1. Niveis de clima em sala de aula

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Alto 53 473 473 473
.., Bajo 1 9 9 482
valido oo 58 518 518 100,0
Total 112 100,0 100,0

Fonte: dos instrumentos de aplicacdo
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FIGURA 1. Niveis de clima em sala de aula
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A Tabela 1 e a Figura 1 mostram que o nivel predominante de clima em sala de aula ¢
o médio, com 51,8% dos alunos, seguido pelo alto, com 47,3%, enquanto o baixo ¢
praticamente inexistente, com apenas 0,9%. Isso indica que, em geral, o ambiente de
aprendizagem ¢ aceitavel e tende a ser favoravel, embora ainda ndo tenha atingido
niveis 6timos. Esses resultados sugerem que a maioria dos alunos percebe um clima
adequado ao desenvolvimento de suas atividades académicas, mas também refletem a
necessidade de fortalecer estratégias pedagogicas e relagdes interpessoais que
consolidem um clima positivo em sala de aula, fomentando, assim, melhores condigdes
de aprendizagem, conforme contextualizado na pesquisa sobre clima em sala de aula e
desempenho académico.

TABELA 2. Niveis da dimensao contexto interpessoal

Frecuencia  Porcentaje " orcentaie  Porcentaje

valido acumulado
Alto 47 420 42,0 42,0
Bajo 2 1,8 1,8 43,8
Valido
Medio 63 56,3 56,3 100,0
Total 112 100,0 100,0

Fonte: dos instrumentos de aplicagio
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FIGURA 2. Niveis da dimensdo contexto interpessoal
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A Tabela 2 e a Figura 2 mostram que o nivel predominante na dimensao do contexto
interpessoal ¢ o médio, com 56,3% dos alunos, seguido pelo nivel alto, com 42,0%,
enquanto o nivel baixo apresenta uma frequéncia minima de 1,8%. Isso indica que a
maioria dos alunos percebe relagdes interpessoais aceitaveis na sala de aula,
caracterizadas por um certo grau de interacdo e convivéncia, embora ndo totalmente
ideal. Nesse sentido, embora haja uma base favoravel nas relagdes entre professores e
alunos, bem como entre os proprios alunos, ainda ¢ necessario fortalecer aspectos como
confianga, respeito mituo e comunicagdo eficaz, a fim de consolidar um clima
interpessoal positivo que contribua de forma mais significativa para o sucesso da
aprendizagem.

TABELA 3. Niveis da dimensdo em um contexto regulatorio disciplinar

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Alto 29 259 259 259
Bajo 2 1,8 1,8 27,7
Valido
Medio 81 72,3 72,3 100,0
Total 112 100,0 100,0

Fonte: dos instrumentos de aplicacdo
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FIGURA 3. Niveis de dimensao em um contexto regulatorio disciplinar

CONTEXTO REGULATIVO DISCIPLINARIO

a0

Porcentaje

Bajo Medio Alto
CONTEXTO REGULATIVO DISCIPLINARIO

A Tabela 3 e a Figura 3 mostram que o nivel predominante na dimensdo do contexto
regulatorio disciplinar é o médio, com 72,3% dos alunos, seguido pelo nivel alto, com
25,9%, enquanto o nivel baixo apresenta o valor minimo de 1,8%, o que indica que a
maioria percebe que as regras, a ordem e a disciplina na sala de aula sdo
moderadamente adequadas; no entanto, esses resultados também sugerem que um nivel
6timo na gestdo disciplinar ainda ndo foi alcangado, sendo necessario fortalecer a
aplicagdo de regras claras, a resolucao de conflitos e a promocao de valores dentro da
sala de aula, a fim de consolidar um ambiente mais estruturado e favoravel que
contribua significativamente para o sucesso da aprendizagem.

TABELA 4. Niveis da dimensao em um contexto regulatdrio disciplinar

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Alto 29 259 25.9 25.9
. Bajo 2 18 18 277
valido ) edio 81 723 723 100,0
Total 112 100,0 100,0

Fonte: dos instrumentos de aplicagdo
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FIGURA 4. Niveis de dimensao em um contexto regulatorio disciplinar

CONTEXTO REGULATIVO DISCIPLINARIO
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Porcentaje

Bajo Medio Alto
CONTEXTO REGULATIVO DISCIPLINARIO

A Tabela 4 e a Figura 4 mostram que o nivel predominante na dimensdo do contexto
regulatorio disciplinar € o médio, com 72,3% dos alunos, seguido pelo nivel alto, com
25,9%, enquanto o nivel baixo representa apenas 1,8%. Isso indica que a maioria dos
alunos percebe que as regras de convivéncia, ordem e disciplina na sala de aula sdo
gerenciadas de forma aceitavel, embora ndo ideal. Consequentemente, esses resultados
sugerem a necessidade de fortalecer a aplicacdo consistente das regras, a gestdo
adequada de conflitos e a promogao de valores, a fim de consolidar um clima disciplinar
mais solido que favorega significativamente o processo de ensino-aprendizagem.

DISCUSSAO

Considerando o objetivo geral, que era estabelecer a relagdo entre o clima da sala de
aula e o desempenho académico de alunos do quarto ano do ensino médio na area de
Ciéncias Sociais da Instituicdo Educacional Manuel Gonzales Prada em 2025, os
resultados mostraram uma relagdo positiva e significativa. Isso indica que melhores
condigdes de clima em sala de aula estdo associadas a niveis mais elevados de
desempenho académico dos alunos. Essa constatacdo estd em consonancia com 0s
achados de Alvarez-Barreto (2020), que encontrou uma correlagio moderada (Rho =
0,638), demonstrando que o ambiente da sala de aula impacta significativamente os
resultados educacionais. Da mesma forma, esses resultados sdo consistentes com
pesquisas internacionais, como a de Puertas et al. (2025), que concluiram que o clima
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da sala de aula explica uma proporgao significativa das diferengas no desempenho
académico, reafirmando que ndo apenas fatores cognitivos, mas também fatores
socioemocionais e pedagogicos, influenciam a aprendizagem. Nesse sentido, confirma-
se que o clima da sala de aula, entendido como o conjunto de interagdes, normas,
estratégias pedagogicas e ambiente emocional, constitui um elemento-chave para o
desenvolvimento de competéncias na area de Ciéncias Sociais, especialmente em
contextos rurais como o distrito de Zepita.

Em relagdo ao objetivo especifico 1, que buscou determinar a relagdo entre o contexto
interpessoal ¢ o desempenho académico, foi encontrada uma relacdo positiva e
significativa, o que implica que relacdes baseadas em respeito, confianca e
comunicag¢ao promovem o desempenho académico dos alunos. Esse resultado coincide
com as descobertas de (Garcia-Moya et al., 2019), que afirmam que o bem-estar do
aluno depende em grande parte das relagdes interpessoais dentro da sala de aula,
influenciando diretamente a motivagdo ¢ a aprendizagem. Da mesma forma,
(Villanueva Roxana, 2020) constatou que um clima interpessoal positivo gera maior
participacao e melhores resultados académicos, enquanto ambientes tensos levam a um
baixo desempenho. Consequentemente, reafirma-se que a relacdo professor-aluno e a
interagdo entre pares sdo fatores determinantes na aprendizagem, especialmente no
ensino médio.

Em relacdo ao objetivo especifico 2, referente ao contexto regulatdrio-disciplinar, os
resultados demonstraram uma relacdo positiva e significativa com o desempenho
académico, indicando que regras claras, disciplina positiva e gestdo adequada da sala
de aula promovem a aprendizagem. Esses resultados sdo consistentes com as
descobertas de Gregory et al. (2021), que apontam que a disciplina baseada no respeito
e na restauragdo de relacionamentos melhora o ambiente escolar e reduz
comportamentos disruptivos. De forma semelhante, (Garces Villalba, 2025) conclui
que regras claras e reforco positivo contribuem significativamente para o sucesso
académico. Contudo, alguns estudos, como o de Flores (2017), indicam que essa
dimensdo pode apresentar relacdes mais fracas ou mesmo negativas se aplicada de
maneira autoritaria. No presente estudo, a relagdo positiva sugere que a disciplina
aplicada na institui¢cdo adota uma abordagem mais formativa do que punitiva.

Em relag¢do ao objetivo especifico 3, referente ao contexto instrucional, os resultados
mostraram uma correlacdo positiva moderada (Rho = 0,593), indicando que as
estratégias pedagogicas, o planejamento de aulas e o feedback influenciam
significativamente os resultados da aprendizagem. Esse resultado estd em consonancia
com as descobertas de Badia e Gomez (2014), que apontam a clareza no ensino ¢ a
organizagdo do conteudo como determinantes-chave do desempenho académico. De
forma semelhante, Canabal e Margalef (2017) destacam que o feedback eficaz melhora
significativamente a aprendizagem. Isso também estd alinhado com Flores (2017), que
constatou que a dimensdo instrucional apresenta uma relacdo positiva com o
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desempenho académico, demonstrando que a qualidade do ensino impacta diretamente
os resultados educacionais. Portanto, confirma-se que o papel do professor como
mediador da aprendizagem ¢ fundamental na constru¢do de uma aprendizagem
significativa.

CONCLUSOES

PRIMEIRO: A relagio entre o clima da sala de aula e o desempenho académico dos
alunos do quarto ano do ensino médio na area de Ciéncias Sociais da Instituicao
Educacional Manuel Gonzales Prada — 2025 apresenta uma correlagao forte, positiva e
significativa, visto que foi obtido um coeficiente de correlagao Rho de 0,793 e um valor
de significancia de 0,000, inferior a 0,05. Isso implica que um clima de sala de aula
mais favoravel esta diretamente associado a niveis mais elevados de desempenho
académico, ressaltando a importincia da criagdo de ambientes propicios ao
desenvolvimento académico dos alunos.

SEGUNDO: A relagdo entre o contexto interpessoal e o desempenho académico ¢
moderadamente positiva e significativa, visto que foi obtido um coeficiente de
correlagdo de Rho = 0,660 e um nivel de significancia de 0,000. Isso indica que as
relacdes interpessoais baseadas em respeito, confianga e comunicacdo influenciam
diretamente o desempenho académico dos alunos.
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RESUMO

A baixa compreensdo leitora e as dificuldades no desenvolvimento das habilidades
comunicativas continuam a afetar o desempenho académico dos alunos do ensino
fundamental no Peru, especialmente nos distritos e contextos rurais da regiao de Puno,
onde s3o evidentes as limitagdes no uso de estratégias de ensino que promovem a
compreensao leitora. Neste contexto, o estudo teve como objetivo determinar a eficacia
da leitura guiada no desempenho académico na area de comunicacdo de alunos do 4° e
5° ciclo do ensino fundamental de uma institui¢do de ensino da provincia de Puno. A
pesquisa foi desenvolvida sob uma abordagem quantitativa, de tipo experimental e com
delineamento explicativo de causa e efeito, com dois grupos (controle e experimental).
A populagdo era composta por 40 alunos, dos quais 20 foram selecionados por
amostragem probabilistica e submetidos a provas de entrada e saida para avaliar o
desempenho académico em comunicagdo. Os resultados mostraram diferengas
significativas entre os grupos apds a intervencdo pedagodgica; o teste t de Student
apresentou um valor de significancia de p=0,000 com um nivel de confianga de 95%,
o que confirma que a aplicagdo da estratégia de leitura guiada melhora
significativamente o desempenho académico. Esses resultados sdo consistentes com
estudos recentes que destacam o valor das estratégias de media¢dao do professor e da
leitura guiada para fortalecer a compreensao leitora, a fluéncia e o pensamento critico
em alunos do ensino fundamental. Em conclusdo, a leitura guiada ¢ uma estratégia
pedagogica eficaz para melhorar as habilidades de comunicagdo e o desempenho
académico de alunos do ensino fundamental.

PALAVRAS-CHAVE: Leitura guiada, compreensdo leitora, desempenho académico,
estratégias de ensino, educacao primaria.

INTRODUCAO

A leitura ¢ uma das habilidades fundamentais para o desenvolvimento da aprendizagem
escolar e a construcdo do conhecimento em todas as areas do curriculo. No ensino
fundamental, a compreensdo leitora permite que os alunos interpretem informacdes,
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desenvolvam o pensamento critico ¢ melhorem seu desempenho académico. No
entanto, varios estudos tém demonstrado que muitos alunos tém dificuldade em
compreender textos, identificar ideias principais e fazer inferéncias, o que impacta
diretamente seu desempenho académico (Juliana et al., 2025).

Segundo Sibri Salto e Pinduisaca Torres (2025), desenvolver a compreensao leitora nos
alunos tornou-se uma odisseia para os professores porque, apesar de a compreensao
leitora ser um dos pilares mais essenciais a desenvolver durante o processo educativo,
os alunos tém dificuldades em entender o que leem, vocabuldrio limitado, pouco
interesse pela leitura e dificuldade em aplicar os niveis de compreensao leitora.

Na América Latina, e particularmente no contexto peruano, avaliagdes educacionais
tém demonstrado que uma parcela significativa de alunos do ensino fundamental nao
atinge os niveis esperados de compreensdo leitora, situagdo que limita o
desenvolvimento de habilidades cognitivas e comunicativas necessdrias para a
aprendizagem integral. Pesquisas recentes indicam que essas dificuldades estdo
relacionadas a aplicagdo limitada de estratégias pedagogicas que orientam o processo
de leitura e promovem a participacao ativa dos alunos na construc¢ao do significado do
texto (Vol, s.d.)

Nesse contexto, a leitura guiada surge como uma estratégia de ensino relevante para
fortalecer as habilidades de leitura dos alunos. Essa estratégia se caracteriza pela
mediagdo do professor durante o processo de leitura, guiando a compreensao do texto
por meio de perguntas, previsoes, discussoes e atividades reflexivas que permitem aos
alunos se engajarem com o conteudo. Diversos estudos recentes demonstraram que a
implementacdo da leitura guiada melhora significativamente a compreensao de textos
e o desenvolvimento das habilidades de leitura em alunos do ensino fundamental
(Troya Santillan et al., 2024)

Além disso, a leitura guiada contribui para o fortalecimento de processos cognitivos
como a identificagdo de ideias principais, a inferéncia e a interpretagdo do conteudo
textual aspectos fundamentais para uma aprendizagem significativa. Pesquisas
educacionais tém demonstrado que a aplicag@o sistematica dessa estratégia melhora o
desempenho académico dos alunos, pois facilita o desenvolvimento de habilidades
comunicativas necessarias para compreender, analisar e produzir textos em diferentes
contextos educacionais (Kahar et al., 2024)

1.1 Leitura guiada

A leitura guiada ¢ uma estratégia pedagogica na qual o professor acompanha os alunos
durante o processo de leitura de um texto, destacando pontos-chave ou trechos do
contetido para uma analise aprofundada (Magne la Fuente & Galvan Fonseca, 2024).
Essa técnica ¢ complementada por perguntas orientadoras que ajudam os alunos a se
concentrarem em aspectos especificos do texto, promovendo uma compreensao mais
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profunda e critica. As perguntas ndo apenas buscam verificar a compreensao literal,
mas também incentivam a reflexdo critica sobre a intengdo do autor, as relagdes entre
as ideias e as implicagdes do que foi lido

1.2 Compreensao de leitura

Segundo (Vilcapoma Sandoval & Machaca Saromo, 2026), a compreensao leitora ¢ um
eixo fundamental do desenvolvimento cognitivo e académico na infancia, pois permite
a construgao de significados criticos a partir de diversos textos.

1.3 Desempenho académico

Segundo (Rocafuerte Arteaga, 2026), evidéncias empiricas recentes mostram que as
lacunas na compreensdo de textos ndo apenas limitam o desempenho na area da
comunicag¢ao, mas também impactam diretamente o desempenho académico geral dos
alunos.

1.4 Estratégias de ensino

As estratégias de aprendizagem no processo de leitura envolvem trés etapas: antes da
leitura, onde se desenvolvem a motivagdo, os objetivos, a importancia de ativar o
conhecimento prévio e fazer previsdes sobre o texto; durante a leitura, onde ocorrem a
leitura compartilhada, as estratégias de leitura independente e a identificacdo e
discussao de erros e lacunas de compreensao; e ap6s a leitura, onde se identifica a ideia
principal, pratica-se o resumo, formulam-se perguntas e sugerem-se respostas. Essas
acoes tém sido utilizadas como indicadores em pesquisas, como afirma Avendafio Vidal
(2020).

No contexto educacional da regido de Puno, particularmente nas escolas primarias,
muitos alunos apresentam dificuldades nas habilidades de comunicagao,
principalmente na compreensao leitora e na analise de textos. Essa situacdo evidencia
a necessidade de implementar estratégias pedagogicas inovadoras para melhorar o
desempenho académico e fortalecer as habilidades de comunicacao dos alunos.

Em resposta a esse problema, a presente pesquisa teve como objetivo determinar a
efic4cia da leitura guiada no desempenho académico na 4rea de comunicagao de alunos
do 4° e 5° ciclos do ensino fundamental em uma institui¢do de ensino da provincia de
Puno, Peru, a fim de fornecer evidéncias cientificas que contribuam para o
aprimoramento das praticas pedagdgicas na area da educacao basica.

MATERIAIS E METODOS
Local de trabalho:
A pesquisa foi realizada na Escola Primaria n°® 70165 em Karina, localizada na

provincia de Puno, distrito de Chucuito, regido de Puno, Peru. Essa institui¢do de
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ensino atende alunos do ensino fundamental de diversas origens socioculturais, onde
os desafios sdo evidentes no desenvolvimento das habilidades comunicativas,
particularmente na compreensao leitora.

Populacio e amostra do estudo:

A populacdo do estudo consistiu em 40 alunos do quarto e quinto ciclos do ensino
fundamental da Institui¢do de Ensino Fundamental n° 70165 em Karina (ver Tabela 1),
distribuidos na terceira, quarta, quinta e sexta séries do ensino fundamental, como pode
ser visto na Figura 1.

TABELA 1. Populacdo estudantil do 4° e 5° ciclos do ensino fundamental da instituigao
de ensino fundamental N° 70165 de Karina

Grau Homens Mulheres Total
Terceira série 3 6 9
Quarta série 6 5 1
Quinta série 6 5 11
Sexta série 5 4 9
TOTAL 20 20 40

Fonte: Extraido das listas de matriculas para o ano letivo de 2025

FIGURA 1. Distribuigao por séries da instituicdo de ensino primario N° 70165 de
Karina.

Foblacion

LI T I I

Tercer grado Cuarte grado Quinte grado Sexto grado

Bvarones Mhriujeres

Fonte: Extraido das listas de matriculas para o ano letivo de 2025.

A amostra foi composta por 40 alunos, organizados em dois grupos de estudo: um grupo
de controle e um grupo experimental, cada um composto por 20 alunos, representando
50% do total. Os grupos foram selecionados aleatoriamente com base nas turmas
existentes nos ciclos de estudo.
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Tipo e desenho da pesquisa.

O estudo foi desenvolvido sob uma abordagem quantitativa, uma vez que permitiu
mensurar ¢ analisar o grau de influéncia da leitura guiada no desempenho académico
na area de comunicagdo, com base nos resultados obtidos em testes aplicados antes e
depois da intervencao pedagogica.

Além disso, a pesquisa foi experimental, uma vez que a variavel independente,
denominada leitura guiada, foi manipulada para avaliar seu efeito sobre a variavel
dependente, correspondente ao desempenho académico na area de comunicagao.

O delineamento da pesquisa foi explicativo ou de causa e efeito, utilizando um desenho
experimental com grupo de controle e grupo experimental, com a aplicacdo de pré-
testes e pos-testes. Esse delineamento permitiu a comparagao dos resultados obtidos
antes e depois da intervengao educacional, conforme ilustrado na Figura 2.

FIGURA 2. Delineamento experimental pré-teste/pds-teste

GRUPO EXPERIMENTAL (GE)

01) — X —> (02

(Pretest) (Tratamiento) (Postest)

GRUPO CONTROL (Gt

03) —» (04

(Pretest) (Postest)

Onde:

O1 = Pré-teste do Grupo Experimental

X =Aplicagdo do tratamento (textos narrativos)
02 = Pos-teste do Grupo Experimental

O3 = Pré-teste do Grupo de Controle

04 = Pos-teste do Grupo de Controle
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Técnica, Instrumento, ou Metodologia:

A principal técnica utilizada na pesquisa foi a avaliagdo, que permitiu mensurar os
efeitos da aplicacdo da estratégia de leitura guiada no desempenho académico dos
alunos.

Os testes de compreensao de leitura foram utilizados como instrumentos de coleta de
dados e aplicados em dois momentos:

e Teste de admissdo (pré-teste), aplicado antes da intervengao pedagdgica
e Teste de saida (pos-teste), aplicado apds a aplicag@o da estratégia de leitura guiada.

Essas avaliagdes possibilitaram identificar os niveis de desempenho académico dos
alunos na area de comunicacio.

Analise de dados:

Para a analise dos dados, foram utilizadas estatisticas descritivas, empregando medidas
de tendéncia central e medidas de variabilidade para descrever os resultados obtidos.
Além disso, foram aplicadas estatisticas inferenciais utilizando o teste t de Student para
testar as hipoteses da pesquisa e determinar a eficacia da estratégia de leitura guiada no
desempenho académico dos alunos. Portanto, a analise de dados em pesquisa revela-se
um desafio dindmico e estimulante para o pesquisador, onde a complexidade inerente
dos dados se torna a propria esséncia da pesquisa. Esse processo vai além da mera
interpretagdo (Chazaro-Arellano, 2024).

O processamento dos dados foi realizado utilizando um computador pessoal, Microsoft
Word para documentagdo, Excel e SPSS versdo 26.0 para célculos estatisticos. Os
resultados obtidos foram corroborados com o referencial tedrico e os indices de
confianga apresentados nos textos de validagao de hipodteses.

a) Para aidentificacdo e descri¢ao dos dados, foram utilizadas estatisticas descritivas,
com tabelas de frequéncia, graficos estatisticos ¢ medidas de tendéncia central
(média, moda e mediana).

b) Para verificar o grau de homogeneidade no desempenho dos alunos, utilizou-se o
coeficiente de variagdo.

Onde @ E o desvio padrio. Ele pode ser expresso em porcentagem através de um
calculo.
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c) Para decidir sobre a hipotese da pesquisa, foi utilizado o teste "t" de Student,
comparando as avaliacdes de saida dos grupos de controle e experimental.

&%)
- 2 2
o, o;
nn

RESULTADOS E DISCUSSAO

A analise dos resultados da pesquisa permitiu identificar o efeito da aplicacdo da
estratégia de leitura guiada no desempenho académico na area de comunicagao entre
alunos do quarto e quinto ciclos do ensino fundamental. Para tanto, foram aplicados
pré-testes e pos-testes aos grupos experimental e de controle, com o objetivo de
comparar os niveis de aproveitamento antes e depois da intervengdo pedagdgica. Os
resultados obtidos no pré-teste, que determinou o nivel inicial de desempenho
académico dos alunos antes da aplicacdo da estratégia de leitura guiada, sdo
apresentados na Tabela 2 e na Figura 3.

TABELA 2. Evaluacion de entrada en expresion y comprension oral.

Grupo de controle Grupo experimental
observacao
Freqgiiéncia Percentagem Freqiiéncia Percentagem
7 0 0,0 1 5,0
8 6 30,0 2 10,0
9 4 20,0 4 20,0
10 2 10,0 3 15,0
11 6 30,0 1 5,0
12 1 5,0 4 20,0
13 1 5,0 1 5,0
14 0 0,0 4 20,0
Total 20 100,0 20 100,0

Fonte: Exame de admissdo, grupos de controle e experimentais
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FIGURA 3. Delineamento experimental pretest - posteste

Evaluacion de entrada en expresion y comprension oral
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Fonte: Exame de admissdo, grupos de controle e experimentais

Os resultados mostram que, na avaliagdo inicial dos grupos controle e experimental, na
dimensao de expressdo oral e compreensdo, em criangas do 4° e 5° ciclo, observou-se
que 60% do grupo controle obteve pontuagao igual ou inferior a 10 pontos e, no grupo
experimental, 50% obtiveram pontuagao igual ou inferior a 10 pontos. Quanto as notas
de aprovacao, as do grupo controle atingiram 40% e as do grupo experimental, 50%,
demonstrando que, no teste inicial, ambos os grupos apresentam resultados
semelhantes ou homogéneos nessa dimensao.

DISCUSSAO

Os resultados do pré-teste mostram que tanto o grupo controle quanto o grupo
experimental apresentaram niveis semelhantes de desempenho académico na dimensao
de expressao oral e compreensao, confirmando a homogeneidade inicial entre os dois
grupos ¢ a validade do delineamento experimental. Essa constatagdo estd em
consonancia com os achados de Juliana et al. (2025) e Sibri Salto e Pinduisaca Torres
(2025), que indicam que alunos do ensino fundamental frequentemente vivenciam
dificuldades com a compreensdo leitora nos estagios iniciais, impactando seu
desempenho académico. Ademais, a prevaléncia de baixos niveis de desempenho
reforca a necessidade de implementagdo de estratégias de ensino como a leitura guiada,
que, segundo Troya Santillan et al. (2024) e Kahar et al. (2024), fomenta o
desenvolvimento da leitura e das habilidades cognitivas. Nesse sentido, os resultados
iniciais ndo apenas estabelecem um ponto de partida homogéneo, mas também
demonstram a relevancia da intervengdo pedagdgica para a melhoria do desempenho
académico na area da comunicagao.
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CONCLUSAO

Os resultados da pesquisa mostraram que a aplicagdo da estratégia de leitura guiada
contribui significativamente para a melhoria do desempenho académico na area de
comunicacdo entre alunos do quarto e quinto anos do ensino fundamental da institui¢ao
de ensino estudada, localizada na provincia de Puno, Peru. A avaliacdo inicial
identificou que a maioria dos alunos se encontrava nos niveis iniciante e em
desenvolvimento na compreensao leitora, evidenciando a necessidade de implementar
estratégias pedagogicas que fortalecam o desenvolvimento das habilidades
comunicativas. Apos a aplicacdo da estratégia de leitura guiada, os alunos do grupo
experimental apresentaram melhorias significativas na identificagdo de ideias
principais, na interpretagao de textos e na formulagdo de inferéncias, refletidas em um
aumento nos niveis de desempenho esperado e excelente em comparagdo ao grupo de
controle. Nesse sentido, os resultados confirmam que a leitura guiada ¢ uma estratégia
de ensino eficaz para fortalecer a compreensdo leitora e melhorar o desempenho
académico na area de comunicacao entre alunos do ensino fundamental, contribuindo
para o desenvolvimento de habilidades fundamentais para a aprendizagem escolar.
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RESUMO

A massificacdo da faturacdo eletronica no Peru gerou a necessidade de avaliar a
experiéncia do utilizador nos sistemas digitais utilizados pelos contribuintes. O objetivo
do estudo foi determinar o indicador-chave de desempenho (KPI) baseado no User
Experience Questionnaire (UEQ) nos sistemas de emissdo eletronica utilizados pelos
bons contribuintes da regido de Puno. A pesquisa teve uma abordagem quantitativa,
com delineamento ndo experimental, de corte transversal e nivel descritivo
comparativo. A populacdo foi constituida por 633 contribuintes, com uma amostra
probabilistica de 239 participantes. Aplicou-se o questionario UEQ, incorporando a
avaliacdo da importincia de cada dimensdo. Os resultados evidenciaram que o KPI do
sistema SEE-SOL foi de 0,36 (entre mau e abaixo da média), enquanto os sistemas
distintos do SOL alcancaram um KPI de 1,22 (acima da média). O KPI geral foi de
0,65, situando-se abaixo da média de acordo com os pontos de referéncia UEQ.
Conclui-se que o estudo proporciona uma medi¢ao de referéncia num momento critico
de implementag@o obrigatoria da faturacdo eletronica, constituindo uma linha de base
para avaliar a evolugdo da experiéncia do utilizador e orientar melhorias nos sistemas
digitais tributarios.

PALAVRAS-CHAVE: experiéncia do utilizador, KPI, UEQ, faturacdo eletrdonica,
contribuintes.

INTRODUCAO

A transformacao digital da administracdo tributaria impulsionou a adogao de sistemas
eletronicos em diversos paises, com o objetivo de melhorar a eficiéncia, transparéncia
e controlo fiscal (OECD, 2020; Bank, World, 2021). No Peru, este processo
materializou-se através da massificacdo da faturagdo eletrénica, estabelecendo a
obrigatoriedade no uso de sistemas de emissdo eletrOnica para os contribuintes
(SUNAT, 2022).

Neste contexto, os contribuintes deixaram de ser apenas sujeitos obrigados para se
tornarem utilizadores de sistemas digitais, o que introduz novos desafios relacionados
com a experiéncia do utilizador. Diversos estudos indicam que a qualidade da
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experiéncia influencia a aceitagdo, eficiéncia e o uso efetivo das tecnologias. (Davis,
1989; Venkatesh et al., 2003). Além disso, a experiéncia do utilizador consolidou-se
como um fator-chave em ambientes digitais, especialmente em contextos de uso
obrigatorio (UEQ Online, 2023).

O User Experience Questionnaire (UEQ) permite avaliar a experiéncia do utilizador
através de seis dimensoes: atratividade, transparéncia, eficiéncia, controlo, estimulagdo
e inovacao (Laugwitz et al., 2008). Estas dimensdes agrupam-se em qualidade
pragmatica e hedonica, proporcionando uma avaliagdo integral da interacdo entre o
utilizador e o sistema (Hassenzahl, 2001). No entanto, a interpretagdo de multiplas
dimensdes pode dificultar a tomada de decisdes, pelo que € necessario sintetizar os
resultados em indicadores mais integrais. (Hinderks et al., 2018).

No contexto da faturacdo eletronica no Peru, a avaliacdo da experiéncia do utilizador
assume especial relevancia, dado que a sua implementagdo foi realizada de forma
obrigatoria e progressiva, o que limita a possibilidade de escolha do utilizador. Neste
sentido, torna-se necessario contar com métricas que permitam avaliar o desempenho
dos sistemas em termos de experiéncia de utilizagdo e facilitar a sua melhoria continua
(Comision Econdémica para América Latina y el Caribe, 2023).

A qualidade de um sistema ndo se mede apenas pela sua capacidade técnica, mas pela
interacdo percebida pelo utilizador. Sob esta premissa, a norma ISO 9241-210
(International Organization for Standardization, 2019) define a experiéncia do
utilizador como as percepgdes e respostas de uma pessoa que resultam da utilizagao de
um produto. Para alcancar uma medigao eficiente desta experiéncia, foram necessarios
instrumentos que capturem a satisfagdo de forma rapida e precisa em ambientes de
software interativo (Rauschenberger et al., 2013).

A transformacdo digital tributaria no Peru atingiu um marco critico no ano de 2022,
ano em que se cumpriram os prazos estabelecidos pela SUNAT para a massificacao
obrigatoria da emissdo de comprovativos de pagamento eletronicos para a totalidade
dos contribuintes. Este cenario de implementacdo mandatoria gerou uma migragao
massiva de utilizadores para plataformas digitais, tanto estatais (SEE-SOL) como
privadas, sem que necessariamente se tivesse avaliado previamente a experiéncia destes
utilizadores num ambiente de uso real e obrigatorio. Por isso, esta investigacao realiza
uma medicdo inicial do Indicador-Chave de Desempenho (KPI) da experiéncia do
utilizador precisamente neste momento de transi¢do definitiva, proporcionando uma
linha de base necessaria para compreender o impacto da digitaliza¢do na satisfacao do
contribuinte.
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MATERIAIS E METODOS
Local de estudo

O estudo foi desenvolvido sob uma abordagem quantitativa, de tipo aplicado e nivel
descritivo-comparativo. O delineamento foi ndo experimental e de corte transversal,
realizado especificamente durante o ano de 2022. Esta temporalidade ¢ significativa,
uma vez que coincide com a culminagdo dos prazos de massificagdo de comprovativos
de pagamento eletronicos estabelecidos pela SUNAT, permitindo capturar uma
medi¢ao do KPI num cenario de adogao obrigatoria e estabilizagdo normativa.

Populacio e amostra de estudo:

A populagao foi constituida por 633 bons contribuintes da regido de Puno. Determinou-
se uma amostra probabilistica de 239 participantes, selecionados através de uma
amostragem aleatoria simples, garantindo um nivel de confianca de 95% e uma margem
de erro de 5%.

Técnica, Instrumento ou Metodologia:
A técnica utilizada foi o inquérito.

O instrumento aplicado foi o User Experience Questionnaire (UEQ), o qual avalia a
experiéncia do utilizador através de seis dimensdes: atractividade, transparéncia,
eficiéncia, controlo, estimulacdo e inovacao (Laugwitz et al., 2008).

O questionario utilizado permite uma avaliacdo integral através de escalas de facil
compreensdo. O desenho deste instrumento responde a necessidade de contar com
versoes que reduzam a carga cognitiva do inquirido sem perder a validade psicométrica.
(Schrepp et al., 2017). Para garantir a consisténcia interna, aplicou-se o coeficiente de
fiabilidade Alfa de Cronbach, estatistico que permite determinar a correlagio entre os
itens de um mesmo construto (Cronbach, 1951). Da mesma forma, para a interpretagao
desta consisténcia, seguiram-se os critérios estatisticos que classificam um coeficiente
superior a 0,90 como uma fiabilidade excelente (George & Mallery, 2003).

Adicionalmente, foram incorporados itens para medir a importancia relativa de cada
dimensao, com o fim de calcular um indicador-chave de desempenho (KPI) ponderado.

Para o processamento e analise da informagdo, utilizou-se a Data Analysis Tool do
UEQ (2024), uma ferramenta padronizada baseada em Excel que permite o calculo
automatico de médias, variancias e a comparacao com benchmarks globais. Os graficos
e tabelas apresentados neste estudo sdo de elaboragdo propria, baseada nos resultados
gerados pela referida ferramenta, apos o processamento dos dados primarios recolhidos
junto dos contribuintes da regido de Puno. Este procedimento garante a precisdo no
calculo do KPI e a consisténcia com a metodologia original de Laugwitz et al. (2008).
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A andlise de dados foi estruturada em dois niveis: uma analise segmentada e uma
analise consolidada. O primeiro permitiu diferenciar a experiéncia do utilizador entre
aqueles que utilizam o sistema da SUNAT (SEE-SOL) e aqueles que optam por
sistemas de emissao eletronicos (SEE) privados. Esta segmentac¢ao ¢ fundamental dado
o contexto de massificacdo obrigatdria de 2022, onde o sistema estatal atuou como o
principal canal de absor¢do de novos utilizadores digitais. O segundo nivel, a analise
consolidada, permitiu estabelecer o KPI geral da regido de Puno, funcionando como
uma linha de base do ecossistema tributario digital no seu conjunto.

Para a interpretacdo dos resultados, utilizou-se o benchmark do UEQ (UEQ Online,
2023), o qual permitiu contrastar os valores obtidos com uma base de dados global de
produtos de software, classificando a experiéncia em intervalos que vao desde 'Mau'
até 'Excelente’. Esta analise comparativa permitiu diferenciar o desempenho entre o
sistema estatal (SEE-SOL) e os sistemas desenvolvidos por fornecedores privados.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados evidenciam diferengas significativas na experiéncia do utilizador entre
os sistemas de emissdo eletronica utilizados pelos contribuintes na regido de Puno
(Tabela 1). Como ponto de partida, ¢ necessario identificar a distribuicdo e utilizacao
destas plataformas no contexto da massificagao de 2022.

TABELA 1. Sistemas de emissao eletronica utilizados pelos contribuintes na regido de
puno, periodo 2022

Siste?la dg E.misséo Quant!daqe de Percentagem
etrdnica Contribuintes

SEE - SOL 407 64.30%
SEE - Diferente do SOL 206 32.54%
SEM SEE 20 3.16%
TOTAL 633 100%

Tal como se observa na Tabela 1, 64,30% dos contribuintes utilizam o sistema SEE-
SOL, o que ¢ determinante para a analise posterior. Em termos de dimensodes do UEQ,
os sistemas SEE-SOL apresentam valores inferiores em comparagdo com os sistemas
alternativos, especialmente em eficiéncia, controlabilidade e novidade, o que evidencia
limitagGes na interagdo e usabilidade do sistema estatal.

Pelo contrario, os sistemas diferentes do SOL apresentam valores acima da média na
maioria das dimensoes, refletindo uma melhor percepcao de experiéncia por parte dos
utilizadores. Esta lacuna ¢ analisada detalhadamente a seguir.
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Desempenho do Sistema SEE-SOL (SUNAT)

Os resultados obtidos para o sistema da SUNAT (SEE-SOL) revelam deficiéncias
estruturais na perce¢ao do contribuinte. Como se observa na Figura 1 (Resultados SEE-
SOL), todas as dimensdes avaliadas situam-se em niveis criticos. Especialmente nas
escalas de 'Eficiéncia’ e 'Atratividade’, os valores encontram-se significativamente
abaixo da média global (benchmark), o que sugere que a obrigatoriedade da norma nao
foi acompanhada de um sistema que facilite a tarefa tributaria, mas que foi percebido
como uma ferramenta complexa e pouco intuitiva.
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Figura 1. Escalas UEQ com Benchmark do SEE-SOL na Regigo de Puno, periodo 2022
Analise Comparativa com Sistemas Privados

Em contrapartida, os contribuintes que optaram por sistemas de emissdo eletronica
(SEE) distintos do sistema da SUNAT reportaram uma experiéncia superior. Ao
observar a Figura 2 (Resultados Outros Sistemas), evidencia-se que estas plataformas
alcangam pontuacdes que superam a média nas dimensdes de 'Estimulacdo’ e
'Perspicuidade’. Esta diferenca confirma que o mercado privado conseguiu otimizar a
interface do utilizador, mitigando a friccdo tecnoldgica que o sistema estatal ainda
conserva.
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Figura 2. Escalas UEQ com Benchmark do SEE Diferente do SOL na Regido de Puno,
periodo 2022

O KPI de Experiéncia do Utilizador Consolidado

A analise consolidada do ecossistema de fatura¢do na regido de Puno, representado na
Figura 3 (Resultados SEE Consolidado), mostra um perfil hibrido onde o baixo

desempenho da SUNAT arrasta a média regional para niveis 'Abaixo da média'.
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Figura 3. Avalia¢dao do SEE Consolidado — Benchmark"

Para uma interpretacdo precisa destes valores, a Tabela 2 (Indicadores chave de

desempenho KPI) resume quantitativamente esta lacuna.




TABELA 2. Indicadores-chave de desempenho (kpi ueq) na regido de Puno, periodo
2022

SEE-sOL  SEE Dggf“te o ¢ onsolidado
Indicador-chave de 0.36 199 0.65

desempenho (KPI)

O KPI calculado para o sistema SEE-SOL ¢ de 0,36, situando-se num intervalo
qualificado como 'Mau', enquanto os sistemas privados alcancam um KPI de 1,22,
considerado 'Acima da média'. Finalmente, a Figura 4 (Intervalo de valores de KPI do
UEQ) ilustra de forma categorica como o indicador geral da regido (0,65) se posiciona
numa zona de alerta, evidenciando que a transformacdo digital tributaria em 2022,
embora bem-sucedida em termos de cobertura legal, apresenta desafios pendentes em
termos de qualidade tecnologica para o utilizador final.
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Figura 4. Intervalo de valores de KPI do UEQ

Os resultados evidenciam diferengas significativas na experiéncia do utilizador entre
os sistemas de emissao eletronica utilizados pelos contribuintes.

Em termos de dimensdes do UEQ, os sistemas SEE-SOL apresentam valores inferiores
em comparacdo com o0s sistemas alternativos, especialmente em eficiéncia,
controlabilidade e novidade, o que evidencia limitagdes na interagdo e usabilidade do
sistema.

-108 -



Pelo contrario, os sistemas diferentes do SOL apresentam valores acima da média na
maioria das dimensdes, refletindo uma melhor percecao de experiéncia por parte dos
utilizadores.

Estes resultados evidenciam que, embora existam sistemas com uma adequada
experiéncia do utilizador, o sistema predominante reduz o desempenho global.

DISCUSSAO

Os resultados obtidos revelam uma dicotomia critica no ecossistema digital tributario
peruano apos a conclusdo dos prazos de massificacdo em 2022. Enquanto a normativa
alcangou uma cobertura total, a experiéncia do utilizador (UX) ndo evoluiu a0 mesmo
ritmo, especialmente no sistema estatal.

A descoberta de um KPI de 0,36 para o sistema SEE-SOL, qualificado entre 'Mau' e
'Abaixo da média', sugere que a plataforma da SUNAT foi concebida priorizando a
conformidade normativa ¢ a fiscalizacdo em detrimento da usabilidade. Esta deficiéncia
em dimensdes como a Eficiéncia e a Controlabilidade coincide com o defendido por
Schrepp (2023), que sustenta que, quando um sistema ¢ de uso obrigatorio e ndo possui
concorréncia direta, os desenvolvedores tendem a adiar as melhorias na interface,
gerando frustragdo no utilizador final. Neste caso, o contribuinte da regido de Puno
perceciona o sistema SOL mais como uma carga operacional adicional do que como
uma ferramenta facilitadora.

Pelo contrario, o KPI de 1,22 alcancado pelos sistemas diferentes do SOL (SEE do
contribuinte ou fornecedores de servicos eletronicos) demonstra que o setor privado
conseguiu capitalizar a tecnologia para oferecer uma experiéncia 'Acima da média'.
Este contraste ¢ fundamental: evidencia que a baixa satisfacao geral (KPI de 0,65) ndo
se deve a uma resisténcia cultural do contribuinte perante a digitalizagdo, mas sim as
limitagGes técnicas do portal estatal. Como se observou na Figura 2, as dimensoes de
Estimulagao e Novidade sdo superiores nos sistemas privados, o que indica que estes
fornecedores competem através da inovagao e da facilidade de utilizag@o para atrair o
utilizador.

A lacuna de satisfagao detetada entre o sistema estatal e os privados ndo € um fenémeno
isolado na administragdo publica. Investigacdes prévias em sistemas de informacao
governamentais sugerem que a percep¢ao do utilizador tende a ser mais baixa quando
existe uma obrigatoriedade de utilizacdo e pouca orientagdo para o design centrado no
cidadao (Santoso et al., 2016). Portanto, a utilizacdo de questionarios padronizados
torna-se vital para que as instituigdes identifiquem os pontos de fricgdo tecnoldgica
(Schrepp, 2019).

O sucesso da faturacdo eletronica depende de o software ser uma ferramenta de apoio
e ndo um obstaculo. Estudos sobre o desempenho destes sistemas indicam que
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estabelecer pontos de referéncia ou benchmarks permite as organizagdes comparar o
seu desempenho face a padroes globais de qualidade (Hinderks et al., 2019).

CONCLUSAO

Determina-se que a experiéncia do utilizador nos sistemas de faturagdo eletronica na
regido de Puno, apresenta uma dicotomia critica, condicionada pela origem da
plataforma tecnologica. Enquanto o ecossistema digital geral se situa 'abaixo da média'
com um KPI de 0,65, este resultado € uma consequéncia direta do baixo desempenho
do sistema estatal SEE-SOL, o qual regista um KPI de 0,36, qualificado como 'mau’.
Em contraste, os sistemas desenvolvidos pelo setor privado alcangam um KPI de 1,22
(‘acima da média'), demonstrando que a baixa satisfacdo nao € inerente a tecnologia de
faturacdo, mas sim a deficiéncias na usabilidade do portal estatal. Conclui-se que o
cumprimento dos prazos de massificagdo da SUNAT em 2022 alcangou a cobertura
legal, mas gerou uma divida técnica em termos de eficiéncia e controlabilidade para os
64,30% dos contribuintes que dependem do sistema oficial. Esta investigagdo constitui
uma linha de base que evidencia a necessidade de transitar para um modelo de governo
digital centrado no utilizador, de forma a reduzir as lacunas de produtividade detetadas
nesta medicao inicial.
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REDEFININDO OS PARADIGMAS JURiDICEOS TRADICIONAIS:
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RESUMO

Este artigo analisa a transformag@o da interpretagdo juridica a luz da incorporagdo
progressiva da inteligéncia artificial (IA) no campo juridico, com particular atenc¢do a
emergéncia da hermenéutica juridica digital e aos chamados métodos de interpretacao
artificial. O objetivo foi analisar, sob uma perspectiva teodrico-doutrinaria, as
possibilidades, limitagdes e exigéncias éticas que a [A introduz ao trabalho
hermenéutico dos profissionais do direito, bem como seus desafios para a
administra¢do da justica, com €nfase no contexto peruano. A metodologia consiste em
uma revisdo narrativa de carater documental e doutrinario, baseada em literatura
especializada, instrumentos juridicos europeus e latino-americanos e documentagao
institucional verificavel. Os resultados argumentativos demonstram que, embora a IA
contribua com eficiéncia, sistematizagdo e suporte cognitivo as tarefas interpretativas,
ela ndo satisfaz, por si sO, as exigéncias de prudéncia juridica, discernimento
contextual, ponderacgao avaliativa e raciocinio pratico que caracterizam a interpretagao
do direito. A tese principal ¢ que a IA deve ser concebida como uma ferramenta de
assisténcia condicionada a supervisdo humana, transparéncia, explicabilidade e
respeito pelo devido processo legal, e ndo como um substituto para o intérprete. Conclui
se que o avango da justica digital requer estruturas éticas e regulatorias solidas,
treinamento tecnoldgico para profissionais do direito e uma integragao criteriosa entre
os métodos tradicionais de interpretacao e as técnicas assistidas por TA.

PALAVRAS-CHAVE: Interpretacdo juridica, inteligéncia artificial, hermenéutica
juridica digital, raciocinio juridico, justica digital.

INTRODUCAO

A interpretacdo juridica ¢ uma das operagdes centrais do raciocinio juridico, pois
permite atribuir significado as disposicoes legais e aplica-las a casos especificos. Longe
de se limitar a uma leitura literal do texto, essa atividade exige a compreensdao do
contexto historico, dos objetivos da norma, dos principios do ordenamento juridico e
das consequéncias praticas de sua aplicacdo. Nas ultimas décadas, a transformagao
digital e o surgimento da inteligéncia artificial (IA) no campo juridico abriram novas
possibilidades técnicas para auxiliar essa tarefa, mas também geraram tensdes quanto
aos limites do raciocinio automatizado e a responsabilidade do intérprete humano.
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O problema abordado neste artigo pode ser formulado da seguinte maneira: em que
medida a inteligéncia artificial pode auxiliar a interpretacao juridica sem reduzi-la a um
procedimento mecanico ou suplantar a prudéncia, o discernimento contextual ¢ a
responsabilidade do profissional do direito? Essa questdo ¢ particularmente relevante
em contextos como o do Peru, onde o Judiciario avanga em processos de transformagao
digital e onde plataformas como o Sistema Peruano de Informagdo Juridica (SP1J)
desempenham um papel estratégico no acesso a legislagado e a jurisprudéncia.

A justificativa para este estudo reside na necessidade de articular uma perspectiva
hermenéutica rigorosa com a compreensao técnica ¢ normativa da IA aplicada ao
direito. A literatura latino-americana e ecuropeia concorda em alertar que a
automatizagao do raciocinio juridico, sem garantias de transparéncia, explicabilidade e
supervisao humana, pode comprometer direitos fundamentais e enfraquecer o devido
processo legal. Portanto, ¢ essencial identificar os critérios sob os quais a assisténcia
algoritmica pode ser legitimamente integrada a pratica juridica.

O objetivo geral foi analisar, sob uma perspectiva tedrica e doutrinaria, a transi¢ao da
hermenéutica juridica tradicional para a hermenéutica juridica digital, examinando
métodos de interpretacao artificial, os limites do raciocinio automatizado e os desafios
a justica digital no Peru. A tese central ¢ que a IA deve ser concebida como uma
ferramenta de assisténcia condicional, ndo como um substituto para o intérprete,
subordinada a prudéncia juridica, a supervisdao humana, a transparéncia algoritmica e
ao respeito ao devido processo legal.

METODOLOGIA

Este estudo faz parte de uma revisdo teodrica e doutrindria de natureza narrativa e
documental. Essa abordagem ¢ coerente com a natureza do problema, que ¢ conceitual,
normativa e prudencial, e permite a integracdo de fontes juridicas, instrumentos
internacionais de soft law, regulamentagdes supranacionais e documentacio
institucional verificavel, sem visar a exaustividade estatistica.

Os critérios para a selegdo das fontes foram os seguintes: (i) relevancia tematica para a
interpretagdo juridica, hermenéutica e inteligéncia artificial aplicada ao direito; (i1)
qualidade académica e identificabilidade por meio de DOI, URL institucional ou
repositorios reconhecidos; (iii) atualidade relativa, priorizando publicagdes recentes
sobre IA e justica digital, sem excluir referéncias classicas em hermenéutica filos6fica
e interpretagdo juridica; (iv) representatividade das tradi¢des juridicas latino-americana
e europeia; e (v) presenga de contribuigdes institucionais relevantes para o caso peruano
e comparativo, particularmente do Ministério da Justi¢a e Direitos Humanos do Peru,
do Judiciario peruano, do Banco Interamericano de Desenvolvimento, da UNESCO, da
OCDE e do Conselho da Europa. A abordagem analitica combina exposi¢ao conceitual,
leitura critica de fontes e discussdo argumentativa com o objetivo de sustentar a tese da
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obra. Faz-se uma disting¢ao clara entre a descri¢ao de contribui¢des externas e a posi¢ao
interpretativa do autor, particularmente nas seg¢oes de discussao e conclusdes. Nao sao
incluidos dados primarios nem estudos empiricos originais; os exemplos institucionais
(PROMETEA, SPI1J, Plano de Governo Digital do Judicidrio Peruano) sdo utilizados
como casos ilustrativos documentados por fontes oficiais.

Fundamentos da Interpretacio Juridica e da Hermenéutica

A interpretacdo juridica ¢ uma operagdo intelectual por meio da qual se atribui
significado as disposigdes normativas com o objetivo de sua aplicagdo. Segundo
Guastini, interpretado pela lente sistematica de Angulo Lopez (2020), a interpretagao
consiste tanto na atividade de determinar o significado de um enunciado normativo
quanto no resultado dessa atividade. Essa dupla dimensdo, processo e produto ¢
essencial para distinguir entre o enunciado normativo, a propria norma, e os conflitos
entre interpretagdes plausiveis. Nessa perspectiva, a interpretagdo ndo ¢ uma operagao
neutra: envolve decisdes que reconfiguram o alcance dos direitos e obrigacdes.

A hermenéutica juridica, como disciplina, estuda os métodos e pressupostos da
interpretagdo das normas. Anchondo Paredes (2012) nos lembra que os métodos
tradicionais de interpretacdo, gramatical, sistematico, histdrico, teleologico e
analdgico, ndo sdo formulas mecanicas, mas sim abordagens argumentativas que
permitem o embasamento racional de uma leitura particular da norma, contribuindo
para a motivagao judicial e o controle intersubjetivo da decisao.

A hermenéutica filosofica de Gadamer (1999) fornece uma estrutura mais profunda
para esta discussdo: a compreensdo nunca surge de um ponto zero, mas sim de um
horizonte de pré-compreensdes que o intérprete coloca em jogo em um dialogo com o
texto. Rizo Carmona (2019) aplica essas categorias ao direito e mostra que a
interpretagdo juridica "correta" ndo ¢ simplesmente a aplicagdo de um cénone, mas ¢
construida em um processo dialogico entre o significado do texto, a tradi¢do juridica e
as exigéncias do caso especifico. Nessa mesma linha, Vigo (2006) vincula a
interpretagdo a ética judicial: prudéncia, imparcialidade e a justificagdo racional da
decisdo constituem o nucleo da estrutura deontoldgica do intérprete, especialmente do
Juiz.

Essas contribuigdes sustentam uma premissa central deste artigo: a interpretacao
juridica € uma atividade pratica, contextual e avaliativa, irredutivel a mera dedugao
formal. Reconhecer essa natureza ¢ essencial para avaliar criticamente as alegacdes de
automatizagao do raciocinio juridico que serdo examinadas nas se¢des seguintes.
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Da Hermenéutica Juridica Tradicional 2 Hermenéutica Juridica Digital

A ciéncia juridica passou por uma profunda transformagdo nas ultimas décadas,
decorrente da digitalizacdo da informacdo juridica, da proliferacdo de bases de dados
jurisprudenciais e, mais recentemente, da incorporagdo de sistemas de inteligéncia
artificial. Vazquez Azuara (2024) argumenta que a hermenéutica juridica ndo poderia
permanecer imune a essas mudangas € que, a partir delas, emergiu uma subdisciplina
que ele denomina hermenéutica juridica digital, entendida como a aplicagdo de teorias
e técnicas de interpretacdo juridica no ambiente digital, mediada por ferramentas
tecnologicas e instrumentos de [A.

Segundo o autor, a hermenéutica juridica digital caracteriza-se por (i) lidar com textos
normativos relacionados a fenomenos digitais: protecdo de dados pessoais, crimes
cibernéticos e direitos digitais; (ii) incorporar ferramentas digitais como mecanismos
de busca juridica, sistemas especialistas e aplicagdes baseadas em IA; e (iii) integrar
novos objetos conceituais especificos da sociedade da informagdo, como privacidade
em redes sociais ou identidade digital (Vazquez Azuara, 2024).

Contudo, essa transi¢do ndo deve ser interpretada como uma substituicdo da
hermenéutica cldssica, mas sim como uma expansdao de seu campo de atuacdo. As
categorias de horizonte hermenéutico, prudéncia e justificagdo argumentativa
permanecem pressupostos do trabalho interpretativo, mesmo quando este se apoia em
ferramentas algoritmicas. A hermenéutica digital, portanto, ¢ devedora da tradigado e,
ao mesmo tempo, requer uma reformulagdo de suas ferramentas para responder a um
ambiente mediado por dados e algoritmos.

Métodos Tradicionais e Métodos de Interpretacao Artificial

Os métodos tradicionais de interpretagdo: gramatical, sistemdtico, histdrico,
teleoldgico e analogico, constituem, nas palavras de Anchondo Paredes (2012), um
conjunto de abordagens argumentativas para desvendar o significado da norma e
justificar racionalmente a decisdo. Seu valor reside menos em uma suposta precisao
técnica do que em sua contribui¢do para a justificacdo intersubjetiva da interpretagao.

Nessa base, Vazquez Azuara (2024) propde uma sistematizacao de métodos e técnicas
de interpretagdo artificial, articulados como etapas operacionais para a integra¢do do
uso responsavel de aplicagoes de A na analise da norma. Essas técnicas incluem, entre
outras, sumarizagdo inteligente, desagrega¢do normativa, revisdo assistida de
documentos, estudo comparativo, geracao de prompts e sintese de contetido, sempre
subordinadas a postura interpretativa estabelecida pelo operador humano.

A Tabela 1 apresenta uma comparacao concisa entre os métodos tradicionais e suas
respectivas técnicas assistidas por IA, com o objetivo de deixar claro que a IA auxilia,
e ndo substitui, o trabalho interpretativo.
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Tabela 1. Métodos Interpretativos Tradicionais e Técnicas Assistidas por IA

Método Método tradicional Técnica asistida por IA
Andlise linguistica assistida e
Atribuigao de significado com base no desambiguagdo semannca por melg fj(.)
Gramatical texto e nas regras da linguagem proces'sam'e'nto de Ilnguaggm ’n'atural, il
g guag
para identificar usos terminologicos, mas
(Anchondo Paredes, 2012) limi , o
imitada na resolucdo de ambiguidades
estruturais na linguagem juridica.
Busca  automatizada de  normas,
Interpretagdo consistente com o|jurisprudéncia e referéncias cruzadas
Sistematica sistema juridico ao qual a norma |relacionadas; a |A contribui para a
pertence (Anchondo Paredes, 2012). |rastreabilidade, ndo para a avaliagio
hierarquica de principios.
Recuperagdo de trabalhos preparatorios,
Exame do contexto e da intencdo do | declaragbes de motivos e materiais
Histérico legislador no momento da criagdo da | legislativos de repositérios digitais; a
lei (Anchondo Paredes, 2012) avaliacdo do peso interpretativo continua a
exigir julgamento humano.
Identificagdo de padrbes de finalidades na
Busca pela finalidade perseguida pela | jurisprudéncia e na doutrina por meio de
Teleoldgico regra ou acordo (Anchondo Paredes, | mineracdo de texto; a determinagdo da
2012) finalidade predominante permanece uma
decis&o hermenéutica do operador.
Aplicagao da solugao fornecida para |Recuperagdo e agrupamento de casos
um caso a outro caso semelhante, |semelhantes por meio de sistemas de
Analogia ndo regulamentado, com base na|recomendagéo e modelos de similaridade; a
identidade de raciocinio(Anchondo | avaliagdo da identidade de raciocinio requer
Paredes, 2012) supervisdo legal explicita.
Sumarizagdo inteligente, detalhamento
regulatério, reviséo de documentos, estudo
comparativo, geracdo de instrugdes e
Técnicas de|N&o aplicavel como um método | sintese de conteudo, descritas por Vazquez
suporte de IA | tradicional independente. Azuara (2024) como suportes para 0 método
de interpretagdo artificial, pressupdem o
controle humano sobre as instrugdes, os
dados e os resultados.

Observacao. Elaborado pelo autor com base em Anchondo Paredes (2012) e Vazquez

Azuara (2024)
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A tabela destaca um ponto-chave na tese deste artigo: as técnicas de IA otimizam tarefas
instrumentais — busca, sistematizagdo, comparagdo e geragdo de texto — mas nao
produzem, por si sO, avaliagdes juridicas decisivas (hierarquizagdo de principios,
ponderagdo de interesses e juizo sobre a identidade da razdo). Essas operacdes exigem
prudéncia juridica que, como nos lembra Vigo (2006), constitui o nticleo deontoldgico
do intérprete.

Algoritmos, Raciocinio Juridico e os Limites da Automacao

A discussao sobre a automagdo do raciocinio juridico foi sistematizada por Rodriguez
Puerto (2021) ao questionar se a IA pode interpretar normas juridicas. Sua tese € que,
embora os sistemas algoritmicos tenham superado a imagem do autdmato puramente
deterministico e possam aprender com dados e ajustar parametros, eles carecem de
raciocinio pratico no sentido aristotélico: carecem do horizonte hermenéutico, da
experiéncia contextual e da prudéncia que permitem ponderar regras, excegdes €
consequéncias morais. A interpretagdo juridica, argumenta o autor, ndo ¢ meramente
um problema logico, mas sim prudencial.

Essa limitagdo intrinseca ¢ intensificada por dois problemas técnicos amplamente
reconhecidos: a opacidade algoritmica (a caixa preta) e os déficits de explicabilidade.
Quando os modelos de aprendizado de maquina produzem recomendagdes ou
classificagdes sem que seus critérios sejam inteligiveis para o profissional do direito, o
dever de fundamentacao fica comprometido e o controle intersubjetivo da decisdo, pré-
requisito para o Estado de Direito, ¢ enfraquecido.

Em resposta a essas tensdes, diversos instrumentos internacionais delinearam
principios éticos e regulatorios. A Comissdao Europeia para a Eficiéncia da Justica
(CEPEJ, 2018), em sua Carta Etica Europeia sobre o Uso da Inteligéncia Artificial nos
Sistemas de Justica, estabelece principios de respeito aos direitos fundamentais, nao
discriminagdo, qualidade e seguranca dos dados, transparéncia, imparcialidade e
controle do usuario. A UNESCO (2021), por meio de sua Recomendagio sobre a Etica
da Inteligéncia Artificial, propde uma estrutura baseada em direitos humanos,
supervisao humana, equidade e responsabilidade. A Organizagao para a Cooperacao e
Desenvolvimento Econdmico Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econoémicos (2019) consolida uma série de principios sobre A confidvel, centrados em
valores humanos, transparéncia, robustez e responsabilidade.

Esses marcos de direito flexivel foram refor¢cados, no ambito da legislacdo vinculativa,
pelo (Reglamento (UE) 2024/1689 del Parlamento Europeo y del Consejo, 2024), que
adota uma abordagem baseada no risco e sujeita os sistemas de IA considerados de alto
risco a obrigagdes reforgadas, incluindo aquelas destinadas a auxiliar as autoridades
judiciais na interpretacdo dos fatos e do direito. A convergéncia desses instrumentos
confirma uma tendéncia clara: a legitimidade do uso juridico da IA depende de

-117-



garantias de transparéncia, explicabilidade, supervisio humana significativa e
responsabilizagdo.

Do ponto de vista do raciocinio juridico, o resultado ¢ que a assisténcia algoritmica ¢
admissivel, e até valiosa, para tarefas como busca, sistematizagdo, previsdo auxiliar e
apoio ao raciocinio, mas encontra um limite firme nas operagdes que comprometem o
juizo prudencial sobre direitos fundamentais ou a determinagdo da verdade juridica em
um caso especifico.

Aplicacdes e Desafios na Justica Digital

Na América Latina, o caso mais documentado de aplicagdo de IA no sistema judiciario
¢ o sistema PROMETEA, desenvolvido pelo Ministério Publico da Cidade Autonoma
de Buenos Aires. Corvalan (2018) descreve o PROMETEA como um sistema de
inteligéncia artificial projetado para automatizar e prever resolugdes legais
padronizadas, inicialmente aplicado a decisdes em processos de execugao tributaria e,
posteriormente, a outras questdes administrativas e judiciais. O sistema combina
técnicas de processamento de linguagem natural e previsao baseada em aprendizado
supervisionado, sob um modelo de assisténcia ao operador humano.

O Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID, 2020) sistematizou os resultados
do PROMETEA e de outras iniciativas regionais, destacando redugdes significativas
no tempo necessario para a elaboragdo de decisdes e na carga de trabalho processual
repetitiva, bem como melhorias na rastreabilidade da informagao. Esses resultados
ilustram as reais possibilidades da IA em tarefas judiciais padronizadas, mas também
ressaltam a necessidade de governanca algoritmica, avaliagdo continua e supervisao
humana das decisoes produzidas com o apoio desses sistemas.

No caso peruano, a transformagao digital do sistema judiciario progrediu por duas vias
complementares. A primeira, de natureza informacional e regulatoria, € representada
pelo Sistema de Informagao Juridica Peruano (SP1J), descrito pelo Ministério da Justica
e Direitos Humanos do Peru (Minjusdh, 2023) como a plataforma oficial que contém
os textos da legislacio nacional, devidamente sistematizados, referenciados e
atualizados, com ferramentas para busca e recuperagdo de informacgdes. Mais
recentemente, o proprio Minjusdh enfatizou a consolidacdo do SPIJ como uma
plataforma digital para consulta do marco juridico e jurisprudencial do pais (Minjusdh,
2023), reforcando seu papel estratégico para profissionais do direito, académicos e o
publico em geral.

O segundo caminho envolve a transformacdo digital do Judiciario. Por meio da
Presidencia del Poder Judicial (2024), foi aprovado o Plano de Governo Digital para o
Judiciario 2023-2025. Este plano orienta a modernizag¢do tecnologica da instituicao e
prioriza linhas de acdo em interoperabilidade, registros judiciais eletronicos, servigos
digitais para cidadaos e fortalecimento das capacidades dos recursos humanos. O plano
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oferece um arcabougo institucional no qual ferramentas de IA aplicaveis a tarefas
auxiliares, como gestdo documental, pesquisa jurisprudencial e apoio a andlise
regulatoria, podem ser integradas de forma prudente e sob supervisao.

Valero Quispe (2021) alerta, contudo, que o Peru enfrenta desafios estruturais na
implementagdo desses processos: um atraso nos sistemas de gestdo regulatéria em
comparacao com outros paises, a infraestrutura tecnologica limitada de alguns 6rgaos
jurisdicionais e a necessidade de desenvolver capacidades técnicas e éticas entre os
profissionais do Direito. Soma-se a isso as exigéncias inerentes ao Estado de direito:
garantia do devido processo legal, da fundamentagao das decisdes, da igualdade perante
a lei e da prote¢do de dados pessoais em toda a implementacdo de sistemas
algoritmicos.

A articulacdo desses elementos sugere que a justica digital peruana estd em uma fase
de transi¢do, na qual avangos institucionais solidos, como o SPIJ (Plano de Governo
Digital do Judiciario), coexistem com importantes desafios na governanga algoritmica,
na formacao profissional e na produgao de evidéncias sobre o impacto das ferramentas
tecnologicas nos direitos fundamentais.

DISCUSSAO

A articulagdo das contribuicdes analisadas permite-nos sustentar, como tese central
deste artigo, que a incorporagao da IA no campo da interpretagdo juridica ndo constitui
uma refundacdo do raciocinio juridico, mas sim uma fase de assisténcia tecnologica
condicionada pela supervisdo humana, pelo raciocinio prudencial e pelo controle ético-
processual. A hermenéutica juridica digital, nos termos de Vazquez Azuara (2024),
expande o campo instrumental do intérprete, mas ndo modifica a natureza prudencial
da interpretagdo, tal como descrita por Gadamer (1999), Rizo Carmona (2019), Vigo
(2006) e, numa perspectiva normativa, por Guastini através de Angulo Lopez (2020).

Esta tese ¢ sustentada por quatro linhas de argumentagcdo. Em primeiro lugar, as
técnicas de interpretacdo artificial podem aprimorar as tarefas de busca, sistematizagao
e comparacdo, mas pressupdoem um intérprete humano capaz de estabelecer a posi¢ao
juridica, avaliar a relevancia dos resultados e justificar a decisdo Véazquez Azuara
(2024); (Anchondo Paredes, 2012). A IA opera com base em padrdes; o direito, com
base em razdes.

Em segundo lugar, os limites da automacao nao sdo meramente técnicos, mas também
prudenciais. Rodriguez Puerto (2021) demonstra que a atividade interpretativa requer
raciocinio pratico, compreensao contextual e julgamento baseado em pressupostos nao
formalizaveis. A opacidade dos modelos de aprendizado e a dificuldade de explicar
seus resultados constituem, portanto, obstaculos substanciais a sua integragdo em
decisdes que afetam direitos.
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Em terceiro lugar, os quadros éticos e regulamentares internacionais CEPEJ (2018;
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdémicos, 2019; UNESCO, 2021)
e, em particular, o Regulamento (UE) 2024/1689 estabelecem um consenso
operacional: a legitimidade da utilizagdo legal da IA depende da transparéncia, da
explicabilidade, da ndo discriminagdo, da qualidade dos dados, da supervisao humana
efetiva e da responsabilizacdo. Estes requisitos sdo compativeis com as garantias
classicas do devido processo legal.

Em quarto lugar, no caso peruano, o desenvolvimento do SPIJ (Minjusdh, 2023) e a
aprovagao do Plano de Governo Digital do Judiciario 2023-2025 Poder Judicial del
Perti (2024), juntamente com as observacdes de Valero Quispe (2021), permitem
antecipar um cenario em que a IA poderia ser prudentemente integrada ao sistema de
justica, desde que acompanhada de governanga algoritmica, treinamento para os
operadores ¢ uma avaliacdo de seu impacto sobre os direitos fundamentais. A
experiéncia regional documentada por Corvalan (2018) e Estevez et al. (2020) em
relacdo ao PROMETEA oferece parametros uteis, ndo para replicacdo acritica, mas
para identificar li¢gdes aprendidas e precaugdes.

Do ponto de vista do autor, a contribuicao especifica deste artigo reside na proposi¢ao
de uma leitura integrativa: a hermenéutica juridica classica ndo ¢ substituida pela
hermenéutica digital, mas sim a condiciona normativamente. Os métodos de
interpretagdo artificial devem ser vistos como uma camada instrumental sobre os
métodos tradicionais, € ndo como um substituto. E a justi¢a digital, longe de ser uma
promessa de eficiéncia neutra, exige decisdes politicas e juridicas explicitas sobre os
fins, os limites e as salvaguardas que a sociedade esta disposta a estabelecer.

CONCLUSOES

A interpretagdo juridica ¢ uma atividade pratica, contextual e avaliativa, irredutivel a
dedugdo formal. A hermenéutica classica, em seus aspectos filosoficos e juridicos,
continua a fornecer a estrutura prudencial dentro da qual qualquer técnica de
interpretagdo assistida por IA deve ser compreendida. A hermenéutica juridica digital
constitui uma expansao instrumental do campo hermenéutico tradicional; os métodos
de interpretacdo artificial s6 fazem sentido quando integrados a uma estratégia
interpretativa dirigida e supervisionada pelo profissional do direito. As limitacdes da
automatizagao do raciocinio juridico ndo sdo apenas técnicas, relacionadas a opacidade
e a falta de explicabilidade, mas também prudenciais: a A carece de razdo pratica,
horizonte hermenéutico e responsabilidade moral — todos pré-requisitos para o juizo
juridico sobre direitos. A convergéncia de instrumentos internacionais (CEPEJ,
UNESCO e OCDE) e regulamentagdes supranacionais (Regulamento (UE) 2024/1689)
fornece uma estrutura operacional razoavel: transparéncia, explicabilidade, nao
discriminacdo, qualidade dos dados, supervisdio humana significativa e
responsabilizacdo como condigdes para o uso juridico legitimo da IA. No Peru, o
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desenvolvimento do Sistema de Informagao Judicial (SP1J) e a aprovagao do Plano de
Governo Digital do Judiciario 2023-2025 estabelecem uma base institucional adequada
para a integragdo prudente da IA no sistema de justica, condicionada a governanca
algoritmica, a formagdo profissional, a protecdo de dados pessoais e as avaliacdes de
impacto sobre os direitos fundamentais. A tarefa que resta para juristas, profissionais
do direito e formuladores de politicas ¢ desenvolver, em conjunto, critérios técnicos,
éticos e processuais concretos que garantam que a justica digital se traduza em melhor
protecdo dos direitos e ndo em um risco mais sofisticado de erros ou exclusoes.
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INTELIGENCIA EMOCIONAL NA EDUCAGAO
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RESUMO

A inteligéncia emocional na area educacional constitui fator chave para o desempenho
gerencial; Porém, ainda existem limitagdes na sua compreensao e desenvolvimento em
contextos especificos como o da UGEL, o que motivou o presente estudo. O objetivo
foi analisar o nivel de inteligéncia emocional dos diretores da UGEL de Azangaro. A
pesquisa foi desenvolvida sob abordagem quantitativa, com desenho ndo experimental
do tipo correlacional descritivo; A populagdo amostral foi composta por 79 diretores
selecionados através de amostragem probabilistica aleatéria simples, aos quais foi
aplicado o BarOn Emotional Quotient Inventory (I-CE) adaptado, permitindo avaliar
suas competéncias emocionais através de um questionario estruturado. Os resultados
encontrados foram que 63,3% dos diretores apresentaram um nivel elevado de
inteligéncia emocional, enquanto 36,7% apresentaram um nivel médio e ndo foram
registados casos de nivel baixo, o que refletiu uma capacidade adequada para
reconhecer, compreender e regular as proprias emocgdes e as dos outros. Concluiu-se
que a inteligéncia emocional representa um ponto forte na gestdo educacional, pois
contribui para a melhoria do clima organizacional ¢ do desempenho gerencial,
evidenciando a necessidade de continuar fortalecendo essas competéncias para otimizar
a qualidade do servico educacional.

PALAVRAS-CHAVE: Competéncias emocionais, educagao, inteligéncia emocional,
gestao educacional.

INTRODUCAO

A disseminagdo da inteligéncia emocional (IE) surgiu a partir do trabalho de Goleman
em 1996. Embora j4 existissem programas de educacao emocional na linha terapéutica,
foi a partir deste momento que comecou a ser considerada a necessidade de integracao
da IE em todas as etapas do sistema educacional. Em 1990 teve origem a reforma
educacional espanhola. (Abarca Castillo, 2003). No final do século XX, a questdo da
IE foi levantada e comecaram a falar-se seriamente e a pesquisar-se sobre o assunto.
(Reynoso Um, 2023)

Fernandez Berrocal et al., (2022) sustentam que durante estas trés décadas foram feitos
grandes avangos em como desenvolver e treinar a IE de forma eficaz em diferentes
ambientes e populagdes. Ha pesquisas que mostram que a IE esta relacionada com
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resultados positivos no trabalho, particularmente no setor da educacdo. (Asmamaw &
Semela, 2023).

Sepulveda et al., (2019) referem que ndao ha davida de que, para alcangar o
desenvolvimento emocional adequado dos alunos, ¢ necessario potenciar o
desenvolvimento das competéncias emocionais dos professores, ou seja, por um lado,
a necessidade de tais professores enfrentarem as tarefas inerentes ao exercicio diario da
sua profissdo com IP, e por outro, a necessidade de educar as competéncias emocionais
dos seus alunos. Fragoso-Luzuriaga, (2015) menciona que, no caso da IE e da
competéncia emocional, foram detectadas diversas publicagdes onde sdo tratadas de
forma equivalente; Ao longo da redagdo, o uso indiscriminado de termos ¢ destacado,
apesar de este modelo especifico apresentar uma separacao clara entre competéncia e
IE.

No entanto, Herndndez, (2014) indica que o desenvolvimento da IE ndo requer o
dominio de todas as competéncias, uma vez que sO ¢ necessario dominar as
competéncias sociais e utiliza-las desde cedo na escola; Desta forma, ird também ajuda-
los na vida familiar, na formagdo profissional ¢ no desenvolvimento profissional,
porque as pessoas precisam de viver constantemente juntas e interagir com outras
pessoas; O desenvolvimento da IE contribui para enfrentar as dificuldades com humor,
otimismo e resiliéncia. Alunos com altos niveis de IE apresentam maior autorregulacao,
resiliéncia, melhor desempenho académico, aprendizagem, motivagdo para o
desempenho académico, satisfagdo com a vida, empatia e boa qualidade nas relagdes
interpessoais. (Gavin Chocano et al., 2024)

(Sanchez-Lopez et al., 2015) aludem ao facto de os alunos com pontuacgdes elevadas
em IE apresentarem maior satisfagdo nas relagdes com os amigos ¢ interagdes mais
positivas, perceberem maior apoio parental e reportarem menos conflitos com os
amigos mais proximos, mesmo quando variaveis de personalidade e inteligéncia foram
controladas.

Asmamaw & Semela, (2023) afirmam que a IE nos lideres promove uma cultura de
trabalho positiva dentro de uma organiza¢do, melhorando assim a satisfagdo no
trabalho, a eficiéncia e a produtividade; Lideres com IE estimulam o crescimento, a
inovagdo e a criatividade na organizacdo. Num estudo, constataram que a IE esta
diretamente relacionada com o desempenho no trabalho, resultando numa melhor
gestdo das emocdes permitindo melhores resultados, especificamente, no contexto
educativo universitario analisado (Carrion et al., 2024).

A TE ¢ um construto tedrico que surgiu com as contribui¢des de diversos autores cujo
denominador comum foi questionar o aspecto cognitivo da inteligéncia, uma vez que
esta pode possuir fatores pessoais que favorecem o desenvolvimento dos individuos.
(Antezana Huillca & Chero Pacheco, 2014).
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Flores-Ferro et al., (2023) defendem que ao comparar varios aspectos da IE, observam-
se diferencgas significativas, sendo a empatia a que obtém a pontuagdo mais elevada,
seguida da utilizagao das emocgdes. A sensibilidade emocional obteve a pontuagao mais
baixa. Ao comparar o sexo da amostra, observa-se que as mulheres apresentam maior
pontuagdo em empatia e os homens alcancam maior pontuagdo em autocontrole
emocional.

IE ¢ a capacidade do individuo de reconhecer, identificar, acessar, compreender, sentir,
valorizar, compreender, regular, modificar e gerenciar emog¢des; Da mesma forma, ¢
um conjunto de aptiddes, tracos e/ou habilidades que permitem identificar informagdes
para direcionar seu proprio pensamento ¢ comportamento que ajudam a desenvolver a
competéncia para controlar emogdes e sentimentos por meio de ferramentas como o
autocontrole diante de determinadas situagdes que ocorrem em diferentes contextos, a
fim de construir comunicagdes mais eficazes; A IE contribui resolvendo dificuldades
que surgem por meio de habilidades intra e interpessoais, descrevendo-a como uma
forma de inteligéncia social. (Akhmetova et al., 2014; Ceballos et al., 2017; Garcia,
2022; Maureira Cid et al., 2023; Navarro Saldana et al., 2022)

IE trata da capacidade que as pessoas tém de direcionar agdes, emogdes e sentimentos;
Sdo também as capacidades e disposi¢des para criar voluntariamente um estado de
espirito ou sentimento a partir das ideias que temos sobre o que se passa desta forma
para podermos percebé-los, assimila-los, compreendé-los e regula-los, servindo de guia
no pensamento € no comportamento, provocando uma evolucao emocional e intelectual
para uma correta adaptagdo ao ambiente e para a resolucao de problemas. Desta forma,
no campo educacional o ensino destas competéncias depende principalmente da pratica
e ndo tanto da instrugdo verbal. (Carrion et al., 2024; Cos et al., 2024; Hernandez-
Vargas & Dickinson-Bannack, 2014; Hurtado Alendes et al., 2023; Sarrionandia &
Garaigordobil, 2017; Zaldivar Sansuan, 2024)

Fragoso-Luzuriaga, (2015) argumenta que a IE ¢ uma “potencialidade” que por si s6 €
incapaz de determinar competéncias emocionais, uma vez que estas dependem em
grande parte da estimula¢do do ambiente para se manifestarem. O importante ¢ prever
um estilo de lideranga transformacional; Asmamaw & Semela, (2023) apontam que a
IE nos lideres promove uma cultura de trabalho positiva dentro de uma organizagao,
melhorando assim a satisfagdo no trabalho, a eficiéncia e a produtividade. Lideres com
IE estimulam o crescimento, a inovacao e a criatividade na organizacao. Além disso, a
EI permitira a obtencdo de resultados favoraveis na formagdo integral do aluno;
Portanto, ¢ necessario realizar estratégias para potencializar a capacidade emocional.
(Hurtado Alendes et al., 2023) no caso dos professores, seu objetivo tem sido aprimorar
a [E para enfrentar a nova situacdo estressante que a pandemia traz. (Gémez Sudrez et
al., 2023).
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Pessoas com elevada IE estdo melhor preparadas para gerir as emogdes durante os
processos de tomada de decisdo, demonstrando maior autoconfianga; Além disso, t€m
o poder de recepcao logica e compreensao de uma série de emogdes, com a ajuda de
uma autoconfianga 6ptima e de um centro de controlo interno, t€m uma elevada
capacidade de identificar as necessidades executivas influentes da gestdo, tais como
flexibilidade, gestdo de conflitos e defini¢do e monitorizagdo de objectivos de longo
prazo e preparar o caminho para a optimiza¢do da organizacdo na sociedade. (Encinas
& Chauca, 2020; Esfahani & Soflu, 2011)

Ceballos et al., (2017) levantam a influéncia que as emogdes tém nos estados
emocionais e fisicos do individuo, uma vez que estes afetam em certa medida os
comportamentos que as pessoas conseguem manifestar num determinado momento.
Alguns estudos recentes descobriram que a IE prevé o apoio social de outras pessoas
significativas, familiares e amigos numa amostra significativa de adolescentes, sendo
o efeito explicativo maior nas raparigas do que nos rapazes e nos adolescentes de meia-
idade do que nos adolescentes jovens (Galindo-Dominguez & Losada Iglesias, 2023).

(Butler et al., 2022) No que diz respeito a integracdo da IE no curriculo, reflexdes
sustentadas sobre temas e feedback regular sobre IE levaram a melhorias nas
competéncias de lideranga. Além disso, foi demonstrado que os farmacéuticos
praticantes desenvolvem a IE através de programacdo de lideranga. A IE ¢
particularmente preocupante no sector dos servigos, onde a interac¢ao entre individuos
¢ directa e frequente. (Asrar-ul-Hagq et al., 2017)

IE e resiliéncia sdo dois conceitos intimamente relacionados ao longo do tempo,
importantes ndo s6 para o uso adaptativo das emocgdes, da autoestima e da gestdo do
stress, mas para a obtengdo do bem-estar subjetivo e da satisfagdo com a vida. (Gavin
Chocano et al., 2024)

(Estrada Guillén et al., 2022) incluem seis blocos principais de competéncias com
caracteristicas semelhantes: responsabilidade (valores, ética, reflexdo), IE
(compreensdo intercultural, empatia, solidariedade, compaixdo), orientagdo sistémica
(interdisciplinar), orientagao futura, envolvimento pessoal (auto-motivagdo, motivagao
de outros, aprendizagem) e capacidade de agir (competéncias participativas).

De facto, a fun¢do docente implica uma carga de trabalho emocional significativa, tanto
porque exige sensibilidade as emogdes dos outros, como porque exige gerir
adequadamente as emogdes proprias e alheias para facilitar e otimizar a qualidade das
relagdes interpessoais que caracterizam as organizagdes escolares (Cejudo & Lopez-
Delgado, 2017). Os resultados desta investigacdo sugerem que os programas de
educacdo emocional sdo eficazes no desenvolvimento das competéncias emocionais
dos alunos, independentemente do género e do ano escolar. (Berastegui-Martinez et al.,
2024)
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O objetivo do estudo foi analisar o nivel de Inteligéncia Emocional dos diretores da
UGEL de Azangaro.

MATERIAIS E METODOS

A pesquisa foi realizada na Unidade de Gestdo Educacional Local de Azangaro
localizada no distrito de Azangaro pertencente a provincia de Azangaro, departamento
de Puno, Peru, localizada nas coordenadas geograficas aproximadas a uma altitude de
3859 a.d.n.m. ao sul do Peru.

Populacido da amostra do estudo:

Para o estudo foram selecionados 79 diretores da Unidade Local de Gestao Educacional
de Azangaro, localizada no distrito de Azangaro, foi selecionada uma amostragem
aleatoria simples, método de amostragem probabilistica. Esta selecdo baseia-se na
capacidade do método de garantir que cada diretor tenha uma probabilidade igual e
conhecida de ser selecionado para a amostra. Métodos probabilisticos como este sao
cruciais para a investigacdo quantitativa porque permitem fazer inferéncias estatisticas
validas sobre toda a populagdo a partir da amostra de Cochran (1977).

Técnica e Instrumento:

A Inteligéncia Emocional ¢ uma competéncia essencial para os diretores de instituicdes
de ensino, pois permite-lhes reconhecer, compreender e gerir tanto as suas proprias
emocgdes como as dos seus funciondrios e alunos. Essa capacidade contribui
significativamente para um ambiente de trabalho mais harmonioso e eficiente,
impactando positivamente o desempenho gerencial e a eficacia institucional. De acordo
com Bar-On (1997), a IE inclui uma série de habilidades e competéncias individuais,
sociais e emocionais que afetam a capacidade de um individuo de gerenciar com
sucesso as demandas e pressoes ambientais.

Tipo e/ou Desenho da pesquisa:

Para isso, sera utilizada uma abordagem quantitativa, com desenho nao experimental,
do tipo correlacional descritivo.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Na tabela 1 observa-se que os resultados mostram que a Inteligéncia Emocional nos
diretores da UGEL Azangaro ¢ predominantemente de nivel alto composta por 50
diretores, enquanto 29 diretores estio em nivel médio. E significativo destacar que
nenhum realizador foi registado no nivel baixo, o que sugere que, em geral, a amostra
possui capacidades adequadas para o reconhecimento e regulagdo das suas proprias
emogdes ¢ das dos outros.
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TABELA 1. Niveis de inteligéncia emocional nos diretores da ugel de Azangaro

Categoria Freqiiéncia Percentagem
Baixo 0 0.0
Metade 29 36.7
Alto 50 63.3
Total 79 100.0

Fonte: Elaborado com base em dados de pesquisa baseados no BarOn Emotional Quotient Inventory
(I-CE) adaptado, Inteligéncia Emocional nos diretores da UGEL de Azangaro

A Tabela 1 mostra que os resultados mostram que a Inteligéncia Emocional nos
dirigentes da UGEL Azangaro estd predominantemente em nivel alto (63,3%),
enquanto os restantes 36,7% estio em nivel médio. E significativo destacar que nio
houve conselheiros cadastrados no nivel baixo (Fig. 1). A Tabela 1 mostra que os
resultados mostram que a Inteligéncia Emocional nos dirigentes da UGEL Azangaro
estd predominantemente em nivel alto (63,3%), enquanto os restantes 36,7% estdo em
nivel médio. E significativo destacar que ndo houve conselheiros cadastrados no nivel
baixo (Fig. 1).

FIGURA 1. Niveis de inteligéncia emocional nos diretores da ugel de Azangaro

70.0% 63.3%

60.0%
50.0%
40.0% 36.7%
30.0%
20.0%
10.0%
0.0% 0.0%

Fonte: Elaborado com base na tabela 1, bem como nos dados da pesquisa baseada no BarOn
Emotional Quotient Inventory (I-CE) adaptado, Inteligéncia Emocional nos diretores da UGEL de
Azangaro

Os resultados mostram que a maioria dos diretores apresenta um elevado nivel de
inteligéncia emocional (63,3%), o que indica uma capacidade adequada para gerir
emocgdes no ambito educativo. Isto coincide com Asmamaw e Semela (2023), que
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apontam que lideres com elevada inteligéncia emocional promovem um clima
organizacional positivo e melhor desempenho no trabalho.

Da mesma forma, estes resultados corroboram o que foi afirmado por Cejudo e Lopez-
Delgado (2017), que destacam a importancia da gestdo emocional na gestdo e no
ensino. Da mesma forma, a inteligéncia emocional est4 associada a competéncias como
empatia e resiliéncia, fundamentais na gestdo educacional (Gavin Chocano et al.,
2024).

No entanto, a percentagem de diretores com nivel médio (36,7%) mostra a necessidade
de continuar a fortalecer estas competéncias através de processos de formagdo, como
sugere Fragoso-Luzuriaga (2015), que indica que a inteligéncia emocional requer
desenvolvimento continuo.

No seu conjunto, os resultados confirmam que a inteligéncia emocional é um factor
chave no desempenho gerencial ¢ na melhoria do ambiente educacional.

CONCLUSAO

A investigagdo permitiu-nos concluir que os dirigentes da UGEL de Azangaro
apresentam predominantemente um elevado nivel de inteligéncia emocional,
evidenciado em 63,3% da amostra, enquanto 36,7% se situam num nivel médio e nao
se registam casos de um nivel baixo, o que indica que, em geral, possuem competéncias
adequadas para reconhecer, compreender e regular as suas proprias emogdes € as dos
outros; Estes resultados sugerem que a inteligéncia emocional constitui um ponto forte
no exercicio da gestdo educacional, favorecendo um clima institucional positivo e um
desempenho gerencial eficiente, razdo pela qual se destaca a importancia de continuar
a promover estratégias de formagao e fortalecimento de competéncias emocionais que
contribuam para o desenvolvimento integral dos lideres educacionais e a melhoria da
qualidade do sistema educacional.
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RESUMO

No setor turistico, as limitagdes na gestao das agéncias de viagens podem influenciar o
bem-estar dos trabalhadores e elevar os niveis de estresse laboral, afetando a qualidade
do servigo oferecido. O objetivo do estudo foi determinar a relagdo entre a gestdo
turistica e o estresse laboral nos trabalhadores das Agéncias de Viagens e Turismo da
cidade de Puno, no periodo de 2023. A metodologia utilizada considerou uma
abordagem quantitativa, de tipo ndo experimental, método hipotético-dedutivo e
desenho correlacional. A populagdo foi composta por 626 trabalhadores de 118
agéncias de viagens e turismo da cidade de Puno; a amostra foi ndo probabilistica por
conveniéncia e incluiu 238 trabalhadores de 5 agéncias. A coleta de dados foi realizada
por meio da técnica de levantamento, utilizando-se o questionario como instrumento;
para o processamento dos dados empregou-se o software SPSS 25 e, para a correlacdo
entre as varidveis, aplicou-se o teste Rho de Spearman. Os resultados evidenciaram que
34,5% dos trabalhadores classificaram a gestdo turistica como deficiente e 36,1%
apresentaram nivel alto de estresse laboral. O coeficiente Rho de Spearman foi de -
0,812, com significancia de 0,000, indicando relacdo negativa alta e significativa.
Concluiu-se que uma melhor gestdo turistica esta associada a reducdo do estresse
laboral, contribuindo para o bem-estar do pessoal e a melhoria da qualidade dos
servicos turisticos.

PALAVRAS-CHAVE: Estresse laboral, gestdo turistica, melhoria continua,
planejamento estratégico, turismo.

INTRODUCAO

A Organizagao Mundial do Turismo (OMT, 2020) refere que o turismo ¢ uma atividade
social, cultural e econdmica que implica o deslocamento de pessoas para paises ou
lugares distintos de seu entorno habitual, por um periodo consecutivo inferior a um ano,
com fins de lazer, negocios ou outros motivos. Esse deslocamento ndo representa
apenas o movimento fisico dos visitantes, mas também um conjunto de interacdes e
experiéncias que influenciam tanto o viajante quanto a comunidade receptora. Por outro
lado, Rivera e Rodriguez (2012) definem o turismo como o movimento temporario de
pessoas para destinos distintos de seu lugar de residéncia e trabalho, a permanéncia
nesses lugares e as atividades realizadas durante sua estada. Da mesma forma,
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Francesch (2004) considera o turismo como um sistema no qual interagem turistas,
comunidades locais, governos e empresas fornecedoras de servigos, gerando-se fluxos
de bens, servicos e informagdo. Além disso, Gambarota ¢ Lorda (2017) definem o
turismo como uma expressao utilizada para se referir a um conjunto de atividades
especificas, escolhidas de forma voluntaria e realizadas fora do proprio ambito
cotidiano; implicam a auséncia temporaria do lar e se desenvolvem em um espago
distinto do habitual, durante um periodo determinado. A Direcdo Regional de Comércio
Exterior e Turismo (2025) assinala que a gestdo turistica na regido ¢ concebida como
um processo orientado a sustentabilidade, baseado na administragdo responsavel dos
recursos naturais e culturais; compreende o impulso ao investimento publico e privado
em infraestrutura basica, a valorizagdo dos recursos turisticos e a incorporagdo de
contetidos de turismo sustentavel no sistema educacional, com o propdsito de
consolidar um modelo que fortaleca tanto a oferta quanto a demanda turistica.

A gestdo turistica ¢ uma funcdo integral que transcende as responsabilidades
convencionais de planejar, organizar, dirigir e regular, pois ndo pode ser compreendida
unicamente como uma soma dessas tarefas; constitui um processo dindmico e continuo
que integra harmoniosamente todos esses elementos, a fim de coordenar recursos e
esfor¢os em direcdo a objetivos comuns (Koontz et al., 2012). De acordo com Beni
(2008), a gestao turistica abrange um conjunto de operacdes por meio das quais uma
instituicdo ou agéncia busca incentivar a populacao local a valorizar o crescimento e a
promoc¢ao econdmica de seu entorno. Do mesmo modo, Damian e Suarez (2015)
definem a gestdo turistica como a aplicagdo de conhecimentos administrativos aos
ativos historicos de um lugar; inclui a preservagao da regido geografica, sua adaptagdo
para o turismo e sua comercializacdo dirigida a um publico. Além disso, Bojorquez et
al. (2016) assinalam que as funcdes da gestao turistica consistem em desenhar, planejar,
implementar, coordenar e avaliar programas e projetos vinculados ao turismo, a
gastronomia e a hospitalidade.

As dimensdes que abrange sdo: planejamento estratégico, que consiste na formulagao
e desenho de uma estratégia orientada a facilitar o crescimento sustentavel dentro da
industria turistica, garantindo, ao mesmo tempo, sua estabilidade; inclui agdes como a
organizacdo, regulacdo, desenvolvimento, promocao e gestdo do turismo (Alvarez,
2014). Outra dimensao ¢ a gestao do servigo ao turista, que engloba o trabalho realizado
pela empresa para colocar a disposicao dos visitantes todos os seus bens e servigos,
procurando que estes respondam adequadamente as suas necessidades e expectativas
(Carrasco, 2013). A terceira dimensao ¢ a gestao do talento humano; segundo Wayne
(2001), trata-se de um conjunto de praticas, politicas e estratégias orientadas a atrair,
desenvolver, reter e motivar os empregados dentro de uma organizagao, garantindo que
a entidade disponha das pessoas adequadas. Finalmente, a gestdo da qualidade e da
melhoria continua refere-se & combinagao 6tima de atracoes, servigos e instalagdes que
influenciam a decisdo de viagem e garantem uma experi€ncia satisfatoria; implica
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coordenar e supervisionar os recursos disponiveis para manter e melhorar
continuamente a experiéncia oferecida ao turista (Ministério de Comércio Exterior e
Turismo, 2021).

Existem teorias do turismo. Leiper (1979) formula a teoria dos sistemas no turismo
com o proposito de explicar esse fendmeno como um conjunto estruturado de
elementos inter-relacionados. O autor compde o turismo por trés componentes
essenciais: a regido emissora, que corresponde ao lugar de origem do turista; a regidao
receptora, que constitui o destino turistico onde se concentram os atrativos, servigos e
infraestrutura; e o espago de transito, que € o percurso ou trajeto que conecta ambos os
pontos. Esses elementos funcionam de maneira interdependente, uma vez que o turismo
ndo se limita ao ato de visitar um destino, mas abrange o processo completo de
deslocamento e consumo de servigos. Essa teoria é considerada fundamental porque
permite compreender o turismo como um sistema aberto e dindmico, no qual
convergem fatores econdmicos, sociais e culturais, integrando tanto a oferta quanto a
demanda em um processo continuo. Também Urry (1990) desenvolve a teoria do olhar
do turista, na qual o turismo ¢ interpretado como uma préatica social que se origina a
partir do desejo dos individuos de observar, experimentar e consumir paisagens, lugares
e culturas distintos daqueles de sua vida cotidiana. Esse olhar turistico ndo ¢
espontdneo, mas socialmente construido por meio de fatores culturais, historicos e
midiaticos que determinam o que ¢ percebido como atrativo ou exotico. Os destinos
turisticos sdo configurados e promovidos em funcao dessas expectativas, que, por sua
vez, moldam o comportamento dos visitantes. A teoria ressalta que a esséncia do
turismo reside na experiéncia visual e simbolica obtida ao estar em um lugar distinto,
onde os turistas buscam imagens e sensagdes que confirmem seus imaginarios prévios,
sendo relevante porque reconhece o turismo como uma construgdo cultural, além do
simples ato de viajar ou consumir servigos.

O termo “estresse” provém etimologicamente da palavra tensdo e ¢ utilizado para
descrever diferentes estados patoldgicos. Desde 1935, Hans Selye, considerado o pai
do estresse, introduziu-o como uma sindrome caracterizada por um conjunto de reagdes
fisioldgicas ndo especificas do organismo diante de diversos agentes nocivos de origem
fisica ou quimica (Selye, 1956). Por sua vez, Chrousos e Gold (1992) definem o
estresse como um estado de desequilibrio entre os sistemas internos do organismo, o
que representa uma ameaga a homeostase. Além disso, Badilla et al. (2019) definem o
estresse como a reagao manifestada pelo ser humano diante de uma situagdo percebida
como ameacgadora. Entende-se como um processo de resposta no qual o individuo
avalia as demandas externas e determina se estas superam ou ndo seus recursos de
enfrentamento. A ameaga ndo se limita a um perigo fisico, mas também pode implicar
riscos psicolodgicos ou sociais que afetam o bem-estar pessoal. Por sua vez, Gallego
(2018) define o estresse laboral como uma experiéncia caracterizada por altos niveis de
ansiedade derivados da insatisfagdo no ambiente de trabalho; ndo se origina
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necessariamente nas fungdes ou tarefas atribuidas, mas na situagado real que o individuo
enfrenta ao interagir com as diversas exigéncias do ambito laboral.

As causas do estresse, ou suas dimensdes, estdo associadas ao posto de trabalho,
entendido como o estado de tensdo que surge da realizagdo de tarefas e do cumprimento
de papéis laborais quando as demandas superam a capacidade de adaptagdo do
individuo. Trata-se de uma forma de desajuste gerada pelas condigdes de uma
sociedade competitiva e mutavel, que pode derivar em doengas fisicas e psicologicas
(Hoyo, 2004). Do mesmo modo, Urupeque (2017) define o estresse no posto de
trabalho como a ansiedade experimentada quando as exigéncias laborais superam os
recursos pessoais do trabalhador, desencadeando uma série de reagdes fisiologicas e
psicologicas que, mantidas ao longo do tempo, deterioram o bem-estar geral e
ocasionam esgotamento progressivo de energia. A segunda dimensdo sdo as reagoes
fisicas, entendidas como uma série de respostas fisioldgicas no corpo, que fazem parte
de um processo adaptativo destinado a preparar o organismo diante de situagdes
percebidas como ameagas ou desafios, quando uma pessoa enfrenta uma situacao
estressante (Lopez et al., 2018). A terceira dimensao sdo as reacdes psicologicas, que
incluem ansiedade, irritabilidade e depressdo, surgidas como resposta a percepcao de
demandas excessivas ou ameacgas. Os individuos estressados experimentam
dificuldades cognitivas, como problemas de concentracdo e tomada de decisdes, bem
como uma sensacao de sobrecarga emocional que pode levar ao distanciamento social
e a baixa autoestima (Souza, 2022). Finalmente, a dimensdo comportamental esta
relacionada ao estresse como respostas de enfrentamento que os individuos
desenvolvem diante de situagdes demandantes ou ameagadoras no trabalho (Gutierrez,
2017).

Quanto ao estresse, consideram-se as seguintes teorias: a teoria da Sindrome Geral de
Adaptagdo explica o estresse como uma resposta geral e inespecifica do organismo
diante de qualquer agente estressor. Essa reacdo ocorre de maneira fisiologica e se
manifesta em trés fases: a primeira ¢ a fase de alarme, na qual o corpo se prepara para
enfrentar a ameaca mediante a ativacdo do sistema nervoso simpatico e a liberacdo de
hormdnios como a adrenalina e o cortisol; a segunda ¢ a fase de resisténcia, na qual o
organismo tenta adaptar-se a situagdo estressante e manter o equilibrio interno ou
homeostase; finalmente, apresenta-se a fase de exaustdo, quando a exposi¢do ao
estressor ¢ prolongada e os recursos fisiologicos se consomem, o que resulta em maior
vulnerabilidade a doengas fisicas e psicoldgicas. Essa teoria permitiu compreender o
estresse laboral como um processo progressivo que afeta diretamente a capacidade de
adapta¢ao do trabalhador (Selye, 1956). Por outro lado, a teoria da avaliacdo cognitiva
define o estresse como resultado de uma interagdo entre a pessoa € seu ambiente de
trabalho. O estresse surge quando o individuo avalia que as demandas externas
excedem seus recursos pessoais para enfrenta-las. Essa teoria envolve dois tipos de
avaliagdo: a primadria, na qual a pessoa determina se a situagdo ¢ uma ameaga, um
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desafio ou irrelevante; e a secundaria, na qual avalia os recursos disponiveis para
maneja-la. Entende-se como os esfor¢os cognitivos € comportamentais dirigidos a
manejar as demandas internas ou externas que geram tensao. Essa teoria destaca que o
estresse laboral ndo depende unicamente da natureza do trabalho, mas da percepcao e
avaliagdo que cada trabalhador realiza sobre suas capacidades diante das exigéncias
(Lazarus e Folkman, 1986).

Nas pesquisas realizadas sobre as variaveis, determinou-se que ambas se relacionam de
maneira significativa. Matos et al. (2022) referiram que, em sua analise das agdes da
Organizagdo Mundial do Turismo, essas agdes s3o fundamentais para o
desenvolvimento local. De acordo com Dolores et al. (2023), no México, o estresse
repercute diretamente no desempenho laboral. Além disso, Portillo ¢ Medina (2022),
no Paraguai, determinaram que o estresse apresentou nivel regular nas agéncias de
viagens. Além disso, Davila e Acosta (2023), na cidade de Lima, ressaltaram que o
estresse laboral estd relacionado ao clima organizacional. Por sua vez, Mori e Flores
(2022) determinaram que a gestdo turistica melhora o desenvolvimento local dos
municipios.

Por sua vez, Hidalgo (2021) indicou que o estresse laboral afeta diretamente o
desempenho laboral, evidenciando uma relacdo negativa, o que reflete que as altas
demandas de trabalho podem afetar profundamente o bem-estar dos trabalhadores e seu
nivel de satisfacdo no trabalho. Segundo Torres (2023), existe uma relagdo entre altos
niveis de estresse e desempenho laboral, refletindo a importancia de gerir o estresse na
instituicao para melhorar o desempenho dos empregados. Além disso, Yupanqui (2022)
refere que o estresse laboral afeta significativamente o pessoal administrativo,
especialmente no que se relaciona a lideranca. Por sua vez, Aliaga e Priale (2024)
ressaltaram a importancia de gerir o estresse laboral como um fator-chave para
melhorar o clima organizacional e promover um ambiente de trabalho mais saudavel e
produtivo. Além disso, Quispe e Chura (2024) referem que o estresse laboral se
apresenta como um problema frequente no ambiente de trabalho, derivado das
condigdes laborais e de fatores pessoais. Finalmente, Chavez (2022) confirmou que o
estresse laboral afeta negativamente o desempenho laboral individual dos
colaboradores.

O objetivo do estudo foi determinar a relagdo entre a gestdo turistica e o estresse laboral
nos trabalhadores das Agéncias de Viagens e Turismo da cidade de Puno, no periodo
de 2023.

MATERIAIS E METODOS
Ambito ou local de estudo:

A pesquisa foi realizada na cidade de Puno, localizada na serra do sudeste do Peru, na
Meseta do Collao e as margens do Lago Titicaca, caracterizada por sua importancia
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geografica, cultural e turistica. Limita-se com Tacna, Bolivia, Cusco, Arequipa e
Moquegua, e estende-se entre altitudes que vao de 3.812 a 5.500 m.s.n.m., abrangendo
zonas de ceja de selva e selva alta. E reconhecida como a “capital folclérica do Peru”
por seus festivais de musica e danca. Entre seus lugares emblematicos destacam-se a
Catedral de Puno, uma construgao de estilo barroco andino, e o historico barco a vapor
Yavari, do século XIX, que atualmente funciona como hostel.

Populacido e amostra do estudo:

A populagdo foi composta por 626 trabalhadores pertencentes a 118 agéncias de
viagens e turismo da cidade de Puno; a amostra consistiu em 238 participantes de 5
agéncias, determinada por meio de amostragem nao probabilistica por conveniéncia,
com critérios de inclusdo e exclusdo. Os participantes avaliaram a gestdo turistica e seu
estresse laboral.

Técnica e instrumento:

A coleta de dados foi realizada por meio da técnica de levantamento. Para o primeiro
objetivo especifico, empregou-se um questionario composto por perguntas fechadas,
elaborado para que os trabalhadores avaliassem a gestdo turistica das agéncias de
viagens. Para o segundo objetivo especifico, o questionario foi adaptado para investigar
o estresse laboral e foi preenchido pelos trabalhadores, com a finalidade de avaliar seu
nivel de estresse.

Tipo e desenho da pesquisa:

O estudo adotou abordagem quantitativa, método hipotético-dedutivo e desenho nao
experimental de tipo correlacional, pois buscou determinar a relagdo entre as variaveis
gestao turistica e estresse laboral.

Variaveis analisadas e teste estatistico:

As variaveis analisadas foram gestdo turistica e estresse laboral. A gestdo turistica
desdobra-se em quatro dimensdes: planejamento estratégico, gestdo do servico ao
turista, gestdo do talento humano e qualidade da melhoria continua. O estresse laboral
inclui reacdes de estresse no posto de trabalho, reagdes fisicas, reagdes psicoldgicas e
reacOes comportamentais. Para o teste de hipoteses, considerou-se a analise inferencial
por meio do teste ndo paramétrico Rho de Spearman, utilizando o pacote estatistico
SPSS versdo 25.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Gestao turistica nos trabalhadores das Agéncias de Viagens e Turismo da cidade
de Puno, periodo 2023.

A Tabela 1 mostra a distribui¢ao do nivel de gestao turistica percebido pelo pessoal das
agéncias da cidade de Puno. De um total de 238 pessoas entrevistadas, 34,5%
consideram que a gestao turistica ¢ deficiente, o que indica que uma parte significativa
do pessoal percebe deficiéncias na operagdo ¢ na qualidade dos servigos turisticos.
34,0% qualificam a gestdo como regular. Finalmente, 31,5% consideram que a gestao
¢ excelente, o que reflete que um niimero importante de trabalhadores percebe que a
gestao turistica ¢ de alta qualidade em suas respectivas agéncias.

TABELA 1. Gestao turistica nos trabalhadores das agéncias de viagens e turismo da
cidade de Puno, periodo 2023.

Niveis N %
Deficiente 82 34,5
Regular 81 34,0
Excelente 75 31,5
Total 238 100,0

Fonte: Pesquisa aplicada aos trabalhadores das Agéncias de Viagens e Turismo da
cidade de Puno, periodo 2023.

Por conseguinte, Matos et al. (2022) ressaltaram que uma gestdo integral e bem
planejada do turismo melhora a organizacdo e reduz a carga emocional dos
empregados. Por outro lado, Portillo e Medina (2022), no Paraguai, determinaram que
as agéncias de viagens sdo fundamentais para o desenvolvimento de cada comunidade,
e o pessoal que integra essas agéncias ¢ quem da vida a esse crescimento. Por sua vez,
Mori e Flores (2022) determinaram que a gestao turistica melhora o desenvolvimento
local dos municipios.

Estresse laboral nos trabalhadores das Agéncias de Viagens e Turismo da cidade
de Puno, periodo 2023.

A Tabela 2 mostra a distribui¢do do nivel de estresse laboral entre o pessoal das
agéncias da cidade de Puno. De um total de 238 pessoas entrevistadas, 36,1% relatam
estresse laboral alto, o que indica que mais de um ter¢o do pessoal experimenta altos
niveis de estresse. 34,0% apresentam um nivel de estresse moderado, evidenciando que
uma parte do pessoal enfrenta um estresse considerdvel, porém provavelmente
manejavel. Finalmente, 29,8% apresentam estresse laboral baixo, o que reflete que uma
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proporcao consideravel do pessoal experimenta baixos niveis de estresse, aspecto
positivo em termos de bem-estar laboral.

TABELA 2. Estresse laboral nos trabalhadores das agéncias de viagens e turismo da
cidade de Puno, periodo 2023

Niveis N %
Baixo 71 29,8
Moderado 81 34,0
Alto 86 36,1
Total 238 100,0

Fonte: Pesquisa aplicada aos trabalhadores das Agéncias de Viagens e
Turismo da cidade de Puno, periodo 2023.

Hidalgo (2021) indicou que o estresse laboral afeta diretamente o desempenho laboral,
evidenciando uma relagdo negativa, o que reflete que as altas demandas laborais podem
afetar profundamente o bem-estar dos trabalhadores e seu nivel de satisfacdo no
trabalho. Segundo Torres (2023), existe uma relacdo entre altos niveis de estresse e
desempenho laboral, refletindo a importancia de gerir o estresse na instituicdo para
melhorar o desempenho dos empregados. Além disso, Yupanqui (2022) refere que o
estresse laboral afeta significativamente o pessoal administrativo, especialmente no que
diz respeito a lideranga. Por sua vez, Aliaga e Priale (2024) ressaltaram a importancia
de gerir o estresse laboral como um fator-chave para melhorar o clima organizacional
e promover um ambiente de trabalho mais saudavel e produtivo. Além disso, Quispe e
Chura (2024) referem que o estresse laboral se apresenta como um problema frequente
no ambiente de trabalho, derivado das condi¢des de trabalho e de fatores pessoais.
Finalmente, Chavez (2022) confirmou que o estresse laboral afeta negativamente o
desempenho laboral individual dos colaboradores.

Resultados da relacio entre a gestdo turistica e o estresse laboral nos
trabalhadores das Agéncias de Viagens e Turismo da cidade de Puno, periodo
2023.

Na Tabela 3, observa-se que a correlagdo Rho de Spearman apresenta um valor de -
0,812, o que, segundo a tabela de correlagdo, situa-se em uma correlagdo negativa alta.
Por outro lado, observa-se significancia = 0,000; essa significancia ¢ menor que 0,05,
portanto opta-se por rejeitar a hipotese nula e aceitar a hipdtese alternativa. Esse achado
evidencia que, quando a gestao turistica ¢ excelente, o estresse laboral diminui, ou vice-
versa.

-140-



HO: Nao existe relagdo negativa e significativa entre a gestdo turistica e o estresse
laboral nos trabalhadores das Agéncias de Viagens e Turismo da cidade de Puno,
periodo 2023.

Ha: Existe relacdo negativa e significativa entre a gestdo turistica e o estresse laboral
nos trabalhadores das Agéncias de Viagens e Turismo da cidade de Puno, periodo 2023.

TABELA 3. Correlagdo de Rho de Spearman entre gestao turistica e estresse laboral.

Gestao Estresse
turistica laboral
Rho de Spearman  Gestao turistica Coeﬁmentg de 1,000 -0,812
correlacéo
Rho de Spearman  Gestéo turistica  Sig. (bilateral) 0,000 0,000
Rho de Spearman  Gestao turistica N 238 238
Rho de Spearman  Estresse laboral Coef|C|ent<~a de -0,812 1,000
correlacdo
Rho de Spearman  Estresse laboral  Sig. (bilateral) 0,000 0,000
Rho de Spearman  Estresse laboral N 238 238

Fonte: Resultados obtidos da base de dados spss processada pelo pesquisador.

Os resultados obtidos nesta pesquisa revelaram uma relacdo negativa significativa entre
a gestdo turistica e o estresse laboral nos trabalhadores das agéncias de viagens e
turismo de Puno. Esses achados coincidiram com as pesquisas de Portillo e Medina
(2022), que demonstraram que uma gestdo eficiente do servico pode reduzir
significativamente o estresse laboral, e de Matos et al. (2022), que ressaltaram que uma
gestdo integral e bem planejada melhora a organizagdo e reduz a carga emocional dos
empregados. Além disso, os resultados também respaldam os de Dolores et al. (2023),
que encontraram que uma gestdo empresarial adequada, ao otimizar as condig¢des
laborais, tem impacto direto na redugdo do estresse e melhora o desempenho dos
trabalhadores. Em conjunto, esses estudos reforcam a conclusdo de que uma gestao
turistica efetiva, centrada no planejamento estratégico, na gestao do talento humano e
na melhoria continua da qualidade, contribui para diminuir o estresse laboral e,
portanto, melhora a produtividade e o bem-estar dos trabalhadores no setor turistico.

CONCLUSOES

A gestao turistica do pessoal das Agéncias de Viagens e Turismo da cidade de Puno,
durante o periodo de 2023, situou-se principalmente em um nivel deficiente,
representado por 34,5% dos trabalhadores entrevistados, o que evidencia a existéncia
de limitacdes em aspectos vinculados ao planejamento estratégico, a gestao do servigo
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ao turista, a gestdo do talento humano e a melhoria continua da qualidade, situagdo que
pode afetar o desempenho organizacional e a qualidade do servigo turistico oferecido.
O estresse laboral do pessoal das Agéncias de Viagens e Turismo da cidade de Puno
apresentou-se predominantemente em nivel alto, alcangando 36,1%, o que demonstra
que uma propor¢do importante de trabalhadores experimenta pressdo, tensio ou
sobrecarga no desenvolvimento de suas fungdes, situacdo que poderia repercutir em
seu bem-estar fisico, psicologico e comportamental dentro do ambiente de trabalho.
Finalmente, determinou-se que existe uma relagdao negativa alta e significativa entre a
gestdo turistica e o estresse laboral nos trabalhadores das Agéncias de Viagens e
Turismo da cidade de Puno, devido ao fato de que o teste estatistico Rho de Spearman
obteve um coeficiente de -0,812 e uma significancia de 0,000, menor que o nivel de
significancia de 0,05; portanto, aceita-se a hipotese alternativa e conclui-se que, quanto
melhor a gestdo turistica, menor sera o nivel de estresse laboral no pessoal, enquanto
uma gestao turistica deficiente se associa a maiores niveis de estresse laboral.
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RESUMO

O presente estudo, desenvolvido em 2025 no Instituto de Educagdo Superior Publico
de Crucero (Puno, Peru), teve como objetivo explicar como os fatores de risco social
determinam os sintomas de transtornos mentais em estudantes. A pesquisa foi de
abordagem quantitativa, com delineamento correlacional, causal-explicativo. A
populagdo foi composta por 85 estudantes, sendo a amostra censitaria do mesmo
tamanho. Foram aplicados instrumentos padronizados para medir os fatores sociais —
questionario de fatores de risco social para jovens de 18 a 29 anos— e os sintomas de
saude mental —questionario de sintomas S.R.Q.-18—. Utilizou-se a correlagdo de
Spearman para analisar as relagdes entre as variaveis. Os resultados evidenciaram
correlacdes estatisticamente significativas entre os fatores sociais e diversos sintomas
de transtornos mentais; em particular, os vinculos familiares, a condigdo econdmica
pessoal, o ambiente educacional, as experiéncias de violéncia e o abandono familiar
apresentaram associagdes com sintomas psicéticos, depressivos, ansiosos e de
alcoolismo. Concluiu-se que os fatores sociais influenciam de maneira determinante o
estado de saude mental dos estudantes.

PALAVRAS-CHAVE: Abandono familiar, ambiente educacional, sauide mental,
violéncia, vinculos familiares.

INTRODUCAO

A saude mental tem se consolidado como uma prioridade global, dada a crescente
prevaléncia de transtornos depressivos, ansiosos € psicoticos em adolescentes e jovens
adultos (Patel et al., 2018; World Health Organization, 2022). Na América Latina,
fatores como desigualdade, precariedade econdmica e lacunas educacionais aumentam
a vulnerabilidade dos jovens (Lund et al., 2010; Ridley et al., 2020), especialmente em
contextos rurais como o altiplano peruano, onde a violéncia, o abandono familiar e a
falta de servicos de satide mental agravam os sintomas e retardam a busca por ajuda
profissional (Hernandez-Yépez et al., 2022; Cassaretto et al., 2024). A partir de uma
abordagem biopsicossocial, os determinantes sociais, incluindo pobreza, violéncia e
desintegragdo familiar, influenciam o surgimento de transtornos mentais (Engel, 1977;
Marmot e Wilkinson, 2006; Lund et al., 2010). A exposi¢do precoce a adversidade,
abuso ou negligéncia familiar gera efeitos duradouros sobre a regulagdo emocional e
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aumenta a probabilidade de psicose (Hughes et al., 2017; Read et al., 2014; Varese et
al., 2012), em consonancia com os modelos de vulnerabilidade-estresse (Zubin e
Spring, 1977). O apoio social e familiar, juntamente com a resiliéncia, atua como
modulador essencial desses riscos (Fergus e Zimmerman, 2005; Rutter, 2005).

O ambiente educacional também exerce influéncia significativa: climas escolares
negativos aumentam a ocorréncia de sintomas depressivos, ansiosos e psicoticos,
enquanto a vitimizagdo escolar persistente prediz maior risco de psicose subclinica
(Arango et al., 2016; Hughes et al., 2018; Kelleher et al., 2013). Por outro lado, a
presenga de apoio docente e de redes comunitarias fortalece a resiliéncia e protege a
saude mental (Wight et al., 2017). No ambito familiar, a coesdo e o apoio emocional
reduzem a gravidade dos sintomas psicoticos e as recaidas, enquanto familias
disfuncionais ou com alta “emogao expressa” aumentam o risco de evolucao adversa
(Norman et al., 2005; McFarlane et al., 1995; Corcoran et al., 2015; Garcia e Blanco,
2021; Van Os et al., 2010).

Ademais, a inseguranga financeira ¢ o desemprego afetam a autoestima, a identidade e
geram ansiedade e depressdo (Paul e Moser, 2009; Ridley et al., 2020), enquanto o
abandono familiar e a violéncia intrafamiliar estdo associados a comportamentos
aditivos, como o consumo de alcool, como estratégias de enfrentamento disfuncionais
(Anda et al., 2002; Enoch, 2011; Khantzian, 1997). Em conjunto, essas evidéncias
sustentam uma abordagem multidimensional da satide mental, na qual fatores
socioeconomicos, familiares e educacionais interagem de forma complexa. O presente
estudo teve como objetivo explicar como os fatores de risco social determinam os
sintomas de transtornos mentais em estudantes.

METODOLOGIA

A abordagem da pesquisa foi quantitativa, com paradigma positivista e delineamento
correlacional causal-explicativo. O estudo foi realizado no Instituto de Educacdo
Superior Publico de Crucero, Puno, Peru, durante o primeiro semestre de 2025. A
populacdo foi censitaria, composta por 85 estudantes matriculados nesse periodo.

Foram aplicados instrumentos estruturados para identificar fatores de risco social
(vinculos familiares, situacdo econOmica, ambiente educacional, abandono familiar,
experiéncias de violéncia) e para avaliar sintomas de transtornos mentais (SRQ, escalas
especificas de sintomas psicoticos, depressivos, ansiosos e de alcoolismo). A
confiabilidade dos instrumentos foi verificada por meio de teste piloto, com Alfa de
Cronbach de 0,764 —nivel de confiabilidade aceitavel— para o questionario de fatores
de risco social e Alfa de Cronbach de 0,843 —mnivel de confiabilidade bom— para o
Questionario de Sintomas S.R.Q.-18. A técnica de andlise foi a correlagdo de
Spearman, com nivel de significancia estatistica de 0,01 (**) e 0,05 (*).

-147-



RESULTADOS E DISCUSSAO

Os principais achados evidenciaram relagdes significativas entre diversas dimensdes
sociais e sintomas mentais. A seguir, sdo apresentadas as correlagdes mais relevantes:

TABELA 1. Correlag0es entre fatores de risco social e sintomas de transtornos mentais

Transtornos Nivel de
mentais SRQ . .
(18) risco social
Transt o Coeficiente de correlagéo 1.000 A16”
ranstornos mentais o,

SRQ (18) Sig. (bilateral) . <.001
Rho de N 85 85
Spearman Coeficiente de correlagéo 416" 1.000
Nivel de risco social Sig. (bilateral) <.001 .
N 85 85

**_ A correlagdo ¢ significativa no nivel 0,01 (bilateral).

Fonte: Elaborada baseada nos dados da pesquisa.

Conforme apresentado na Tabela N.° 1, identificou-se uma correlagdo positiva
moderada entre os fatores de risco social e os sintomas de transtornos mentais, com
coeficiente de Spearman de r, = .416, p <.01. Esse resultado indica que, a medida que
aumentam os niveis de risco social (como pobreza familiar, abandono familiar,
violéncia, vinculos familiares e redes de apoio, € o ambiente educacional), também
tende a aumentar a presenca e a intensidade dos sintomas relacionados a transtornos
mentais. A significancia estatistica observada (p < .01) reflete uma relagao sistematica
e consistente entre ambas as varidveis, o que sugere um vinculo relevante do ponto de
vista clinico e social.

Nessa linha, a Tabela N.° 2 apresenta as correlagdes entre as dimensdes dos fatores de
risco social e as dimensdes dos sintomas de transtornos mentais, permitindo uma
analise mais especifica da relacdo entre ambas as variaveis.
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TABELA 2. Correlacdes entre as dimensdes dos fatores de risco social e as dimensdes
dos sintomas de transtornos mentais.

Sintomas Sintomas de

. Sintomas de Sintomas de
depressivos e e transtorno "
. transtorno psicético . alcoolismo
ansiosos convulsivo
Coeficiente de 0.000 514" 0.069 0.000
) amiliares & correlagéo
Vinculos fami .
rede de apoio Sig. (bilateral) 1.000 0.000 0.530 1.000
N 85 85 85 85
Coeficiente de 249° 0,067 0.209 0.109
Trabalho e economia conelaco
ra o
pessoal Sig. (bilateral) 0.022 0.540 0.054 0.319
N 85 85 85 85
C°eﬁ|°ie[“e de 328" 0.068 -0.076 -0.076
Ambiente educacional CONPEGED
ou formativo Sig. (bilateral) 0.002 0.537 0.487 0.487
N 85 85 85 85
C°ef'|°'e[“e de -0.076 0.053 -0.024 -0.055
Violéncia e relagdes CONPEGED
I . .
interpessoais Sig. (bilateral) 0.487 0.633 0.826 0.620
N 85 85 85 85
o -
£ C°ef'|°'e[“e de 0015 -0.159 0.137 427"
3 Abandono familiar e CONPEGED
Qo . .
2 desvinculagdo Sig. (bilateral) 0.893 0.146 0.210 0.000
©
2 N 85 85 85 85
4
Coeficiente de -0.013 0.006 0.170 -0.079
Condigao econdmica e conelacho
on o
moradia Sig. (bilateral) 0.908 0.954 0.120 0.470
N 85 85 85 85
Coeficiente de 382" 0.135 -0.032 -0.088
Violéncia psicoldgica conelecho
o o
(intrafamiliar) Sig. (bilateral) 0.000 0.219 0.769 0.421
N 85 85 85 85
Coeficiente de 304" 0.101 0016 0052
olencia fis correlagéo
Violéncia fisica L
(inrafamilar) Sig. (bilateral) 0.000 0.355 0.885 0.635
N 85 85 85 85
Coeficiente de 239 0.078 0.035 -0.015
correlagéo
Violéncia sexual L
(inrafamiliar) Sig. (bilateral) 0.028 0479 0.750 0.891
N 85 85 85 85

*, A correlago ¢ significativa no nivel 0,05 (bilateral).

**. A correlagao é significativa no nivel 0,01 (bilateral).
Fonte: Elaboragao segundo dados da pesquisa.

De acordo com os resultados apresentados na Tabela N.° 2, a correlagdo mais elevada
foi encontrada entre a dimensdo “Vinculos familiares e rede de apoio” e os sintomas
psicoticos (r; = .514** p <.01), o que indica uma correlagdo positiva moderadamente
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alta e estatisticamente significativa. Esse achado sugere que, quanto maior o
enfraquecimento dos vinculos familiares e da rede de apoio, maior ¢ a manifestagao de
sintomas psicoticos nos estudantes.

No que se refere a dimensdo “Trabalho e economia pessoal”, evidenciou-se uma
correlagdo positiva baixa, porém significativa, com os sintomas depressivos ¢ ansiosos
(rs =.249%*, p <.05). Isso indica que condigdes econdmicas precarias estdo associadas
a niveis mais elevados de ansiedade e depressdo. Em relagdo a dimensao “Abandono
familiar e desvinculagdo”, encontrou-se uma correlagdo positiva moderadamente alta
com os sintomas de alcoolismo (rs = .427**, p <.01), o que indica que, quanto maior o
grau de abandono familiar, maior a probabilidade de os estudantes apresentarem
indicios de alcoolismo. Por outro lado, a relagdio entre o ambiente
educacional/formativo e os sintomas de transtorno psicético apresentou uma correlagao
positiva moderada (r; = .328**, p <.01), o que indica que um ambiente educacional
percebido como negativo ou desfavoravel estd associado ao aumento da presenca de
sintomas psicoticos.

No que se refere as experiéncias de violéncia, observaram-se as seguintes associagoes:
a violéncia psicoldgica apresentou uma correlag@o positiva moderada com os sintomas
depressivos e ansiosos (rs = .382**, p <.01). A violéncia fisica mostrou uma correlagdo
positiva moderada com os sintomas psicéticos (rs = .394** p < .01). No caso da
violéncia sexual, identificou-se uma correlacdo positiva baixa, porém significativa,
com os sintomas psicoticos (rs = .239*, p < .05). Em conjunto, esses resultados
demonstram que existe uma relacdo significativa entre as experiéncias de violéncia
(psicologica, fisica e sexual) e o surgimento de sintomas psicoticos, com coeficientes
de correlagdo que variam entre r;=.239 e r;=.394 (p <.01). Essas associacdes refletem
como a exposic¢ao a diferentes tipos de violéncia aumenta o risco de desenvolvimento
de transtornos mentais.

Fatores de risco social — Sintomas de transtornos mentais

Diversos estudos evidenciam que a acumulagdo de fatores de risco social (como
pobreza, abandono familiar, violéncia e exclusdo educacional) aumenta a prevaléncia
de transtornos mentais. Patel et al. (2018) identificam a desigualdade social como um
determinante-chave da satide mental, ¢ Lund et al. (2010) relacionam a pobreza e o
desemprego a depressao, ansiedade e esquizofrenia. Da mesma forma, Hughes et al.
(2017) introduzem o conceito de “adversidade infantil acumulada”, demonstrando que
a exposicao prolongada a abuso ou negligéncia eleva a vulnerabilidade psicologica na
vida adulta. No entanto, Rutter (2005) e Fergus e Zimmerman (2005) destacam que a
resiliéncia, o apoio social e a autoeficacia podem mitigar esses efeitos, de modo que os
fatores de risco social devem ser compreendidos como condi¢des de vulnerabilidade, e
ndo como preditores deterministas da psicopatologia.
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Vinculos familiares e rede de apoio familiar — Sintomas de transtorno psicotico

Muitas pesquisas confirmam que a qualidade das relagdes familiares e o apoio social
percebido influenciam significativamente a evolug@o dos sintomas psicoticos. Norman
et al. (2005) e McFarlane et al. (1995) demonstraram que redes familiares coesas
reduzem o risco de recaidas, enquanto Morgan et al. (2014) e Berry et al. (2007)
apontaram que vinculos disfuncionais e o apego inseguro aumentam a vulnerabilidade
psicética. De forma semelhante, Cassaretto, Espinosa e Chau (2024) evidenciaram que
o0 apoio social percebido protege a saide mental em contextos adversos. Nessa mesma
linha, a falta de apoio social esta associada a maior gravidade e ao surgimento precoce
dos sintomas (Beaudoin et al., 2012; Puig et al., 2020), enquanto o suporte familiar e
profissional favorece a adesdo ao tratamento e a recuperagdo (Corcoran et al., 2015;
Garcia e Blanco, 2021).

No entanto, Van Os et al. (2010) e Tsuang et al. (2000) sustentam que os fatores
psicossociais ndo explicam, por si sds, a psicose, devido ao papel de componentes
neurobioldgicos e genéticos. Da mesma forma, McDonald et al. (1998) alertam que o
apoio percebido nem sempre se traduz em melhores habilidades sociais. A partir de
uma perspectiva qualitativa, Lidz (1973) e Sullivan (1953) enfatizam que as dindmicas
familiares patologicas e as relagdes interpessoais hostis, mais do que a simples auséncia
de apoio, sdo determinantes no surgimento do transtorno.

Trabalho e economia pessoal — Sintomas depressivos e ansiosos

Numerosos estudos tém evidenciado que as dificuldades econdmicas pessoais estdo
estreitamente associadas a sintomas depressivos € ansiosos. A inseguranga financeira
prolongada atua como um estressor cronico que prejudica a saide mental ao limitar
recursos € gerar sobrecarga emocional. Ridley et al. (2020) destacam que a pobreza
ativa respostas fisioldgicas e cognitivas proprias da ansiedade e da depressdo, enquanto
Lund et al. (2010) apontam que a privacdo econdmica dificulta o acesso ao apoio
profissional, agravando os sintomas. Da mesma forma, o desemprego afeta a identidade
e a autoestima, aumentando o risco de depressao e ansiedade (Paul e Moser, 2009), e a
instabilidade econdmica no periodo pds-pandemia intensificou os sintomas depressivos
(Ettman et al., 2020). No entanto, essa relacdo nao ¢ determinista: Costello et al. (2003)
demonstraram que a melhoria econdmica atenua os efeitos negativos, e Sareen et al.
(2011) argumentam que variaveis como trauma prévio, consumo de substancias e redes
de apoio mediam essa associagao.

Ambiente educacional e formativo — Sintomas depressivos e ansiosos

Diversos estudos tém demonstrado que o ambiente educacional influencia
significativamente a saude mental dos estudantes, incidindo sobre sintomas
depressivos, ansiosos e até mesmo psicoticos. Um clima institucional negativo,
caracterizado por relagdes conflituosas, pressao académica ou falta de apoio emocional,
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pode atuar como um estressor cronico que afeta o bem-estar psicologico (Arango et al.,
2016; Hughes et al., 2018). De acordo com Kelleher et al. (2013), a vitimizacao escolar
persistente aumenta o risco de sintomas psicéticos subclinicos, enquanto o apoio de
docentes e colegas funciona como um fator protetor frente ao estresse académico
(Wight et al., 2017). No entanto, alguns autores sugerem que essa relacdo pode ser
mediada por variaveis individuais preexistentes —como dificuldades atencionais ou
vulnerabilidade genética—, mais do que pelo ambiente escolar em si (Lahey et al.,
2009; Viding et al., 2012).

Violéncia psicologica, fisica e sexual intrafamiliar — Sintomas depressivos e
ansiosos

Diversos estudos tém evidenciado uma forte associacdo entre trauma e psicose.
Segundo Varese et al. (2012), pessoas que sofreram abuso fisico ou sexual tém até trés
vezes mais probabilidade de desenvolver psicose, o que o modelo traumatogénico
explica por alteragdes no neurodesenvolvimento e disfungdo dopaminérgica
decorrentes do estresse precoce (Read et al., 2014). A violéncia interpessoal também
tem sido associada a maior gravidade sintomatica e pior resposta terapéutica (Mauritz
et al., 2013), enquanto a vitimiza¢do sexual aumenta a probabilidade de alucinac¢des
auditivas (Fisher et al., 2011). No entanto, alguns autores alertam que essa relagao pode
ser mediada por transtornos como o TEPT ou a depressao (Morgan et al., 2014), e que
fatores genéticos, familiares e de resiliéncia modulam o surgimento da psicose (Bentall
etal., 2012).

Abandono familiar — Sintomas de alcoolismo

Por outro lado, segundo Anda et al. (2002), o abandono emocional ou fisico na infancia
aumenta significativamente o risco de desenvolver comportamentos aditivos, como o
alcoolismo, utilizado como forma de autorregulacdo emocional. Estudos longitudinais
confirmam que o abandono parental precoce esta associado ao inicio precoce € ao
consumo cronico de dalcool (Enoch, 2011). A partir do modelo de estresse e
enfrentamento de Lazarus e Folkman (1984) e da teoria da automedicacao de Khantzian
(1997), o consumo ¢ interpretado como uma resposta desadaptativa diante do
sofrimento emocional e da caréncia afetiva. No entanto, o abandono nao constitui uma
causa direta. Zucker et al. (2008) e Fergusson et al. (2009) sustentam que fatores
genéticos, sociais e comorbidos mediam essa relagdo, de modo que o alcoolismo deve
ser compreendido como resultado da interagdo entre varidveis individuais, familiares e
contextuais.

CONCLUSOES

Os resultados da pesquisa confirmam que os fatores de risco social, especialmente
aqueles vinculados ao ambiente familiar, influenciam significativamente o surgimento
de sintomas de transtornos mentais em estudantes. A fragilidade dos vinculos afetivos
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e a auséncia de redes de apoio familiar estiveram associadas a uma maior presenca de
sintomas psicoticos, o que ressalta a funcdo estruturante do sistema familiar na saude
mental. Da mesma forma, o abandono familiar esteve relacionado ao consumo
problematico de alcool, evidenciando o uso de estratégias de enfrentamento
disfuncionais diante do vazio afetivo. A violéncia intrafamiliar (em suas formas
psicologica, fisica e sexual) apresentou associagOes significativas com sintomas
depressivos e ansiosos, destacando seu impacto traumatico por provir de figuras de
cuidado. Por outro lado, as dificuldades econémicas no ambito familiar estiveram
associadas ao estresse, a depressdo e a ansiedade, revelando que a precariedade
financeira constitui um determinante psicossocial do bem-estar emocional. Em
conjunto, os achados reafirmam que a familia ndo ¢ um elemento periférico na saude
mental.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Anda, R. F., Felitti, V. J., Bremner, J. D., Walker, J. D., Whitfield, C., Perry, B. D., ...
& Giles, W. H. (2002). The enduring effects of abuse and related adverse
experiences in childhood. European Archives of Psychiatry and Clinical
Neuroscience, 256(3), 174—186. https://doi.org/10.1007/s00406-005-0624-4

Arango, C., Fraguas, D., & Parellada, M. (2016). Differential neurodevelopmental
trajectories in children and adolescents at clinical high risk for psychosis. World
Psychiatry, 15(2), 147—-154. https://doi.org/10.1002/wps.20333

Beaudoin, M. N., Lefebvre, M., Roy, M. A., & Maziade, M. (2012). Social networks
and the onset of psychosis: A systematic review. Psychiatry Research, 198(1), 1-
9.

Bentall, R. P., Wickham, S., Shevlin, M., & Varese, F. (2012). Do specific early-life
adversities lead to specific symptoms of psychosis? A study from the 2007 The
Adult Psychiatric Morbidity Survey. Schizophrenia Bulletin, 38(4), 734-740.
https://doi.org/10.1093/schbul/sbs049

Cassaretto, M., Espinosa, A., & Chau, C. (2024). Effects of resilience, social support,
and academic self-efficacy on mental health among Peruvian university students
during the pandemic: The mediating role of digital inclusion. Frontiers in
Psychology. https://doi.org/10.3389/fpsyg.2024.1282281

Corcoran, C., Gabbay, V., Colibazzi, T., Robinson, B., Karlsgodt, K., & Malaspina, D.
(2015). The role of social support in the treatment of psychosis. Schizophrenia
Research, 168(1-2), 1-8. https://doi.org/10.1016/j.schres.2015.07.039

Costello, E. J., Compton, S. N., Keeler, G., & Angold, A. (2003). Relationships
between poverty and psychopathology: A natural experiment. JAMA, 290(15),
2023-2029. https://doi.org/10.1001/jama.290.15.2023

-153-


https://doi.org/10.1002/wps.20333

Enoch, M. A. (2011). The role of early life stress as a predictor for alcohol and drug
dependence. Psychopharmacology, 214(1), 17-31.
https://doi.org/10.1007/s00213-010-1916-6

Ettman, C. K., Abdalla, S. M., Cohen, G. H., Sampson, L., Vivier, P. M., & Galea, S.
(2020). Prevalence of depression symptoms in US adults before and during the
COVID-19  pandemic. JAMA  Network Open, 3(9), €2019686.
https://doi.org/10.1001/jamanetworkopen.2020.19686

Fergusson, D. M., Boden, J. M., & Horwood, L. J. (2009). Tests of causal links between
alcohol abuse or dependence and major depression. Archives of General
Psychiatry, 66(3), 260-266. https://doi.org/10.1001/archgenpsychiatry.2008.543

Fisher, H. L., Schreier, A., Zammit, S., Maughan, B., Munafo, M. R., Lewis, G., &
Arseneault, L. (2011). Pathways between childhood victimization and psychosis-
like symptoms in the ALSPAC birth cohort. Schizophrenia Bulletin, 39(5), 1045—
1055. https://doi.org/10.1093/schbul/sbs088

Garcia, F., & Blanco, M. (2021). Efectos del apoyo social en jovenes con primer
episodio psicotico. Anales de Medicina Clinica, 12(2), 123-130.

Hernandez-Yépez, P. J., Munoz-Pino, C. O., Ayala-Laurel, V., Contreras-Carmona, P.
J., Inga-Berrospe, F., Vera-Ponce, V. J., Failoc-Rojas, V. E., Pereira-Victorio, C.
J., & Valladares-Garrido, M. J. (2022). Factors associated with anxiety, depression
and stress in Peruvian university students during the COVID-19 pandemic.
International Journal of Environmental Research and Public Health, 19(21),
14591. https://doi.org/10.3390/ijerph192114591

House, J. S., Umberson, D., & Landis, K. R. (1988). Structures and processes of social
support. Annual Review of Sociology, 14,293-318.

Hughes, M. E., Waite, L. J., Hawkley, L. C., & Cacioppo, J. T. (2018). A short scale
for measuring school climate: Associations with student mental health.
Educational Psychology, 38(6), 736-752.
https://doi.org/10.1080/01443410.2017.1410504

Hughes, K., Bellis, M. A., Hardcastle, K. A., Sethi, D., Butchart, A., Mikton, C., ... &
Dunne, M. P. (2017). The effect of multiple adverse childhood experiences on
health: A systematic review and meta-analysis. The Lancet Public Health, 2(8),
€356—¢366. https://doi.org/10.1016/S2468-2667(17)30118-4

Khantzian, E. J. (1997). The self-medication hypothesis of substance use disorders: A
reconsideration and recent applications. Harvard Review of Psychiatry, 4(5), 231—
244. https://doi.org/10.3109/10673229709030550

-154-


https://doi.org/10.3390/ijerph192114591
https://doi.org/10.1016/S2468-2667(17)30118-4

Kelleher, I., Connor, D., Clarke, M. C., Devlin, N., & Cannon, M. (2013). Prevalence
of psychotic symptoms in childhood and adolescence: A systematic review and
meta-analysis of population-based studies. Psychological Medicine, 42(9), 1857—
1863. https://doi.org/10.1017/S0033291711002960

Lahey, B. B., Applegate, B., Hakes, J. K., Zald, D. H., Hariri, A. R., & Rathouz, P. J.
(2009). Is there a general factor of prevalent psychopathology during adulthood?
Journal of Abnormal Psychology, 121(1), 971-9717.
https://doi.org/10.1037/a0028356

Lidz, T. (1973). The Person: His and Her Development Throughout the Life Cycle.
Basic Books.

Lazarus, R. S., & Folkman, S. (1984). Stress, appraisal, and coping. Springer
Publishing Company.

Lund, C., Breen, A., Flisher, A. J., Kakuma, R., Corrigall, J., Joska, J. A., ... & Patel,
V. (2010). Poverty and common mental disorders in low and middle income
countries: A systematic review. Social Science & Medicine, 71(3), 517-528.
https://doi.org/10.1016/j.socscimed.2010.04.027

Marmot, M., & Wilkinson, R. (2006). Social determinants of health. Oxford University
Press.

Mauritz, M. W., Goossens, P. J., Draijer, N., & van Achterberg, T. (2013). Prevalence
of interpersonal trauma exposure and trauma-related disorders in severe mental

illness. ~ European  Journal of Psychotraumatology, 4(1), 19985.
https://doi.org/10.3402/ejpt.v4i0.19985

McDonald, S., Hayes, R. L., & Lipton, H. L. (1998). The relationship between social
skills and social support in schizophrenia. Australian and New Zealand Journal of
Psychiatry, 32(3), 494-499.

McFarlane, W. R., Dixon, L., Lukens, E., & Lucksted, A. (1995). Family
psychoeducation and schizophrenia: A review of the literature. Journal of Marital
and  Family  Therapy, 21(2), 177-190. https://doi.org/10.1111/5.1752-
0606.1995.tb00155.x

Morgan, C., Gayer-Anderson, C., & Fearon, P. (2014). The association between
childhood trauma and psychosis: A meta-analysis. Schizophrenia Bulletin, 40(4),
661-662. https://doi.org/10.1093/schbul/sbu072

Norman, R. M. G., Malla, A. K., Manchanda, R., Windell, D., Harricharan, R.,
Northceott, S., & Ahmed, R. (2005). Social support and three-year symptom and

-155-


https://doi.org/10.1017/S0033291711002960
https://doi.org/10.1016/j.socscimed.2010.04.027

admission outcomes for first episode psychosis. Schizophrenia Research, 80(2-3),
227-234. https://doi.org/10.1016/j.schres.2005.06.022

Read, J., Fosse, R., Moskowitz, A., & Perry, B. D. (2014). The traumagenic
neurodevelopmental model of psychosis revisited. Neuropsychiatry, 4(1), 65-79.
https://doi.org/10.2217/npy.13.89

Patel, V., Burns, J. K., Dhingra, M., Tarver, L., Kohrt, B. A., & Lund, C. (2018).
Income inequality and depression: A systematic review and meta-analysis of the
association and a scoping review of mechanisms. World Psychiatry, 17(1), 76—89.
https://doi.org/10.1002/wps.20492

Puig, O., Penadés, R., Baeza, 1., Masana, G., & Bernardo, M. (2020). Red de apoyo y
funcionalidad en adolescentes con primeros episodios psicoticos. Revista de
Psiquiatria y Salud Mental, 13(1), 16-24.

Paul, K. I., & Moser, K. (2009). Unemployment impairs mental health: Meta-analyses.
Journal of Vocational Behavior, 74(3), 264-282.
https://doi.org/10.1016/1.jvb.2009.01.001

Ridley, M., Rao, G., Schilbach, F., & Patel, V. (2020). Poverty, depression, and
anxiety: Causal evidence and mechanisms. Science, 370(6522), eaay0214.
https://doi.org/10.1126/science.aay0214

Rutter, M. (2005). Environmentally mediated risks for psychopathology: Research
strategies and findings. Journal of the American Academy of Child & Adolescent
Psychiatry, 44(1), 3—18. https://doi.org/10.1097/01.chi.0000145374.45932.7¢

Sareen, J., Afifi, T. O., McMillan, K. A., & Asmundson, G. J. G. (2011). Relationship
between household income and mental disorders: Findings from a population-
based longitudinal study. Archives of General Psychiatry, 68(4), 419-427.
https://doi.org/10.1001/archgenpsychiatry.2011.15

Sullivan, H. S. (1953). The Interpersonal Theory of Psychiatry. Norton.

Tsuang, M. T., Stone, W. S., & Faraone, S. V. (2000). Toward reformulating the
diagnosis of schizophrenia. American Journal of Psychiatry, 157(7), 1041-1050.
https://doi.org/10.1176/appi.ajp.157.7.1041

Van Os, J., Kenis, G., & Rutten, B. P. F. (2010). The environment and schizophrenia.
Nature, 468(7321), 203-212. https://doi.org/10.1038/nature09563

Varese, F., Smeets, F., Drukker, M., Lieverse, R., Lataster, T., Viechtbauer, W., ... &
Bentall, R. P. (2012). Childhood adversities increase the risk of psychosis: A meta-
analysis of patient-control, prospective-and cross-sectional cohort studies.
Schizophrenia Bulletin, 38(4), 661-671. https://doi.org/10.1093/schbul/sbs050

-156-


https://doi.org/10.1002/wps.20492
https://doi.org/10.1097/01.chi.0000145374.45932.7e
https://doi.org/10.1038/nature09563

Viding, E., Blair, R. J. R., Moffitt, T. E., & Plomin, R. (2012). Evidence for substantial
genetic risk for psychopathy in young children. Journal of Child Psychology and
Psychiatry, 46(6), 592—597. https://doi.org/10.1111/j.1469-7610.2004.00393.x

Wight, R. G., Aneshensel, C. S., Murphy, D. A., Miller-Martinez, D., & Beals, K. P.
(2017). Perceived school support and mental health among adolescents. Journal
of Youth and Adolescence, 46(7), 1486—1501. https://doi.org/10.1007/s10964-017-
0663-8

Wight, R. G., Botticello, A. L., & Aneshensel, C. S. (2017). Socioeconomic context,
social support, and adolescent mental health: A multilevel investigation. Journal
of Youth and Adolescence, 35(1), 109—120. https://doi.org/10.1007/s10964-005-
9003-2

World Mental Health Survey Collaborators. (2014). Associations between
neighborhood-level violence and individual mental disorders: Results from the
World Mental Health surveys in five Latin American cities. The British Journal of
Psychiatry. https://doi.org/...profiles.wustl.edu

World  Health  Organization. (2022). Adolescent  mental  health.
https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/adolescent-mental-health

Zubin, J., & Spring, B. (1977). Vulnerability: A new view of schizophrenia. Journal of
Abnormal  Psychology, 86(2), 103-126. https://doi.org/10.1037/0021-
843X.86.2.103

-157-


https://doi.org/10.1111/j.1469-7610.2004.00393.x
https://doi.org/...profiles.wustl.edu
https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/adolescent-mental-health

A QUALIDADE EDUCATIVA E A GESTAO ESCOLAR NO MARCO
DA ACREDITAGAO NO ENSINO SECUNDARIO
EM SICUANI - CANCHIS
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RESUMO

O problema da qualidade educativa nas instituigdes de Sicuani reside numa gestao
escolar fragmentada que dificulta o cumprimento dos padrdes de acreditagdo. O
objetivo foi analisar a influéncia da gestdo escolar nos processos de acreditagdo em
escolas secundarias da provincia de Canchis. A metodologia consistiu num estudo
descritivo com uma populacdo amostral composta por docentes e diretores de Sicuani,
utilizando inquéritos para avaliar as amostras e os métodos de gestdo empregados. Os
resultados encontrados foram que a lideranga pedagdgica e a organizagdo
administrativa foram determinantes para o sucesso da acreditagcdo institucional.
Concluiu-se que o fortalecimento da gestdo escolar em Canchis € essencial para
garantir a sustentabilidade da qualidade educativa e o reconhecimento oficial dos
processos de melhoria.

PALAVRAS-CHAVE: qualidade, gestao, acreditacdo, avaliagdo, canchis.
INTRODUCAO

A qualidade educativa nas institui¢cdes de ensino secundario de Sicuani representa um
desafio multidimensional que requer uma revisao profunda das estruturas organizativas
na provincia de Canchis. Segundo Gento (2002), a qualidade total nas institui¢cdes
educativas ndo ¢ um fim em si mesmo, mas um processo de melhoria continua que
envolve todos os atores. Nesse contexto, a gestdo escolar constitui-se como o eixo
dinamizador para alcancar os padroes de exceléncia propostos pelos oOrgdos
acreditadores (SINEACE, 2020). E fundamental que este processo se sustente numa
base cientifica, utilizando ferramentas de gestdo documental como o Mendeley para
garantir o rigor académico (Hurtado & Meléndez, 2020).

A lacuna entre a gestdo administrativa tradicional e as exigéncias da acreditagdo
nacional sugere a necessidade de uma lideranca pedagogica transformacional. Autores
como Leithwood (2009) e Bolivar (2010) sustentam que a lideranca diretiva € o
segundo fator intraescolar que mais influencia as aprendizagens, depois do desempenho
docente. Além disso, dados de organismos internacionais como a UNESCO (2024) e a
OCDE (Pont et al., 2008) refor¢am que a melhoria da eficacia escolar depende de uma
autonomia gerida e de uma prestacdo de contas clara.
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No contexto local de Sicuani, a implementacdo desses modelos enfrenta desafios
socioculturais e orcamentarios singulares. Contudo, como apontam Hernandez-
Sampieri e Mendoza (2018), a pesquisa cientifica permite diagnosticar essas realidades
a fim de propor solugdes baseadas em evidéncias. O sucesso da acreditacdo nao deve
ser visto meramente como cumprimento burocratico, mas sim como a consolidacao de
uma cultura institucional (Fullan, 2014). Por isso, o objetivo do estudo foi analisar a
influéncia da gestao escolar nos processos de acreditagdo educativa das institui¢cdes de
ensino secundario em Sicuani, provincia de Canchis.

MATERIAIS E METODOS
Local de trabalho

A investigagdo desenvolveu-se em diversas instituicdes educativas publicas de nivel
secundario na cidade de Sicuani, provincia de Canchis.

Populacio e amostra do estudo

Trabalhou-se com uma amostra ndo probabilistica composta por 100% (120
profissionais que trabalham na area urbana da provincia), dos diretores e docentes das
institui¢des de ensino secundario locais. A técnica e o instrumento foram selecionados
de acordo com o objetivo do estudo. O tipo e o desenho da investigacdo foram
descritivos e correlacionais, de corte transversal, seguindo uma sequéncia logica.

Técnica, instrumento ou metodologia

A técnica e o instrumento foram selecionados de acordo com o objetivo do estudo. O
tipo e o delineamento da pesquisa foram descritivos e correlacionais, com abordagem
transversal.

A técnica de levantamento foi utilizada para a coleta de dados. O instrumento utilizado
foi um questionario com escala do tipo Likert, validado por especialistas e submetido
ao teste de confiabilidade Alfa de Cronbach, obtendo-se um coeficiente de 0,89, o que
indica alta consisténcia interna.

O procedimento de pesquisa foi dividido em trés fases ao longo de um periodo de 8
meses (margo a outubro de 2025). Na primeira fase, foi realizada a coordenagdo com
as Unidades Locais de Gestdo Educacional (UGELSs) de Canchis para a obtencao das
autorizacdes necessarias. Na segunda fase, os instrumentos foram aplicados tanto
presencialmente quanto digitalmente. Finalmente, na terceira fase, os dados foram
processados utilizando o software estatistico SPSS v.26, permitindo analises descritivas
e inferenciais para testar as hipoteses formuladas em relagao aos padroes do SINEACE
(2020).
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Em relagdo ao diagndstico executado na provincia de Canchis, avaliou-se o progresso
das institui¢des educativas no seu caminho para a acreditagdo. Na Tabela 1 detalham-
se as frequéncias de cumprimento dos padroes de gestdo escolar observadas durante o
periodo de estudo oito meses, segmentados por fases de desenvolvimento institucional.

TABELA 1. Niveis de gestdo e cumprimento de padrdes em Sicuani (2025)

Dimensoées avaliadas  Inicio (Més 1-2) % Processo (Més 3-5) % Alcance (Més 6-8) %

Gestao Estratégica 45.0 30.0 25.0
Lideranga Pedagégica 20.0 35.0 45.0
Convivéncia Escolar 30.0 40.0 30.0
Acreditagao Integral 15.0 45.0 40.0

Fonte: Elaborada em base a dados da pesquisa

Como se observa nos resultados, existe uma evolugao significativa desde a fase inicial
at¢ a fase de éxito, especialmente na lideranca pedagdgica. Em seguida, esses
resultados sdo discutidos e comparados com a literatura cientifica. Os dados obtidos
em Sicuani coincidem com o argumento apresentado por Gento (2002), que sustenta
que a qualidade educacional ¢ uma construcdo dependente da maturidade
organizacional.

Além disso, a interagdo entre os intervenientes educacionais para alcangar esses
padrdes assemelha-se aos processos biologicos de coesdo; segundo Lorscheider (1982),
a estabilidade de um sistema depende da comunicacdo eficaz entre as suas partes, o
que, na gestao escolar de Canchis, se traduz em um trabalho colaborativo eficiente. Por
fim, a utilizacdo da plataforma Mendeley permitiu-nos verificar que estes resultados
estdo alinhados com as politicas de garantia da qualidade propostas pela SINEACE
(2020).

Como parte da andlise quantitativa, avaliou-se a progressdo do cumprimento das
normas nas institui¢des de Sicuani. A Figura 1 ilustra a tendéncia ascendente nos niveis
de desempenho alcancados durante o periodo de intervencdo e acompanhamento de
0ito meses.
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FIGURA 1. Progressao dos niveis de €xito na gestdo escolar (Sicuani-Canchis, 2025)

% de Alcance

Més 1-2 =1
Més 3-5 =2
Més 6-8 =3

45; 45%

Fonte: Elaboragao propria

A interpretagdo da Figura 1 mostra que, embora o nivel "Iniciante" tenha predominado
nos dois primeiros meses, no oitavo més o nivel "Avangado" atingiu seu ponto mais
alto (40,0%). Esse padrdo grafico confirma que o suporte técnico e a gestdo baseada
em processos facilitam a transicdo para a acreditagdo. Essa tendéncia estd em
consonancia com o ciclo de melhoria proposto por Pozner (2000), em que a avaliagdo
continua permite a correcao de desvios na gestao escolar.

Esses resultados corroboram o argumento de Gento (2002) de que a qualidade nas
institui¢des de ensino ¢ um processo incremental dependente da maturidade de suas
estruturas internas. Além disso, a melhoria acelerada observada entre os meses 3 € 5
(quando o processo atingiu 45%) reforga a tese de Pozner (2000) sobre a importancia
dos "moédulos de transformacgdo", nos quais o treinamento gerencial surte efeito apds
um periodo de adaptacao.

Finalmente, esta progressao esta em consonancia com os padrdes da SINEACE (2020),
sugerindo que as escolas da provincia de Canchis estdo a conseguir sistematizar
eficazmente as suas evidéncias de gestdo, reduzindo a improvisagao administrativa e
caminhando para uma cultura de acreditagao sustentavel.
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CONCLUSAO

Determinou- se que a gestdo escolar eficaz influéncia de forma direta e significativa o
cumprimento dos padrdes de acreditagdo nas instituigdes de educacdo secundaria de
Sicuani, provincia de Canchis. Os resultados evidenciaram que a lideranca pedagogica
para um éxito de 40% nos indicadores de qualidade apds oito meses de intervencao.
Por conseguinte, a utilidade deste estudo reside em demonstrar que a acreditagdo
constitui uma ferramenta de transformagao institucional que assegura a melhoria
continua e o fortalecimento da educagao regional.
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RESUMO

A insuficiente articulagdo entre a lideranga docente e a motivagao profissional continua
a limitar a qualidade da pratica pedagdgica em contextos escolares periféricos, onde a
sobrecarga de trabalho, a fraca coordenacdo institucional e o escasso reconhecimento
profissional enfraquecem o compromisso do corpo docente. O objetivo do estudo foi
determinar a relagdo existente entre a lideranga docente e a motivagao profissional nos
professores das instituicdes de ensino secundario do distrito de Azangaro, durante o
ano de 2023. Desenvolveu-se uma investigagdo de abordagem quantitativa, de tipo
basico, nivel correlacional e delineamento ndo experimental. A populagdo foi
constituida por 249 docentes e a amostra probabilistica por 151 participantes, aos quais
foi aplicado um questionario por meio da técnica de inquérito. Os dados foram
processados mediante o coeficiente de correlacdo de Pearson e o software SPSS 20.0.
Os resultados evidenciaram uma relagao positiva e significativa entre lideranga docente
e motivacao profissional (r=0.653; p=0.001), bem como associagdes entre capacidade
técnica e busca pelo sucesso (r = 0.492; p = 0.001), gestdo emocional e superacao da
autoestima (r = 0.188; p = 0.021), e gestdo organizacional e interesse pelo
desenvolvimento da autonomia (r = 0.480; p = 0.001). Concluiu-se que a lideranca
docente ndo constitui um atributo acessorio do exercicio pedagdgico, mas sim uma
condic¢do que fortalece a motivagao profissional, favorece a iniciativa, a autorregulacao
e a projecao institucional do corpo docente, sendo, portanto, estratégica a sua promogao
para a melhoria educacional em contextos urbanos e rurais.

PALAVRAS-CHAVE: Lideranga docente, motivagdo profissional, educagdo
secundaria, correlagcdo, desenvolvimento profissional.

INTRODUCAO

Na investigagao educacional recente, a lideranca docente deixou de ser compreendida
como uma qualidade associada exclusivamente a cargos de direcdo para ser
reconhecida como uma prética distribuida que emerge no planejamento pedagogico, na
gestdo da sala de aula, na colaboracdo profissional e na capacidade do corpo docente
de mobilizar melhorias institucionais e boas praticas pedagogicas. Esse deslocamento
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conceitual tem permitido demonstrar que a lideranca exercida a partir da docéncia
favorece a inovagdo, a cooperacdo e a construcao de culturas escolares mais solidas,
especialmente quando se articula com condigdes de trabalho que sustentam a motivagao
e 0 bem-estar profissional (Gurr, D., 2024).

Nos sistemas educacionais urbanos e rurais latino-americanos, essa problematica
adquire caracteristicas especificas. As escolas frequentemente operam sob condi¢des
de dispersao territorial, limitagdes de recursos, exigéncias administrativas intensas e
vinculos comunitarios complexos, o que amplia a necessidade de contar com docentes
tecnicamente competentes, emocionalmente estaveis ¢ organizacionalmente
propositivos. Quando tais capacidades ndo se consolidam, a motivagdo profissional
pode transformar-se em cumprimento minimo, desgaste subjetivo ou retraimento da
iniciativa pedagogica (Engle, J. et al., 2024).

No caso de Azéangaro revela-se especialmente relevante por condensar tensdes
estruturais e pedagogicas proprias de muitos contextos andinos. A tese de base
identificou que o problema central consistia em determinar o nivel de correlacdo
existente entre a lideranca docente e a motivagao profissional em professores da
educagdo secundaria, bem como entre as dimensdes capacidade técnica e busca pelo
sucesso, gestdo emocional e superagdo da autoestima, e gestdo organizacional e
interesse pelo desenvolvimento da autonomia, com base em uma amostra de 151
docentes de uma populagdo de 249 professores do distrito.

Sob uma perspectiva critica, ndo basta afirmar que os docentes devem ser lideres ou
que deveriam demonstrar-se motivados. A questdo substantiva consiste em
compreender como essas duas dimensdes se entrelacam na pratica docente cotidiana e
quao consistente ¢ essa relacdo quando examinada empiricamente. Estudos recentes
indicam que a influéncia da lideranga sobre a motivagao nao ¢ linear nem uniforme,
uma vez que intervém variaveis mediadoras, como a satisfacdo no trabalho, a
resiliéncia, a autoeficécia, o apoio social e o clima organizacional, o que exige evitar
explicagdes simplistas ou normativas (Kaya, A., 2024).

A lideranga docente pode ser definida como a capacidade do corpo docente de
influenciar, do ponto de vista pedagodgico e organizacional, outros atores da
comunidade educativa, orientar processos de melhoria e sustentar decisdes
profissionais baseadas em critérios pedagdgicos. Sua importancia reside no fato de
deslocar a ideia de lideranca da hierarquia para a pratica escolar cotidiana, tornando
visivel que os professores também produzem direcdo educacional ao planejar com
rigor, coordenar-se com colegas, gerir conflitos e promover metas compartilhadas
(Chamo, N., 2024).

A literatura atual também evidencia que a lideranga docente ndo se esgota na
competéncia técnica, mas integra componentes emocionais e relacionais. Revisdes
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recentes indicam que a lideranga compartilhada, a visibilidade do papel profissional e
a capacidade de incidir na tomada de decisdes fortalecem a identificagdo institucional
e o compromisso do corpo docente. Assim, abordar a lideranga docente implica analisar
ndo apenas o que o professor sabe fazer, mas também como se posiciona diante dos
outros, como se comunica, como organiza ¢ como sustenta uma influéncia legitima em
contextos complexos (Demirbilek, N., 2025).

A motivagdo profissional docente refere-se ao conjunto de energias internas e
condigdes contextuais que sustentam o esforgo, a persisténcia e o sentido de propdsito
no trabalho educativo. Nao se trata apenas de sentir-se motivado, mas de manter uma
orientacdo consistente em dire¢do a metas pedagogicas, superacdo pessoal e
compromisso institucional. Em estudos recentes, a motivagdo aparece associada a
percepcao de autonomia, a satisfagdo de necessidades psicologicas basicas, ao
entusiasmo pelo ensino e a convic¢ao de que a atividade profissional possui valor social
e pessoal (Mog, A., & Katz, 1., 2022).

No caso dos docentes, a motivacao profissional expressa-se em dimensdes como a
busca pelo sucesso, a superagao da autoestima e o interesse pelo desenvolvimento da
autonomia. Essas facetas s3o decisivas porque articulam realiza¢do, confianga,
resiliéncia e iniciativa. A evidéncia demonstra que, quando os professores percebem
apoio, oportunidades de crescimento e margem de acdo pedagogica, desenvolvem
estilos de ensino mais motivadores € uma maior disposi¢cdo para se envolver em
processos de inovagdo. Quando tais condicdes estao ausentes, a motivagdo enfraquece
e, com ela, reduz-se o potencial da lideranga cotidiana (Hornstra, L. et al., 2021).

Nesse contexto, a pesquisa teve como objetivo determinar a relacdo existente entre a
lideranga docente e a motivacao profissional nos professores das instituigdes de ensino
secundario do distrito de Azangaro, durante o ano de 2023, a partir de uma reconstrugao
académica da investigacao original e de seu confronto com a literatura cientifica recente
sobre lideranga, motivagao e desenvolvimento profissional docente.

METODOLOGIA

O estudo adotou uma abordagem quantitativa e um tipo de investiga¢ao basica, uma
vez que buscou explicar a relagdo entre dois construtos relevantes para a teoria € a
pratica educacional, sem manipular experimentalmente as condi¢des de sua ocorréncia.
Em termos de delineamento, correspondeu a uma pesquisa nao experimental e de nivel
correlacional, apropriada para estimar associagdes entre variaveis observadas em seu
contexto natural e estabelecer a intensidade de seus vinculos por meio de estatistica
inferencial (He, P. et al., 2024).

A unidade de analise foi composta por docentes de institui¢des de ensino secundario
do distrito de Azangaro. A populagdo totalizou 249 professores distribuidos em doze
instituicdes educativas, € a amostra probabilistica simples foi constituida por 151
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docentes, calculada com um nivel de confianca de 95% e margem de erro de 5%. Essa
decisdo amostral permitiu trabalhar com uma base numericamente consistente para a
estimacao de correlagdes e para a analise descritiva das dimensdes estudadas.

A técnica de coleta de dados foi o inquérito, € o instrumento consistiu em um
questionario estruturado que organizou a variavel lideranca docente em trés dimensdes:
capacidade técnica, gestdo emocional e gestdo organizacional, e a variavel motivagao
profissional em busca pelo sucesso, superacdo da autoestima e interesse pelo
desenvolvimento da autonomia. A operacionalizagdo incluiu indicadores vinculados a
formulagao de objetivos, estratégias de aprendizagem, empatia, resolucao de conflitos,
planejamento estratégico, persisténcia, resiliéncia, empoderamento, criatividade e
tomada de decisdo, entre outros componentes relevantes do desempenho profissional
(Criado-Del Rey, J. et al., 2024).

Para o processamento dos dados, utilizou-se o coeficiente de correlacdo de Pearson,
com nivel de significancia de 0,05 e suporte do software SPSS 20.0. Essa escolha
metodoldgica mostrou-se coerente com a natureza dos dados e com o objetivo de
estimar a dire¢do ¢ a magnitude da relagdo entre variaveis e dimensdes. A literatura
recente confirma a pertinéncia desse tipo de abordagem quando se busca examinar a
forma como lideranga, clima organizacional, satisfagdo e motivacdo docente se
associam em contextos escolares reais (Akram, S. et al., 2026).

RESULTADOS

Os resultados descritivos evidenciaram um perfil técnico relativamente solido. Na
dimensao capacidade técnica, 70% dos docentes declararam que sempre formulam os
objetivos de aprendizagem e 30% que quase sempre o fazem. Do mesmo modo, 67%
indicaram que quase sempre elaboram estratégias de aprendizagem e 33% que sempre
as elaboram. Esses achados permitem inferir que o planejamento pedagdgico constitui
uma pratica consolidada na maioria dos participantes, embora com margens de
heterogeneidade que ndo devem ser desconsideradas.

No plano emocional e organizacional, os resultados sugerem fortalezas acompanhadas
de tensdes. 58% indicaram que quase sempre abordam e resolvem conflitos de maneira
construtiva, 35% que sempre o fazem e 7% que o fazem apenas algumas vezes; além
disso, 76% afirmaram possuir sempre elevada autoestima e elevada confianga no
ambito emocional. No entanto, ao examinar o vinculo com o ambiente institucional,
emergem sinais de fragilidade: apenas 20% manifestaram que sempre envolvem
instituicdes estratégicas e governos locais, enquanto 50% responderam que o fazem
apenas algumas vezes, 0o que revela uma lacuna entre as capacidades internas do
docente e sua projecao organizacional em redes externas.

Na variavel motivacdo profissional, identificou-se uma disposi¢do favoravel, embora
ndo homogénea. 54% relataram que quase sempre se mantém focados e perseveram,
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enquanto 46% indicaram que sempre o fazem; 65% expressaram que sempre buscam
aprender, melhorar e adaptar-se a novas situacdes, e 56% afirmaram que quase sempre
lidam com o fracasso e a adversidade. Do mesmo modo, 47% declararam que quase
sempre buscam seu desenvolvimento pessoal e 45% que sempre o fazem, ao passo que
57% manifestaram que sempre procuram apoio social. Esses percentuais evidenciam
uma motivagdo profissional significativa, mas também revelam que uma parcela do
corpo docente transita entre a persisténcia e a cautela, particularmente quando a
autonomia exige maior exposi¢do ou iniciativa.

No que se refere a autonomia, 62% manifestaram que quase sempre tomam decisoes
pedagodgicas sem consultar seus superiores € 38% que sempre o fazem; 56% quase
sempre iniciam novos projetos ou atividades e 44% sempre os iniciam; além disso, 58%
quase sempre utilizam recursos didaticos criativos e 17% apenas algumas vezes. Tais
resultados sugerem que a autonomia ndo estd ausente, mas tampouco alcanga uma
configura¢do plenamente robusta em todos os casos, especialmente quando envolve
inovagao e uso criativo de recursos.

A analise inferencial confirmou a hipotese geral. Verificou-se uma relagdo positiva e
significativa entre lideranca docente e motivagao profissional (r = 0,653; p=0,001; N
= 151), o que indica uma correlacdo moderada com tendéncia elevada em termos
interpretativos. Em outras palavras, niveis mais elevados de lideranca docente
corresponderam a niveis mais elevados de motivagao profissional, de modo que ambas
as varidveis se fortalecem reciprocamente na pratica educativa observada.

As hipdteses especificas ofereceram uma leitura mais matizada do fenémeno. A
correlacdo entre capacidade técnica e busca pelo sucesso foi positiva moderada (r =
0,492; p = 0,001), a correlagdo entre gestdo emocional e superacao da autoestima foi
positiva baixa, porém significativa (r = 0,188; p = 0,021), ¢ a relacdo entre gestao
organizacional e interesse pelo desenvolvimento da autonomia foi positiva moderada
(r=0,480; p=0,001).

Esse padrdo revela que nem todas as dimensdes t€ém o mesmo peso: a competéncia
técnica e a capacidade organizacional apresentam associagdes mais consistentes com a
motivacdo, enquanto a gestdo emocional, embora relevante, parece depender de
mediagdes adicionais para se expressar com maior intensidade.

Em relagdo ao objetivo geral e aos objetivos especificos da pesquisa, apresenta-se na
Tabela 1 o resumo das correlagdes do estudo entre lideranca docente e motivagao
profissional.
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TABELA 1. Resumo das correlagdes do estudo

Relagéo analisada r de Pearson p Interpretagao
leca_ranga docente e motivagao 0,653 0,001 Positiva significativa
profissional
Capacidade técnica e busca pelo 0,492 0,001 Positiva moderada
sucesso
Gestao emocional e superagéo 0.188 0,021 Positiva baixa

da autoestima

Gestao organizacional e
interesse pelo desenvolvimento 0,480 0,001 Positiva moderada
da autonomia

Fonte: Elaborado com base nos dados da investigacdo.

DISCUSSAO

O principal achado do estudo, uma correlagdo positiva e significativa entre lideranca
docente e motivacdo profissional, converge com a tendéncia observada em
investigacdes recentes que destacam o papel da lideranga escolar e docente na ativagao
do compromisso e do esfor¢o profissional. Estudos desenvolvidos em contextos
europeus e asiaticos demonstram que, quando a lideranga se associa a praticas éticas,
transformacionais ou distribuidas, os docentes tendem a apresentar maior motivagao,
adesdo institucional e disposi¢cdo para sustentar metas compartilhadas. A evidéncia de
Azangaro alinha-se a essa perspectiva, embora sua magnitude moderada recorde que a
relacdo € robusta, porém ndo exclusiva nem autossuficiente (Neves, M., 2025).

A relacdo moderada entre capacidade técnica e busca pelo sucesso sugere que a
motivacdo profissional ndo se apoia apenas no desejo subjetivo de progredir, mas na
experiéncia concreta de competéncia pedagogica. Quando o corpo docente domina o
planejamento, formula metas claras e desenvolve estratégias consistentes e ativas,
aumenta a percepc¢ao de eficacia e, com ela, a propensdo a sustentar expectativas de
realizacdo. Essa interpretagdo mostra-se congruente com estudos que vinculam a
lideranca docente a autoeficacia, a criatividade e ao desempenho laboral, ao evidenciar
que os professores mais competentes tendem a experimentar maior confianca para
perseguir resultados e assumir desafios (Yu, X., & Jang, G., 2024).

Um aspecto particularmente interessante do estudo € a correlacdo baixa, embora
significativa, entre gestdo emocional e superacdo da autoestima. Esse resultado ndo
deve ser interpretado como uma fragilidade metodologica, mas como um alerta
analitico. O fato de a dimensao emocional apresentar menor intensidade de associagao
com a autoestima profissional sugere que a gestdo das emogdes, por si s0, ndo garante
seguranga subjetiva nem um autorreconhecimento solido. A literatura sustenta essa
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interpretagdo ao demonstrar que a regulagdo emocional influencia a motivagdo e o
estilo de ensino, porém costuma ser mediada pelo apoio social, pela satisfacdo de
necessidades psicoldgicas e pelas condi¢des organizacionais de reconhecimento (Moé,
A., & Katz, 1., 2021).

A correlacdo moderada entre gestdo organizacional e interesse pelo desenvolvimento
da autonomia possui relevancia estratégica. A autonomia docente nao floresce no vazio,
mas em cenarios nos quais existem planejamento, coordenacdo, tomada de decisdes
informada e redes de colaboracdo razoavelmente estaveis. Nessa perspectiva, revisoes
sobre lideranga distribuida e lideranga compartilhada demonstram que os professores
desenvolvem maior identificagdo profissional e satisfacdo laboral quando participam
de espagos nos quais podem incidir, propor e organizar agdes com legitimidade. O caso
de Azangaro confirma que a organizagdo institucional funciona como condi¢do de
possibilidade para uma autonomia profissional mais madura (Demirbilek, N., 2025).

Também deve ser assinalado que os resultados descritivos revelam uma tensdo entre
fortalezas intra-institucionais ¢ uma articulag¢do externa limitada. Embora a maioria do
corpo docente reporte niveis elevados de planejamento, perseveranga e colaboragao
entre pares, a vinculagdo com instituicdes estratégicas e governos locais mostra-se
fragilizada. Esse achado ¢ relevante, pois a lideranca docente contemporanea exige
ultrapassar a sala de aula como espaco exclusivo de influéncia e construir uma
capacidade relacional mais ampla. A investigacdo recente sobre contextos rurais
adverte que o bem-estar e a permanéncia docente dependem, em parte, dessa
possibilidade de ampliar apoios, redes e reconhecimento para além do nticleo imediato
de trabalho (Engle, J. et al., 2024).

Em sintese, o estudo aporta evidéncia empirica situada que sustenta que a lideranga
docente constitui um recurso estratégico da motivacdo profissional na educagdo
secundaria rural. Sua contribuicdo mais significativa reside em demonstrar que a
relacdo existe, ¢ estatisticamente consistente e apresenta uma estrutura interna
diferenciada. A agenda futura deve aprofundar-se em estudos explicativos ou de
abordagem mista que examinem mediadores como clima institucional,
reconhecimento, identidade profissional e carga de trabalho, com o proposito de
compreender por que algumas dimensdes da lideranca impactam com maior
intensidade do que outras na motivagao do corpo docente (Akram, S. et al., 2025).

CONCLUSAO

Conclui-se que a lideranca docente se relaciona de maneira positiva e significativa com
a motivacdo profissional nos professores da educag¢do secundaria do distrito de
Azangaro, e que essa relagdo adotou uma configuragdo desigual conforme as
dimensdes analisadas: a capacidade técnica e a gestdo organizacional apresentaram
associacdes moderadas com a busca pelo sucesso e a autonomia, enquanto a gestao
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emocional evidenciou uma relagdo menor com a superagao da autoestima; em conjunto,
esses achados demonstram que a motivagao profissional do corpo docente nao depende
apenas de disposi¢des individuais, mas da solidez de suas competéncias pedagogicas e
de seu desempenho profissional, de sua capacidade organizacional e das condigdes
institucionais que lhes permitem atuar com iniciativa, confianga e sentido de proposito,
razdo pela qual o fortalecimento da lideranga docente constitui uma via pertinente para
a melhoria da qualidade do trabalho educativo em contextos urbanos e rurais.
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RESUMO

A Educacdo Intercultural Bilingue (EIB) consolidou-se no ordenamento juridico
peruano como uma politica destinada a garantir o direito dos povos indigenas a
educacdo em sua propria lingua e cultura. A forma como o acesso as vagas docentes
EIB foi regulamentado, seja em processos de contrato ou nomeagdo, levanta
importantes tensoes juridicas. A exigéncia de acreditagdo formal do dominio da lingua
originaria como requisito praticamente excludente configura uma restri¢ao aos direitos
trabalhistas do magistério e ao principio da meritocracia e idoneidade docente. A partir
da revisdo de diversas fontes, analisa-se — sob um enfoque dogmaético-juridico
complementado por literatura especializada em EIB e o estudo de um caso empirico —
se tal restri¢do supera o teste de proporcionalidade e se € coerente com a defini¢ao legal
e pedagogica da EIB, que compreende ndo apenas a dimensao linguistica, mas também
o dialogo intercultural e a incorporacdo de saberes indigenas. Conclui-se que, embora
o0 requisito persiga um fim legitimo, seu desenho atual superdimensiona o bilinguismo
como critério seletivo; consequentemente, ndo garante por si sO uma educagdo
intercultural de qualidade e gera efeitos sociais desfavoraveis e percepcoes de violagao
de direitos trabalhistas. Além disso, propoe-se a nocdo de "meritocracia intercultural
complexa" que articule o dominio da lingua originaria com competéncias pedagogicas,
interculturais e comunitarias, em harmonia com o bloco de convencionalidade e a
normativa interna sobre EIB.

PALAVRAS-CHAVE: Educacio Intercultural Bilingue, meritocracia docente,
direitos trabalhistas, proporcionalidade, povos indigenas.

INTRODUCAO

A consolidagdao da Educacdo Intercultural Bilingue (EIB) no Peru responde a uma
realidade histérica de profunda diversidade étnica, cultural e linguistica, associada
paradoxalmente a altos niveis de pobreza, analfabetismo e exclusdo educativa dos
povos indigenas (Lopez, 1997). Esta diversidade, longe de ser marginal, estrutura o
mapa social do pais e tem sido reconhecida progressivamente em normas como a Lei
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Geral de Educagdo N.° 28044, a Lei de Linguas Origindrias N.° 29735, o Plano
Nacional de EIB para 2021 e o Modelo de Servigo Educativo EIB. No entanto, entre o
reconhecimento formal e a implementagao efetiva, abre-se uma lacuna complexa.

Uma expressao particularmente sensivel desta lacuna ¢ observada nos mecanismos de
acesso a vagas docentes em institui¢des EIB. Diversas normas emitidas pelo Ministério
da Educacdo, incluindo os Decretos Supremos N.° 001-2019-MINEDU e N.° 003-
2019-MINEDU, estabeleceram a acreditacdo do dominio da lingua originaria como
requisito central para a contratagdo de docentes em escolas EIB. O estudo de Enciso
Huamani et al. (2022) mostra que a aplicacao destes requisitos na UGEL Huancavelica,
por exemplo, gerou e evidenciou uma crise de valores, malestar docente, conflitos
sociais e a percepgao de violagdo de direitos trabalhistas, sem que isso se traduzisse
necessariamente em uma melhora demonstrada na qualidade intercultural da educagao.

O problema juridico que se apresenta ¢: E constitucionalmente proporcional, e
compativel com o principio da meritocracia e idoneidade docente, exigir a acreditacao
formal do dominio da lingua originaria como requisito praticamente excludente para o
acesso a vagas docentes EIB, considerando a defini¢ao legal e pedagogica integral da
EIB?

Nesse marco, sustenta-se que a regulagao e implementacdo da EIB na Educacao Basica
Regular, ao privilegiar de forma exclusiva a acreditagdo da lingua originaria para o
acesso a vagas docentes, configura uma restri¢ao aos direitos trabalhistas e ao principio
da meritocracia e idoneidade do professorado que, embora persiga o fim legitimo de
garantir o direito dos povos indigenas a educag¢do em sua lingua e cultura, revela-se
questionavel do ponto de vista da proporcionalidade e ndo se adequa plenamente a
concepcao da EIB como um projeto linguistico e cultural integral.

MARCO TEORICO E NORMATIVO
Marco internacional e constitucional

A Convengao 169 da OIT reconhece o direito dos povos indigenas de receber educacao
em sua propria lingua e que seus valores, saberes e métodos pedagdgicos sejam
respeitados e incorporados nos sistemas educativos nacionais, obrigando os Estados a
desenvolver programas de educagdo intercultural bilingue adequados a realidade
sociocultural (Organiza¢do Internacional do Trabalho, 1989, arts. 27-29). Este
instrumento, ao ser parte do bloco de convencionalidade, vincula diretamente o Estado
peruano.

No plano constitucional, a Constitui¢do de 1993 reconhece o carater multicultural da
Nagdo e garante tanto o direito a identidade étnica e cultural quanto o direito a
educacdo, impondo ao Estado o dever de promover a diversidade linguistica e cultural
(Brunet Ordofiez, 2013). O Tribunal Constitucional desenvolveu uma linha
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jurisprudencial que afirma o dever estatal de proteger os idiomas originarios, promover
a educacdo intercultural bilingue e remover praticas discriminatorias que afetem os
povos indigenas (Brunet Ordofiez, 2013).

Marco normativo interno especifico sobre EIB e linguas

A Lei Geral de Educagao N.° 28044 define explicitamente a EIB como uma modalidade
oferecida em todo o sistema educativo e estabelece que o Estado garante a
aprendizagem na lingua materna dos educandos e do castelhano como segunda lingua,
reconhecendo assim o carater bilingue da formagao (Lei N.° 28044, art. 20). Ao mesmo
tempo, a lei associa a educa¢ao intercultural ao respeito e valorizagdo da diversidade
cultural, ou seja, ndo reduz a EIB a uma questao estritamente linguistica (Lei N.° 28044,
arts. 8 ¢ 9).

A Lei de Linguas Originarias N.° 29735 reforga este enfoque ao declarar que as linguas
indigenas sdo parte do patrimonio cultural da Nagdo e reconhece o direito de seus
falantes de receber educacao em sua propria lingua, assim como a obrigacao do Estado
de implementar politicas de formagao docente e elaboracdo de materiais educativos
pertinentes (Lei N.° 29735, arts. 3, 18 ¢ 19). Desta forma, a legislagdo interna incorpora
explicitamente os direitos linguisticos como parte dos direitos fundamentais dos povos
indigenas.

Quanto a politica setorial, a existéncia do Plano Nacional de Educacio Intercultural
Bilingue para 2021 (RM N.° 629-2016-MINEDU) define a EIB como um servigo
educativo que articula lingua, cultura e identidade, orientado a superar desigualdades
histéricas e garantir aprendizagens pertinentes e de qualidade para estudantes
indigenas. O plano considera, entre seus eixos, a formacdo e o desenvolvimento
profissional docente, o curriculo EIB, materiais educativos e a gestao descentralizada,
reconhecendo que o dominio da lingua originaria ¢ uma condi¢@o necessaria, mas nao
suficiente, para uma EIB de qualidade (Ministério da Educacao, 2016).

Na mesma linha, o Modelo de Servico Educativo Intercultural Bilingue (RM N.°
519-2018-MINEDU) concebe a EIB como um modelo que combina o uso pedagogico
da lingua originaria e do castelhano com a integracdo de conhecimentos, praticas e
valores proprios dos povos indigenas no curriculo e na vida escolar, estabelecendo
perfis de docentes EIB que incluem competéncias linguisticas, didaticas e interculturais
(Ministério da Educagdo, 2018).

Marco tedrico pedagégico-intercultural

Sob a perspectiva pedagdgica, a EIB ¢ apresentada por Lopez (1997) como uma
resposta ao fracasso dos sistemas escolares monolingues e monoculturais, que
expulsaram sistematicamente criangas indigenas ao nao reconhecer nem aproveitar seu
capital linguistico e cultural. O autor sublinha que a diversidade linguistica constitui
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um recurso para a educagdo, € ndo um problema, desde que o sistema escolar se
reorganize para "ajustar-se" a diversidade, em vez de impor um "modelo Unico"
pensado para a cultura dominante (Lopez, 1997).

Trapnell e Neira (2004), por sua vez, destacam que a implementagdo da EIB no Peru
tem sido marcada por avangos e retrocessos, bem como por uma tendéncia a focar a
proposta no ambito rural e no nivel primario. Isso muitas vezes reduziu a
interculturalidade a dimensao linguistica do uso da lingua originaria, deixando em
segundo plano o componente de transformagao das relagdes de poder entre culturas e a
incorporagao critica de saberes indigenas no curriculo (Trapnell & Neira, 2004).

Segundo Tubino (2005), propde-se a distin¢ao entre:

e Interculturalismo funcional: Compativel com o neoliberalismo e centrado na
gestao da diversidade sem questionar as desigualdades.

e Interculturalismo critico: Que aponta para a redistribui¢do do poder e¢ para o
reconhecimento substantivo de epistemologias indigenas. A partir deste enfoque, a
énfase exclusiva na lingua pode tornar-se um dispositivo funcional se nido for
acompanhada de mudangas no curriculo, na formacao docente e na gestdo escolar
(Tubino, 2005).

Valdiviezo e Valdiviezo (2008) assinalam que, no Peru, a interculturalidade comeca a
ser compreendida ndo apenas como uma politica educativa para indigenas, mas como
uma proposta para toda a sociedade nacional, necessaria para a constru¢ao de um pacto
social democratico. No entanto, os autores advertem que, enquanto o discurso oficial
proclama a interculturalidade, as praticas sociais de exclusdo continuam afetando
setores indigenas e afrodescendentes, de modo que "a inovacdo no discurso politico
oficial (...) ndo tem sido acompanhada de uma mudanca nas praticas sociais de
exclusao" (Valdiviezo & Valdiviezo, 2008).

METODOLOGIA

Adota-se uma abordagem de analise dogmatico-juridica de normas relevantes sobre a
EIB, as linguas origindrias, a carreira publica docente e as politicas educativas
interculturais no Peru; a analise de literatura especializada a respeito da EIB e da
interculturalidade critica; ¢ a analise de um caso concreto sobre os efeitos sociais
desfavoraveis dos Decretos Supremos N.° 001 e 003-2019-MINEDU nos processos de
contratagdo de docentes na UGEL Huancavelica.

Em relacdo ao conjunto de fontes, aplica-se o teste de proporcionalidade para avaliar
a compatibilidade entre o requisito de acreditagdo da lingua originaria como filtro quase
excludente para vagas EIB e os direitos fundamentais implicados, bem como o
principio da meritocracia e a idoneidade docente.
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Desenvolvimento
A Diversidade cultural e linguistica como fundamento da EIB:

A realidade latino-americana e, em particular, a peruana, caracteriza-se pela
coexisténcia de dezenas de povos indigenas e linguas originarias em distintas situagdes
de bilinguismo e plurilinguismo (Lopez, 1997). No caso peruano, relatérios como os
de Trapnell e Neira (2004) mostram que o quéchua, o aimara e mais de quarenta linguas
amazonicas convivem em territorios onde a populagdo indigena costuma concentrar os
indicadores mais criticos de pobreza, analfabetismo e exclusdo educativa (Trapnell &
Neira, 2004).

Neste contexto, a escola tradicional, organizada em torno do castelhano como tnica
lingua de ensino e de um curriculo monocultural, funcionou como um dispositivo de
expulsdo precoce para criangas indigenas. Lopez (1997) destaca que, diante da auséncia
de uma educagdo cultural e linguisticamente pertinente, as taxas de repeténcia e
abandono escolar entre alunos indigenas superam amplamente as da populagao nao
indigena. A escola ndo apenas ignora a lingua e os saberes prévios dos estudantes, mas
os invisibiliza e, na pratica, os desvaloriza (Lopez, 1997).

A EIB surge precisamente como resposta a essa situagdo. Em termos juridicos, a
Convencdo 169 da OIT obriga os Estados a desenhar programas educativos que
respeitem a lingua e a cultura dos povos indigenas, e a legislacdo peruana assume esse
mandato na Lei 28044 e na Lei 29735. Sob a perspectiva pedagogica, a EIB pretende
transformar o uso da lingua originaria e dos saberes comunitarios em recursos
pedagogicos centrais, de modo que a escola deixe de ser um espago de negagdo da
identidade indigena (Lopez, 1997; Trapnell & Neira, 2004).

Definicao legal e pedagégica da EIB

A defini¢do legal da EIB na Lei Geral de Educagao N.° 28044 ¢ fundamental para a
presente analise. O artigo 20 assinala que a Educagdo Bilingue Intercultural “é
oferecida em todo o sistema educativo” e que o Estado garante a aprendizagem na
lingua materna dos educandos e do castelhano como segunda lingua, enfatizando tanto
o componente linguistico quanto o carater transversal da interculturalidade no sistema
educativo (Lei N.° 28044, art. 20). Ao mesmo tempo, a lei incorpora a
interculturalidade como um principio que orienta o respeito a diversidade étnica,
cultural e linguistica, ¢ que busca “superar a discriminacdo” e “promover a
comunicacdo e a aprendizagem mutua entre culturas” (Lei N.° 28044, arts. 8 ¢ 9).

A Lei de Linguas Originarias N.° 29735 complementa esta defini¢cdo ao reconhecer a
oficialidade das linguas originarias em ambitos onde sdo predominantes e ao consagrar
o direito de seus falantes de receber servigos educativos em sua propria lingua. A lei
ordena que o Estado implemente politicas de formacdo docente, elaboragdo de
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materiais e padronizagdo linguistica, entre outras medidas, para tornar efetivos esses
direitos (Lei N.° 29735, arts. 3, 18-19).

O Plano Nacional de EIB para 2021 conceitua a EIB como um servigo que articula
lingua, cultura e identidade, vinculando-a a redugao das lacunas de desempenho ¢ de
acesso entre a populacdo indigena e nao indigena (Ministério da Educagao, 2016). O
plano identifica a formagdo docente EIB como um de seus pilares, assinalando a
necessidade de docentes que ndo apenas dominem a lingua originaria, mas que também
contem com competéncias interculturais e pedagogicas para trabalhar com
comunidades indigenas (Ministério da Educagao, 2016).

O Modelo de Servico Educativo Intercultural Bilingue descreve a EIB como um
modelo que deve incorporar o “saber falar” e o “saber ensinar” na lingua origindria,
mas também o ‘“‘saber articular” conhecimentos e praticas de povos indigenas com
contetidos curriculares nacionais (Ministério da Educacdo, 2018). O modelo insiste na
necessidade de docentes capazes de gerar o didlogo de saberes, fortalecer identidades
indigenas e promover a cidadania intercultural.

Em conjunto, estas normas ¢ documentos de politica mostram que “a EIB, em sua
definicao legal e pedagogica, ndo se esgota no dominio da lingua originaria”, mas
inclui, de forma explicita, um componente intercultural critico e transformador que
exige competéncias docentes mais amplas.

Meritocracia, direitos trabalhistas docentes e requisitos linguisticos para vagas
EIB.

A carreira docente no Peru rege-se pelos principios de idoneidade, meritocracia e
estabilidade, consolidados em normas como a Lei de Reforma Magisterial, que
estabelece critérios para ingresso, ascensdo € permanéncia baseados no mérito
profissional. Estes principios conectam-se com o direito a educacdo de qualidade dos
estudantes e com o direito ao trabalho digno dos docentes.

A Politica de EIB introduziu, com razao, requisitos especificos para quem ocupa vagas
em institui¢des EIB. O Plano Nacional de EIB e o Modelo de Servico Educativo EIB
assinalam que os docentes devem dominar a lingua originaria e o castelhano, além de
possuir formacao na abordagem intercultural (Ministério da Educagdo, 2016, 2018).
No entanto, na pratica, estes requisitos foram operacionalizados através de normas que
superdimensionaram a constancia de dominio da lingua originaria como filtro de
acesso.

O estudo de Enciso Huamani et al. (2022) analisa os efeitos sociais dos Decretos
Supremos N.° 001 e 003-2019-MINEDU no processo de contratacao docente da UGEL
Huancavelica. Segundo o estudo, estes decretos exigiram, como requisito para a
adjudicagdo em instituicdes EIB, titulo com denominag¢do EIB e/ou constancia de
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dominio de lingua originaria, o que impediu que inumeros docentes ocupassem vagas
nas etapas iniciais do processo (Enciso Huamani et al., 2022). A investigacdo mostra
que 79,8% de docentes pesquisados perceberam uma crise de valores morais (falta de
solidariedade, egoismo, insultos), violagdo de direitos trabalhistas e forte mal-estar
docente, expresso em emocdes de raiva, impoténcia, desilusdo e desespero (Enciso
Huamani et al., 2022).

Além disso, o estudo documenta a existéncia de conflitos sociais derivados da aplicagdo
destes decretos, incluindo protestos, mobilizagdes, greves e bloqueios de vias publicas,
em rejei¢ao aos requisitos EIB e a denominagdo do titulo exigido (Enciso Huamani et
al., 2022). A propria discussdo do artigo conclui que a implementagao da politica de
interculturalidade bilingue "ndo surtiu efeitos na reivindicacdo cultural das criangas,
mas sim, nos fatos, como um instrumento a mais para lesionar o direito ao trabalho do
professorado peruano" (Enciso Huamani et al., 2022, p. 531).

Este caso ilustra a tensdo existente que se replica em varias regioes do pais: o requisito
linguistico, concebido originalmente como garantia do direito dos estudantes a
educacdo em sua lingua originaria, termina operando como um mecanismo que
restringe significativamente o acesso de docentes a vagas EIB, sem que exista evidéncia
de que, por si s, melhore resultados interculturais e pedagogicos. Sob a perspectiva da
meritocracia docente, a sobreponderacdo de um Unico critério — a constancia de
dominio da lingua — pode descaracterizar outros elementos de mérito, como
experiéncia em sala de aula, formag¢ao continua, produgdo pedagégica ou trabalho com
a comunidade.

Analise de proporcionalidade e razoabilidade da exigéncia linguistica

O Teste de Proporcionalidade oferece uma ferramenta util para avaliar a
constitucionalidade da exigéncia de acreditacdo de lingua originaria como requisito
praticamente excludente para o acesso a vagas EIB.

Sobre o fim legitimo

r

O fim perseguido pela exigéncia linguistica ¢, em principio, legitimo e inclusive
constitucionalmente imperativo: garantir o direito dos povos indigenas a educagdo em
sua propria lingua e cultura, conforme estabelecem a Convencdo 169 da OIT, a Lei
28044 e a Lei 29735. Assegurar que os docentes compreendam e utilizem a lingua dos
estudantes ¢ uma condigdo bésica para uma educagdo pertinente e para o
reconhecimento da identidade cultural dos povos indigenas.

Idoneidade

A exigéncia de dominio de lingua originaria ¢ idonea na medida em que contribui para
que as interagdes pedagodgicas se desenvolvam na lingua materna do estudante e
permite o uso dessa lingua como veiculo de aprendizagem. A evidéncia coletada por
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Lopez (1997) e por relatorios como os da Defensoria do Povo mostra que o uso da
lingua indigena na escola pode reduzir a repeténcia e o abandono escolar, além de
melhorar a compreensdo leitora na lingua materna e no castelhano (Lopez, 1997;
Defensoria del Pueblo, 2016).

Contudo, a idoneidade néo se esgota no requisito linguistico. Como assinalam Trapnell
e Neira (2004), uma EIB que apenas se preocupa em mudar a lingua de instrug¢do, sem
modificar as relagdes pedagogicas, o curriculo e a participagdo comunitaria, corre o
risco de reproduzir as mesmas logicas de homogeneizagao e exclusdo sob outro idioma
(Trapnell & Neira, 2004). Deste ponto de vista, um desenho que reduz o perfil docente
EIB quase exclusivamente a constancia de lingua resulta parcial e pode inclusive
desvirtuar objetivos interculturais.

Necessidade

A analise de necessidade requer perguntar se existem meios alternativos menos lesivos
aos direitos trabalhistas docentes e a meritocracia, mas igualmente aptos para garantir
o direito a educagdo em lingua e cultura proprias. Entre as alternativas plausiveis,
coerentes com o Plano Nacional de EIB e o Modelo de Servigo, podem-se mencionar:

e Programas de formacao intensiva: em lingua originaria, financiados pelo Estado,
dirigidos a docentes que ja trabalham com a populacdo indigena, com certificagao
progressiva.

e Esquemas de transicdo: nos quais o requisito linguistico seja combinado com
compromissos de formagao e prazos razoaveis, evitando exclusdes abruptas como
as documentadas em Huancavelica (Enciso Huamani et al., 2022).

e Modalidades de co-docéncia: entre docentes com dominio de lingua originaria e
docentes com pontos fortes pedagogicos ou interculturais especificos, enquanto se
fortalece a formagao linguistica da equipe.

O Relatorio Defensorial N.° 174 sublinha a importancia da formacao docente EIB como
responsabilidade estatal e adverte sobre os riscos de desenhar politicas que descarregam
nos docentes a responsabilidade de cumprir requisitos sem que existam condi¢des
adequadas de formagdo e acompanhamento (Defensoria del Pueblo, 2016). Sob este
enfoque, uma exigéncia linguistica rigida e excludente, aplicada em contextos onde a
oferta de formagao e certificacdo ¢ limitada, dificilmente pode ser considerada a medida
menos lesiva.

Proporcionalidade em sentido estrito

Finalmente, a proporcionalidade em sentido estrito exige ponderar a intensidade da
afetacdo aos direitos trabalhistas docentes e ao principio da meritocracia frente as
vantagens obtidas em termos de prote¢do dos direitos linguisticos e culturais dos
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estudantes indigenas. Os resultados do estudo de Enciso Huamani et al. (2022) mostram
que a aplicacao dos decretos linguisticos gerou um clima de crise de valores, conflitos
sociais e mal-estar docente, e que um niimero significativo de professores foi impedido
de ocupar vagas para as quais contava com experiéncia e formagao, por ndo dispor do
titulo EIB ou da constancia de lingua originaria (Enciso Huamani et al., 2022). Estas
consequéncias evidenciam uma afetacdo intensa aos direitos trabalhistas,
especialmente se considerado que o Estado ndo havia garantido previamente a
formagdo necessaria para cumprir 0s novos requisitos.

Por outro lado, como adverte o proprio artigo, a implementagdo da politica de
interculturalidade bilingue ndo surtiu efeitos na reivindicag@o cultural das criangas, o
que sugere que, sem mudangas no curriculo, gestio e formagdo docente, a mera
substitui¢do de docentes por razdes linguisticas ndo garante os fins interculturais
perseguidos (Enciso Huamani et al., 2022, p. 531).

Aqui tienes el cierre de la traduccion al portugués, incluyendo las dimensiones de la
meritocracia, las conclusiones y la bibliografia adaptada.

Nesse cenario, a ponderagdo entre vantagens ¢ Oonus da medida parece indicar a
despropor¢do: sacrificam-se intensamente direitos trabalhistas e trajetorias
profissionais docentes sem que a medida, tal como aplicada, assegure a plena realizagao
do direito a uma educacgdo intercultural bilingue integral.

Rumo a construcio da meritocracia intercultural complexa

A andlise de Lopez (1996, 1997), Trapnell e Neira (2004) e o Relatorio Defensorial N.°
174 coincidem ao assinalar que a qualidade da EIB depende tanto do dominio da lingua
originaria quanto da capacidade dos docentes para articular saberes locais, promover
identidades positivas e gerar didlogo intercultural em sala de aula (Lopez, 1997;
Trapnell & Neira, 2004; Defensoria del Pueblo, 2016). Sob a perspectiva juridica e
pedagobgica, isto convida a repensar o contetido do mérito no acesso as vagas EIB.

Sobre a nocdo de meritocracia intercultural complexa, esta implicaria considerar ao
menos quatro dimensdes na avaliacao de docentes que aspiram a vagas EIB:

1. Competéncia linguistica: na lingua originaria e no castelhano, avaliada nao
apenas por certificados, mas também por meio de observagdes em sala de aula e
evidéncias de uso pedagogico efetivo.

2. Competéncias pedagégicas: incluindo capacidades de planejamento, avaliagdo,
manejo de sala de aula multisseriada e adaptagdo curricular a contextos indigenas.

3. Competéncias interculturais: entendidas como a capacidade de reconhecer e
valorizar a cultura do povo indigena, estabelecer relacdes de respeito com a
comunidade e integrar saberes locais no curriculo.
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4. Trajetoria profissional e comunitaria: que retina a experiéncia do docente em
contextos indigenas, sua participagdo em processos comunitirios e seu
compromisso com a constru¢ao de uma educagdo pertinente.

Este enfoque seria coerente com a definicdo normativa da EIB e com as recomendagoes
de politica contidas no Plano Nacional de EIB e no Modelo de Servi¢o Educativo EIB,
que sublinham a necessidade de docentes idoneos, interculturais e comprometidos com
a comunidade (Ministerio de Educacion, 2016, 2018). Além disso, permitiria alinhar o
principio da meritocracia ao mandato constitucional de reconhecer a diversidade
cultural e linguistica, evitando que o mérito se reduza a posse de certificados formais
desconectados da pratica educativa cotidiana.

CONCLUSOES

A anadlise desenvolvida permite afirmar que a exigéncia de acreditacdo formal do
dominio da lingua originaria como requisito praticamente excludente para o acesso a
vagas docentes EIB persegue um fim constitucionalmente legitimo e necessario: o de
garantir o direito dos povos indigenas a educagdo em sua propria lingua e cultura. No
entanto, seu desenho ¢ aplicagdo atual levantam sérias duvidas sob a perspectiva da
proporcionalidade e da coeréncia com a defini¢do integral de EIB no ordenamento
juridico peruano. A énfase quase exclusiva na constdncia de lingua origindria
superdimensiona uma dimensdao do perfil docente EIB em detrimento de outros
componentes igualmente relevantes, como competéncias pedagogicas e interculturais
e trajetoria comunitaria. Esse superdimensionamento desnaturaliza a propria no¢ao de
EIB, construida pela Lei 28044, Lei 29735, Plano Nacional de EIB e Modelo de Servigo
Educativo EIB, que concebem a EIB como um projeto que articula lingua, cultura,
identidade e justica educativa. A implementagdo abrupta de requisitos linguisticos
estritos, sem uma politica prévia de formacdo inicial docente e continuada e sem
medidas transitorias adequadas, gerou efeitos sociais desfavoraveis, como crise de
valores, mal-estar docente, conflitos e percepcao de violagdo de direitos trabalhistas.
Esses fatos evidenciam uma afetacdo intensa aos direitos do magistério, sem que se
possa demonstrar que a medida, por si so, tenha alcancado uma transformacgao
substantiva na qualidade intercultural da educacdo ministrada. A respeito do teste de
proporcionalidade, existem alternativas menos lesivas e mais coerentes com o mandato
estatal de garantir tanto direitos linguisticos quanto direitos trabalhistas e meritocracia,
tais como programas de formacdo linguistica financiados pelo Estado, esquemas de
transi¢do, co-docéncia e sistemas de avaliacdo que integrem as dimensdes linguisticas,
pedagogicas e interculturais do mérito docente. A partir do exposto, a regulagdo e
implementacao atual dos requisitos linguisticos para vagas docentes EIB configura uma
restricdo aos direitos trabalhistas e ao principio da meritocracia e idoneidade do
professorado que, embora responda a um fim legitimo, resulta questionavel sob a
perspectiva da proporcionalidade e da propria defini¢do legal da EIB. O avango para
uma meritocracia intercultural complexa apresenta-se como via necessaria para
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harmonizar os direitos de estudantes indigenas com os direitos de docentes a uma
carreira justa, reconhecendo que a interculturalidade exige uma transformagao mais
ampla da escola e do Estado.
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CLINICOS LATENTES EM DADOS DO MUNDO REAL:
UMA REVISAO SISTEMATICA E UMA ESTRUTURA
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Pilar ARAPA
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RESUMO

A crescente disponibilidade de dados de saude do mundo real tem impulsionado o uso
de técnicas de Machine Learning ndo supervisionado para identificar padrdes clinicos
complexos. Nesse sentido, a identificacdo de fendtipos clinicos latentes por meio de
clustering (agrupamento) posicionou-se como uma das estratégias mais relevantes para
compreender a heterogeneidade dos pacientes ¢ avangar em direcdo a modelos de
atengdo mais personalizados. O objetivo deste estudo foi avaliar sistematicamente a
literatura sobre o uso de técnicas de clustering para a identificacao de fendtipos clinicos
latentes em dados do mundo real e propor uma estrutura metodoldgica que facilite a
estratificacdo de risco e a tomada de decisdo clinica. Realizou-se uma revisdo
sistematica seguindo a recomendacdo PRISMA, com buscas nas bases
ScienceDirect/Scopus, PubMed e IEEE Xplore (2021-2026), incluindo estudos com
aplicacdo de clustering em dados clinicos reais. Dos 73 estudos com alta variabilidade
metodoldgica, identificaram-se desde métodos tradicionais (45,2%), preferidos por sua
estabilidade clinica, at¢ modelos probabilisticos (15,1%) e arquiteturas de Deep
Learning (39,7%), que se destacam na integracao de notas clinicas e séries temporais
irregulares. Além disso, detectou-se uma caréncia critica em padrdes de validagdo
externa e métricas de interpretabilidade em modelos complexos. A estrutura
metodologica proposta padroniza a selecdo de modelos conforme o tipo de dado para
garantir a estabilidade do agrupamento. Esta revisdo conclui que a integragdo de
espacos latentes profundos com validagdes estatisticas rigorosas € o caminho definitivo
para a utilidade clinica real e o avango da medicina de precisao.

PALAVRAS-CHAVE: Clustering; dados do mundo real; fenétipos clinicos latentes;
Machine Learning nao supervisionado; medicina de precisdo.

INTRODUCAO

A crescente disponibilidade de dados do mundo real (Real-World Data — RWD), como
os registros eletronicos de satde (Electronic Health Records — EHR), registros
administrativos e dados populacionais, ampliou a compreensdo da variabilidade das
doengas, permitindo gerar evidéncias que transcendem as limitagdes dos ensaios
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clinicos tradicionais (Hou et al., 2023; Xian et al., 2025). No entanto, essa abundancia
de informagdes também apresenta desafios criticos relacionados a natureza ruidosa e
incompleta dos dados, sua alta dimensionalidade e a complexidade estrutural para sua
integracao e controle de vieses (Apellaniz et al., 2024; Li et al., 2025; West et al., 2025).
Tradicionalmente, sistemas como o CID-10, CPT ¢ SNOMED CT classificaram os
pacientes em categorias homogéneas para fins epidemiolégicos; contudo, apresentam
limitacdes para capturar a multimorbidade e a complexidade clinica devido a variagdes
nas defini¢des e vieses de codificagdo institucional (Maurits et al., 2022). Esses
sistemas estaticos frequentemente falham em representar as trajetorias individuais e a
heterogeneidade dos pacientes dentro de um mesmo roétulo diagndstico (Becker et al.,
2023; Nichols et al., 2022).

Nesse contexto, os fenétipos clinicos latentes permitem identificar subgrupos de
pacientes a partir de padrdes ocultos em dados de alta dimensionalidade (Alexander et
al., 2021). As técnicas de Machine Learning, particularmente o aprendizado nao
supervisionado e de representagdo, tém sido aplicadas aos EHR por meio de modelos
bayesianos de classes latentes (LCA), autoencoders e abordagens baseadas em
Transformers, demonstrando capacidade para revelar diferencas criticas em
comorbidades, uso de servigos e prognodstico (Buckley et al., 2024; Chushig-Muzo et
al., 2021; Wang et al., 2024). Essas abordagens foram aplicadas em doengas cronicas
como insuficiéncia cardiaca, diabetes e obesidade, bem como em cuidados intensivos
(sepse e SDRA) e doencas infecciosas como a COVID-19, para descobrir padrdes
clinicos ocultos e melhorar a estratificacao de risco (Bagci et al., 2025; Dahmer et al.,
2022; Reza et al., 2022). Entretanto, apesar do rapido crescimento dessa literatura, os
estudos mostram alta heterogeneidade metodoldgica na selecdo de varidveis e na
escolha de algoritmos, o que limita a reprodutibilidade e a translacao clinica (Coombes
et al., 2021; Rawat et al., 2025).

Embora seja possivel identificar clusters estatisticamente diferencidveis, nem sempre
se demonstra sua relevancia clinica ou sua utilidade na melhoria dos desfechos em
saude (Parsons et al., 2023). Sdo necessarios, portanto, modelos conceituais e
protocolos de validagdo que vinculem rigorosamente o pré-processamento, a
estabilidade estatistica e a implementacdo em ambientes reais (Chen et al., 2025;
Koutroulis et al., 2022). Torna-se evidente a necessidade de uma sintese sistematica
que permita caracterizar o estado atual do clustering em RWD e destacar a
padronizacdo necessaria para facilitar sua adogcdo em todos os niveis de atencdo
(Mollalo et al., 2024; Shao et al., 2022).

Portanto, o presente estudo teve como objetivo avaliar sistematicamente a literatura
sobre o uso de técnicas de agrupamento (clustering) para a identificacdo de fenotipos
clinicos latentes em dados do mundo real (RWD), analisando seus alcances
metodoldgicos e métricas de validacdo, a fim de propor uma estrutura metodoldgica
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multimodal e equitativa que facilite a estratificagdo de risco ¢ a tomada de decisdo na
medicina de precisdo.

MATERIAIS E METODOS
Delineamento do estudo

Realizou-se uma revisdo sistematica da literatura a fim de identificar, analisar e
sintetizar as evidéncias existentes sobre o uso de técnicas de clustering para a
identificacdo de fenotipos clinicos latentes em dados de saude do mundo real. A revisao
foi conduzida seguindo as diretrizes da recomendacdo PRISMA (Preferred Reporting
Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses), garantindo a transparéncia, a
reprodutibilidade e o rigor metodoldgico.

Fontes de informacao

Efetuou-se uma busca sistematica nas seguintes bases de dados eletronicas: PubMed,
ScienceDirect/Scopus e IEEE Xplore. O periodo de busca incluiu estudos publicados
entre janeiro de 2021 e margo de 2026, com o objetivo de capturar o desenvolvimento
atual das técnicas de Machine Learning aplicadas a saude.

Estratégia de busca

A busca combinou termos controlados e palavras-chave relacionadas a fenotipos
clinicos latentes, clustering, aprendizado ndo supervisionado e dados do mundo real,
entre outros. Foram empregados operadores booleanos (AND, OR) conforme exigido
por cada base de dados.

Critérios de elegibilidade
Critérios de inclusio:

- Estudos que utilizaram dados de satde do mundo real (EHR, registros clinicos ou
bases populacionais).

- Aplicagdo de técnicas de clustering ou aprendizado ndo supervisionado.
- Identificagdo de subgrupos de pacientes ou fenotipos clinicos.

- Publicagdes em inglés ou espanhol.

- Estudos originais com descri¢do metodoldgica clara.

Critérios de exclusao:

- Estudos baseados exclusivamente em dados simulados.

- Revisodes, editoriais, cartas ou comentarios.
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- Estudos sem valida¢do de resultados.
- Artigos sem acesso ao texto completo.
Extracio de dados

As informagdes relevantes foram extraidas em uma matriz padronizada, incluindo:
caracteristicas gerais do estudo (autor, ano, contexto clinico), tipo de dados, tamanho
da amostra, métodos de clustering, estratégias de validacdo (interna, externa e clinica),
tipos de fendtipos identificados e aplicagdes clinicas relatadas.

Avaliacio da qualidade metodolégica e sintese dos dados

A qualidade dos estudos foi avaliada considerando a justificativa na selegdo de
variaveis, a adequagao do método de clustering, o rigor das estratégias de validagdo e
a interpretabilidade clinica dos resultados. Observou-se uma grande heterogeneidade
nos delincamentos, tipos de dados e metodologias; portanto, os dados foram
organizados em categorias segundo tipos de dados, métodos de clustering, estratégias
de validagao, fenotipos identificados e aplicagdes clinicas.

Desenvolvimento da estrutura metodologica

A partir das evidéncias sintetizadas, prop0s-se uma estrutura metodologica denominada
“framework multimodal para fenotipagem baseada em RWD” para a identificacao de
fenotipos clinicos latentes por meio de clustering, com o objetivo de melhorar a
reprodutibilidade, a validade clinica e a aplicabilidade nos sistemas de saude.

RESULTADOS E DISCUSSAO
Selecio de Estudos

Aplicando o protocolo PRISMA (Prisma-Statement, 2020; Mollalo et al., 2024), foram
identificados inicialmente 1.645 registros. Apos as fases de triagem (screening) e
avaliagdo de elegibilidade, foram selecionados 73 estudos definitivos para analise. A
amostra final reflete uma consideravel heterogeneidade em termos de contextos
clinicos e abordagens metodologicas; o processo detalhado de exclusdo e inclusdo é
apresentado na Figura N° 1.
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FIGURA 01. DIAGRAMA DE FLUXO PRISMA PARA A SELECAO DE
ESTUDOS.
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Os estudos incluidos abrangeram multiplas areas clinicas, com predomindncia de
doencas cronicas e dados provenientes de registros eletronicos de saude. Na triagem,
revisaram-se as seg¢oes de metodologia e resultados, encontrando-se estudos que, apesar
de conterem os descritores de busca, focavam no clustering apenas como arquitetura
técnica, e ndo para o descobrimento de fendtipos. Geograficamente, as pesquisas
concentraram-se principalmente na América do Norte e Europa, com representacao
limitada em outras regides, o que evidencia uma lacuna importante na literatura.

Distribuicido Cronoldgica da Literatura

A tabela N° 01 mostra a evolugdo temporal da pesquisa coletada e evidencia uma
mudanga no uso de técnicas de fenotipagem. Os anos de 2021 e 2022 representam a
base metodoldgica do clustering tradicional e a validagdo de melhores praticas
(Coombes et al., 2021; Dahmer et al., 2022), enquanto os anos posteriores marcam a
transicdo para modelos generativos e latentes complexos. Calcula-se que 57,7% da
literatura analisada corresponde ao periodo 2024-2026, o que indica que esta avaliagao
sistematica baseia-se em técnicas atuais de Deep Learning e embeddings (Xian et al.,
2024; West et al., 2025). Por outro lado, o aumento significativo relaciona-se,
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possivelmente, com a maior disponibilidade de infraestruturas de dados massivos,
como o MIMIC-III e o eICU Collaborative Research Database, citados frequentemente
como fontes de Real-World Data (Zhang et al., 2024; Van Amstel et al., 2025).

TABELA 1. Distribui¢ao cronolégica dos estudos incluidos

Ano Freq. % Fonte

(Alexander et al., 2021; Chan et al., 2021; Chushig-Muzo et al., 2021;
2021 8 11 Coombes et al., 2021; Flores et al., 2021; Mullin et al., 2021; Steinberg
etal., 2021; Vitolo et al., 2021).

(Dahmer et al., 2022; Dassios et al., 2022; Koutroulis et al., 2022;
Maurits et al., 2022; Meng et al., 2022; Nichols et al., 2022; Reza et al.,
2022; Rong et al., 2022; Shao et al., 2022; Viaud et al., 2022; Yang et
al., 2022)

(Becker et al., 2023; Eckardt et al., 2023; Ghaderi et al., 2023; Hewner
et al., 2023; Khadirnaikar et al., 2023; Liu et al., 2023; Nguyen et al.,
2023; Parsons et al., 2023; Reese et al., 2023; Xu et al., 2023; Yamga et
al.,, 2023; Zhu et al., 2023).

(Apellaniz et al., 2024; Buckley et al., 2024; Cai et al., 2024; Cui et al.,
2024; Haule et al., 2024; Hu et al., 2024; |keda et al., 2024; Jiang et al.,
2024; Li et al., 2024; Llaneza-Lago et al., 2024; Mariam et al., 2024;
Mollalo et al., 2024; Niu et al., 2024; Pedro et al., 2024; Wang et al.,
2024; Wang, et al., 2024; Wu et al., 2024; Xian, et al., 2024; Zhang et
al., 2024)

(Bagci et al., 2025; Chen et al., 2025; Haue et al., 2025; Hou et al.,
2025; Jiang et al., 2025; Li et al., 2025; Mahdi et al., 2025; Mayer et al.,
2025; Nalinthasnai et al., 2025; Nguchu et al., 2025; Pan et al., 2025;
Qiu et al., 2025; Rawat et al., 2025; Ruan et al., 2025; Van Amstel et al.,
2025; Vicent et al., 2025; West et al., 2025; Winata et al., 2025;
Woodman et al., 2025; Xian et al., 2025; Zhao et al., 2025)

2022 11 15,1

2023 12 164

2024 19 26

2025 21 288

2026 2 2,7 (Davogustto et al., 2026; Wang et al., 2026)

Total 73 100

Analise de Abordagens Metodologicas

A tabela N° 02 sintetiza as estratégias de agrupamento identificadas na literatura (73
estudos), classificadas em trés grandes paradigmas: Tradicional (45,2%), Deep
Learning (39,7%) e probabilistico (15,1%); cabe ressaltar que alguns estudos
empregam abordagens hibridas. Esta taxonomia ndo apenas detalha os algoritmos
especificos e sua frequéncia de uso, mas também descreve as taticas criticas de pré-
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processamento e selecao de variaveis empregadas para mitigar o ruido, a irregularidade
temporal e a alta dimensionalidade intrinseca dos dados do mundo real (RWD).

A literatura revisada demonstra a transi¢cdo do uso de algoritmos convencionais para
sistemas muito mais dinamicos na analise de Registros Eletronicos de Saude (EHR).
Assim, os métodos tradicionais (como K-means ¢ a Analise de Classes Latentes)
continuam sendo amplamente valorizados em unidades de terapia intensiva. Sua
principal vantagem reside na rapidez de processamento e na facilidade de interpretagao
dos resultados pelos médicos (Alexander et al., 2021; Dahmer et al., 2022). Esses
modelos operam sob uma ldgica estatistica rigorosa: primeiramente, limpam e
padronizam os dados (utilizando medidas como z-score) para que as informagodes de
diferentes pacientes possam ser comparadas corretamente antes da formacdo dos
grupos (Chan et al., 2021; Coombes et al., 2021).
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TABELA 2. Sintese metodoldgica, taxonomia de algoritmos, técnicas de pré-
processamento e selecdo de varidveis em rwd.

Método Cateaoria Pré-processamento de Selecdo de Quantidade
Especifico g RWD Variaveis de autores

K-means (incluindo o A e
( Padronizag&o (Z-score), Relevancia clinica,

variantes Isolation Forest para VIF
Consensus, Tradicional i , N lticolineari 17 (23,3%)
Medoids e K- outliers e imputagéo (multico |n§arldade)
modes) MICE. ou PCA prévio.
Agrupamento Matrizes de Frgquenma em EFR,
I SR analise de
Hierarquico - dissimilaridade (Gower) 0
o Tradicional o componentes 8 (11,0%)
(Ward's linkage, para dados mistos; L
L : ~ principais e filtragem
Divisivo) imputagéo pela moda. de rui
e ruido.
Decomposicdes F::g;i?:fgapdag: Redugao de baixo
Matriciais/Tensoriai . g posto (low-rank) para 0
Tradicional faltantes e " 2(2,7%)
s (NMF, CP, ireqularidades capturar fenétipos
PARAFAC?) gulan temporais.
temporais.
Algoritmos de Harmonizacio Detecgéo de
Grafo e Meta- muIticéntricga (batch comunidades e
Clustering Tradicional effects) e mapeamento para 4 (5,5%)
(Louvain, MCL, escalonamento thidf ontologias
Harmony) ' (PheCodes).
Subdominios e
Correcdo de assimetria  modelos CART para
Analise de Fatores e exclus&o por importancia de
de Dados Mistos - correlagao; redugdo com varidveis. 0
(FAMD) e modelos 124%0Ma!  EAMD Extraciode  Identificagéio de 2(2.7%)
hibridos (CART) tracos de estudo e temas clinicos e
representacdo vetorial.  refinamento de
critérios.
Latent Class Transformacio Box-Cox Otimizagao por
Analysis (LCA)e  Probabilistic naga BIC/AIC e selegao 0
. e normalizag&o para L : 8 (11,0%)
Latent Profile 0 coortes clinicas parcimoniosa via
Analysis (LPA) ' LASSO.
Modelos de Mapeamento ggz;digegmgp:
Variavel Latente  Probabilistic taxonémico para CCS; ala\?ras" o 3 (4,1%)
Multinivel (LVM, 0 uso de indicadores pacientes como e
PDM, LDA) binarios. P .
documentos".
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Variational Manejo de multiomica & Deconfounding

Autoencoders Deep (ajuste idade/sexo) e 0
(VAE) e MCluster-  Learning dados censurados representacoes 7(3.6%)
(Perda ELBO).
VAEs latentes.
Autoencoders :
Profundos Dee Imputagéo KNN, limpeza ':ﬁ]rggggsd:se
(Denoising, L P de texto e eliminagéo de racs 9 i d 10 (13,7%)
Siamese eaming ruido em sinais. exfragao a parir ca
Geometrio) camada bottleneck.
Transformers, Lematizacdo. maneio de Mecanismos de
Clinical-BERT e Deep . 680, ) autoatencao e guia 0
. . irregularidade temporal 12 (16,4%)
Redes Temporais  Learning & vetores (768d) por desfechos
(RNN/GRU) ' (Outcome-guided).

Com o surgimento do Aprendizado de Representagdo Profunda (Deep Learning),
modelos avangados como os Transformers ou Autoencoders agora podem "entender"
como um paciente evolui ao longo do tempo e analisar as notas que os médicos
escrevem manualmente (West et al., 2025; Wang et al., 2024). Diferente dos métodos
classicos, essas novas ferramentas sdo capazes de limpar os dados e gerenciar a falta
de informagdes diretamente enquanto aprendem (Maurits et al., 2022; Apellaniz et al.,
2024). Isso permite identificar padroes muito complexos em doencas como a sepse,
impulsionando uma medicina de precisdo onde as decisdes se apoiam em modelos que,
além de potentes, buscam ser explicaveis (Pedro et al., 2024; Van Amstel et al., 2025).

Esta evolucao em dire¢do a fenotipagem profunda marca uma mudanga fundamental:
agora, o modelo ndo apenas processa dados, mas ¢ capaz de lidar com a incerteza
médica por si mesmo. Enquanto alguns autores defendem a simplicidade e a seguranca
dos métodos tradicionais (Rawat et al., 2025; Chan et al., 2021), estudos mais recentes
(Westetal., 2025; Wang et al., 2024) demonstram que as novas arquiteturas conseguem
compreender muito melhor a informagdo complexa das notas médicas. No entanto,
existe um conflito entre o avango da técnica e seu uso real nos hospitais. Especialistas
como Van Amstel et al. (2025) sugerem que o futuro nao estd em modelos fechados ou
"caixas-pretas", mas em sistemas hibridos que possam traduzir esses calculos
complexos em critérios que um médico possa entender e aplicar. Afinal, como indicam
Alexander et al. (2021) e Dahmer et al. (2022), a verdadeira prova desses modelos ¢
demonstrar que realmente podem prever a mortalidade e melhorar o prognostico dos
pacientes.

-195-



RESULTADOS CLINICOS E FENOTIPAGEM

A tabela N° 03 resume a utilidade da fenotipagem clinica em diversas areas médicas,
evidenciando a diferenga no tamanho dos grupos estudados (coortes), que variam de
110 pacientes a bases de dados massivas com mais de 72.000 pessoas; além disso, os
algoritmos conseguem agrupar esses pacientes em 2 a 6 subtipos (clusters). Os
resultados obtidos pelos autores mostram um avango importante na transi¢ao dos
diagnosticos gerais para uma medicina baseada na evolugdo de cada paciente, em suas
trajetorias e em sua carga de multimorbidade.

TABELA 3. Sintese de resultados clinicos

Grupo de Faixa de Faixa de
P Métodos Especificos ~ Amostra Caracterizagao de Fenétipos Utilidade Clinica
Diagnéstico (N) Clusters
K-means / K-medoids, Baseados na velocidade de Prognoéstico de progresséo;
Neurodegenera Deep Temporal (OG- 304 — declinio cognitivo, sintomas enriquecimento de ensaios
¢éo (ADRD e DTC), LLM Embeddings 16.411 2-6  psiquiatricos clinicos; identificagéo de
Parkinson) [ Transformers, Latent ' (ansiedade/depresséo) e risco para cuidados
Factor Clustering comorbidades vasculares. paliativos.
K-means / K-prototypes, Basgados. na carga de Estratificacdo de risco de
Doengas : multimorbidade (renal, )
. Spectral Clustering, 737 - O ' mortalidade e eventos
Cardiovascular 3-31  metabdlica), perfis Lo N
Markov Cluster (MCL), 72.249 L isquémicos; personalizagao
es hemodinamicos e fatores de — o
GLRM . ) de diretrizes terapéuticas.
estilo de vida.

- . I - Guia de tratamento
Cond]gogg LCA/LPA, K-means, Slubt.|pos h|p<’erl|nflgmgtor|c_>s vs. direcionado (ex: corticoides
Respiratdrias Aut ders (DCAE 304 - 2.6 hipoinflamatérios; trajetorias de bioloaicos):

(Cronicas e utoencoders ( . ) 30.570 - tosse cronica e fendtipos de vs. bio 0gicos)
Deep Learning dindmico x monitoramento em UTl e
Agudas) exacerbagao. x -
predicdo de ventilacéo.
Oncologia Meta-clustering, Multi- Baseados em assinaturas de Medicina de precisao;
9 omics VAE, LPD 110 - expressao génica, alteragdes predi¢@o de sobrevida livre
Hemato- . . . 2-5 . i - o .
. (Bayesiano), Hierarchical 2.837 citogenéticas e padrdes de de recidiva; selegéo de alvos
oncologia /
(Ward) metastase. moleculares.
Sepse e Baseados na gravidade da Suporte a decisdo em tempo
Cuﬁia dos LCA, K-means 151 - 3.5 disfungé@o multiorgénica real; ajuste de fluidoterapia e
| . Consensus, GMM 12.234 (MODS), niveis de lactato e vasopressores conforme o
ntensivos " - o
perfis inflamatérios. fendtipo.
Metabolismo e Baseados em biomarcadores Otimizagéo da didlise; gestao
Cronicidade K-means / DBSCAN, " ) de casos de "alta
o 1.207 - de depuragao (Kt/V), perfis de 5 " x
(DM, Denoising Autoencoders, 3-8 . . necessidade" na atengéo
. . 10.000+ risco cardiovascular e e .
Obesidade, Modelos Temporais . - primaria; manejo da
o determinantes sociais. ’
Dialise) obesidade.
Transtornos Baseados em tipos de dor Planejamento cirdrgico;
Musculoesquel  K-means, LPA, 326 - 2_9 (dominante vs. motora), predi¢éo de satisfagdo pds-
éticos e Hierarchical 1.047 morfologia dssea e grau de operatéria e qualidade de
Cirlrgicos incapacidade funcional. vida.
. Baseados na morfologia facial ~ Diagnéstico diferencial
Outros ((,Z.OWD' FAMD + CAR.T' Triplet: 157 - (sindromes genéticas), padrdes  facilitado por IA; desenho de
19, Genética, based AE, Poisson 3.496 2-6 de comorbidade em Crohn e critérios de elegibilidade para
Crohn, efc)  Dirichlet Model (PDM) : 9 P

gravidade da COVID-19.

ensaios clinicos.
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Os achados demonstram uma transi¢do técnica clara: enquanto em areas como a
traumatologia e o metabolismo persistem algoritmos particionais como K-means e
DBSCAN, na neurologia e oncologia integraram-se arquiteturas de alta complexidade,
como os Autoencoders Variacionais (VAE) e os LLM Embeddings, para processar
dados de alta dimensionalidade e notas clinicas ndo estruturadas.

A literatura analisada revela que a sele¢do do algoritmo constitui um equilibrio
estratégico entre a robustez estatistica e a translacionalidade clinica. Em campos como
a neurodegeneragdo, autores como Wang et al. (2024) e West et al. (2025) sustentam
que a migragdo para modelos de Deep Temporal Clustering e Transformers ¢
fundamental para capturar a natureza longitudinal do Alzheimer, superando a visdao
estatica dos métodos tradicionais. Pelo contrario, em ambientes de alta criticidade,
como a sepse e os cuidados intensivos, os pesquisadores (Koutroulis et al., 2022; Van
Amstel et al., 2025) defendem a prevaléncia da Analise de Classes Latentes (LCA).
Essa preferéncia sugere que, em situagdes de suporte a vida, a estabilidade
probabilistica e a capacidade de ajustar terapias em tempo real baseando-se no rigor
estatistico da LCA resultam mais confidveis do que as geometrias complexas do
aprendizado profundo. Finalmente, a evidéncia na oncologia e medicina cardiovascular
refor¢a que o futuro da fenotipagem ndo reside em um algoritmo universal, mas na
hibridizacdo metodologica: a capacidade de traduzir espagos latentes complexos em
critérios de decisdo clinica que permitam, em ultima instancia, prever a mortalidade e
personalizar as diretrizes terapéuticas (Rawat et al., 2025; Apellaniz et al., 2024).

Validacao e Qualidade da Evidéncia

Na tabela N° 04, observa-se uma diferenciag@o clara do desempenho técnico de acordo
com a natureza dos dados; os modelos probabilisticos (LCA, LPA, GMM) apresentam
um ajuste estatistico robusto em registros clinicos e ensaios controlados, relatando
niveis de entropia superiores (0,78 — 0,99), o que garante uma separacao precisa de até
6 fenotipos (Alexander et al., 2021; Van Amstel et al., 2025). Em contraste, os
algoritmos tradicionais baseados em distancias, como K-means e métodos hierarquicos,
mostram coeficientes de silhueta moderados (0,18 — 0,48), mas destacam-se por sua
estabilidade pratica sob validagdo via bootstrapping, atingindo um Indice de Rand
Ajustado (ARI) de até 0,91, apesar do ruido intrinseco dos dados reais (Alexander et
al., 2021; Davogustto et al., 2026).
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TABELA 4. Métodos de agrupamento, fontes de dados (rwd) e métricas de validagao
na investigagao clinica

Método Tipo de RWD Faixa de Métodos de Validagao Faixa Numérica de
Especifico Predominante Clusters (Internos e Externos) Validagao Relatada
- - Internos: BIC, AIC, Entropia, Entropia: 0,78 — 0,99
Probabilisticos  Maioria EHR e VLMR, BLRT (p-valor). BIC: Valores minimos
(LCA, LPA, dados de Ensaios 2-6 Ext C 50 d indi Ihor aiust
GMM) Clinicos (RCT). xternos: Comparagao de indicam melhor ajuste.
mortalidade/sobrevida. BLRT: p < 0,001 a 0,05.
- Internos: Silhueta, Cotovelo . .
K-means e EHR (Longitudinal (Elbow), Davies-Bouldin (DB), S|Ihueta. 018 -048 )
! e Transversal), o Adj. Rand Index (ARI):
variantes . 2-10 Calinski-Harabasz (CH).
..~ .\ Registros de . " . 0,76-0,91
(Tradicionais) Sequros Externos: Estabilidade via DB Index: 064 — 159
guros. Bootstrapping (Jaccard/Rand). o '
Internos: Silhueta, Silhueta: 0,09 - 0,48
Hierarchical/  EHR Mistos Conectividade, matrizes de ARI (Simulagéo): 0,28 -
Aglomerativos  (Continuos e 2-9 dissimilaridade (DAISY/Gower). 0,47
(Tradicionais) ~ Categoricos). Externos: ARl em dados Conectividade: Valores
simulados. baixos (2,9 - 197,8)
Internos: Erro de reconstrugéo
Autoencoders  Multibmica, (MSE), Purity Score, Divergéncia Purity Score: Até 0,83
e VAE (Deep Imagens e EHR de 2-21 KL. C-index: 0,61 - 0,81
Learning) alta densidade. Externos: C-index (sobrevida), Silhueta: 0,06 - 0,82
AUC.
Transformers  Notas clinicas ndo Internos: ARI de estabilidade ARI: 0.44 — 0.94
e Modelos estruturadas e temporal, NMI, R? (ajustado). A '
. » . 3-16 ' e NMI: 0,72
Temporais séries temporais Externos: AUROC de predigdo ;
; AUROC: 0,83 -0,87
(BL) irregulares. de desfechos.

Por outro lado, a integrag@o de arquiteturas de Deep Learning permitiu processar fontes
de alta densidade, como dados multiomicos ¢ notas clinicas ndo estruturadas. Os
Autoencoders (VAE) conseguem capturar estruturas complexas com uma pureza de
cluster de até 0,83, enquanto os Transformers e modelos temporais demonstram uma
capacidade preditiva superior no prognostico clinico, com valores de AUROC que
alcancam 0,87 ¢ um C-index de sobrevida de até 0,81 (Niu et al., 2024; West et al.,
2025). Esses achados sublinham uma transi¢do das métricas de ajuste interno
puramente estatisticas para indicadores de validade externa baseados na predi¢dao de
desfechos criticos.

A literatura cientifica evidencia uma tensdo estratégica entre a parcimonia dos modelos
tradicionais e a poténcia do aprendizado profundo, sugerindo que a escolha do
algoritmo deve responder a complexidade do fendmeno clinico. Enquanto o método K-
means ¢ a LCA sdo defendidos por sua estabilidade e capacidade de gerenciar a
incerteza em ambientes de alta criticidade (Alexander et al., 2021; Van Amstel et al.,
2025), autores como Wang et al. (2024) e Shao et al. (2022) argumentam que apenas
as arquiteturas de Deep Learning e Transformers conseguem capturar a natureza
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longitudinal e multiomica de patologias complexas, como o Alzheimer ou o cancer. O
debate atual desloca-se do ajuste estatistico interno para uma validade translacional
"guiada por desfechos" (outcome-driven), onde a utilidade real da fenotipagem reside
na hibridizacdo metodologica que permita traduzir espagos latentes complexos em
predi¢des precisas sobre a mortalidade para uma resposta terapéutica (Apellaniz et al.,
2024; Rawat et al., 2025).

Resultados Globais e Sintese da Evidéncia Metodologica

Analisando de forma global, a tabela N° 05 revela uma especializagdo dos perfis
metodologicos de acordo com o volume e a natureza dos dados do mundo real (RWD);
assim, os métodos tradicionais demonstram uma resiliéncia notavel na analise de
registros estruturados de carater transversal, com amostras que variam entre 300 e
15.000 sujeitos. E a facilidade de interpretar clinicamente seus centroides que
compensa sua moderada robustez frente a dados ruidosos. Por sua parte, os modelos
probabilisticos (LCA e Bayesianos) consolidam-se como o padrdo-ouro estatistico para
coortes hospitalares e ensaios clinicos; sua forga reside no alto rigor métrico, com niveis
de entropia superiores a 0,78 ¢ uma otimizacdo baseada em critérios de informacao
(BIC).

TABELA 5. Perfis metodoldgicos e balango de utilidade no agrupamento de rwd e
fenotipagem clinica

Categoria do Algoritmo Perfil de Dados (RWD Balanco Validagéo/Utilidade Vergdjto d a
eN) Evidéncia
EHR Estruturado. Alta Utilidade / Robustez Moderada.

- Destaca-se em Seus centroides séo faceis de interpretar .
Tradicional (K-means, . lini b Consolidada e
Hierrquico) amostras transygrsa|s clinicamente, embora apresentem Resiliente

de tamanho médio (N = coeficientes de silhueta baixos em dados '
300 a 15.000). ruidosos.

Ensaios Clinicos (RCT)  Alta Robustez / Utilidade Média. Oferece

e Coortes Hospitalares.  um rigor estatistico superior por meio de

Probabilistico (LCA, Padrao-Ouro

; Ideal para dados critérios informativos (BIC) e entropia (> e
Bayesianos) - . A Estatistico.
categéricos e N 0,78), mas requer maior experiéncia
pequena-média. técnica.
Dados I\/[ult[moda|s Robustez Emergente / Baixa Utilidade
(Notas, Omica). . o - o
. . . Direta. Maxima precis@o em estabilidade
Deep Learning (VAE, Sobressai em Big Data _ Vanguarda em
temporal (ARI = 0,94), mas sua natureza x
Transformers) (N>10.000) e . " o Expanséo
e . de "caixa-preta” dificulta a aplicagdo no
trajetorias temporais x
ponto de ateng&o.
complexas.

Em contraste, o paradigma de Deep Learning posiciona-se como a vanguarda para o
manejo de Big Data (N > 10.000) e dados multimodais que integram notas clinicas e
Omica; essas arquiteturas alcancam uma estabilidade temporal superior (ARI = 0,94)
ao processar trajetorias complexas, superando o alcance dos métodos classicos. No
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entanto, a analise identifica um desequilibrio critico: enquanto os métodos tradicionais
e probabilisticos oferecem uma utilidade imediata ou média na pratica, o Deep
Learning apresenta uma baixa utilidade direta no ponto de atengdo devido as barreiras
de interpretabilidade de sua natureza de "caixa-preta".

O veredito da evidéncia propde que a evolugdo da fenotipagem clinica ndo ¢ uma
substitui¢do de algoritmos, mas sim uma convergéncia estratégica; a tensao identificada
entre a robustez estatistica da LCA e a poténcia preditiva dos Transformers define a
lacuna critica na implementagdo médica atual. Para que a vanguarda tecnologica
alcance a resiliéncia e a confiabilidade dos métodos tradicionais, € necessario mitigar
os desafios da explicabilidade, transformando as representagdes latentes em critérios
parcimoniosos que sejam compreensiveis para o pessoal clinico (Parsons et al., 2023;
Van Amstel et al., 2025). Em ultima instancia, a escolha do paradigma deve ser um ato
de design metodologico que equilibre a complexidade do perfil de dados com a
necessidade de uma validagcdo que garanta a seguranga do paciente em ambientes de
saude real.

Estrutura Metodolégica para a Fenotipagem Clinica

A partir da revisdo da literatura, desenvolveu-se o “Framework multimodal para
fenotipagem baseado em RWD”, um modelo de trabalho projetado para padronizar o
processo de fenotipagem clinica. O objetivo principal desta estrutura € propor um fluxo
estruturado de sete fases que guia o pesquisador desde a coleta dos dados até a aplicacao
médica (Figura n.° 02). O processo destaca-se por sua fase de ingestdo "Plug & Play",
o que significa que o sistema esta preparado para receber dados de diferentes fontes —
como notas médicas manuscritas, sinais de sensores ou tabelas laboratoriais — e
unifica-los sob padrdes internacionais como OMOP ou FHIR, garantindo que a
informacao de diferentes hospitais seja comparavel.

Um ponto fundamental do diagrama ¢ a fusdo latente; este passo complexo consiste em
pegar dados muito distintos (por exemplo, uma imagem e uma nota de texto) e
converté-los em uma linguagem matematica comum dentro de um "espago latente".
Isso permite que a inteligéncia artificial encontre padrdes de doengas que ndo sdo
visiveis a olho nu. Além disso, o framework ndo se limita a classificar pacientes; antes
de fornecer um resultado, realiza uma auditoria de equidade e aplica técnicas de
explicabilidade (XAI). Isso garante que o modelo ndo seja uma '"caixa-preta"
incompreensivel, mas que o algoritmo possa explicar por que tomou uma decisdo e
assegurar que nao existam vieses injustos por caracteristicas de raca, género ou outras.
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FIGURA 2. Fluxo do framework multimodal para fenotipagem baseado em dados do
mundo real (rwd)

[

FASE I: INGESTAO MODULAR DE DADOS DO MUNDO
REAL (RWD) - ARQUITETURA PLUG & PLAY
(O sistema ativa médulos com base na disponibilidade de dados)

)

J
Y

v v ¥ v
Registros de EHR | |Sensores de loT|| OMICAS  ||ANOTACOES MEDICAS|| IMAGENS
(Estruturados) (Longitudinais) ||(Alta densidade) (Texto/Narrativo) (Pixels)

l l I l ]
v

FASE Il: GOVERNANCA E CURADORIA DE RWD
- Definigdo de Objetivos: (Risco, Trajetorias, Segmentagao)
- Mapeamento de Fontes e Privacidade: (Anonimizagao / GDPR / OMOP)
- Imputagéo Multivariada: (MICE/KNN) e Identificagdo de Outliers
- Normalizag&o: (Box-Cox / Z-Score) e Alinhamento Temporal (Padding)

v
FASE lll: PROCESSAMENTO MULTIMODAL (CODIFICADORES ESPECIFICOS)
Ativam-se pontes de IA (MLP, Transformers, BERT, CNN, etc.) apenas para as
fontes detectadas na Fase I
v

FASE IV: NUCLEO DE FUSAO LATENTE E INTELIGENCIA
- Geragao de um "Espaco Unificado" (Embeddings Conjuntos).

- Taxonomia do algoritmo: Sele¢do baseada na geometria dos dados
(Particionamento, Probabilistico, Deep Clustering, Baseado em Grafos, etc.)
{

v v v
CLUSTERING AUDITORIA EXPLICABILIDADE
(Identificagao (Métricas de (Logica Clinica
de Fendtipos) Equidade / Fairness) SHAP / Atengao)

\ \ |
+ ~ r
FASE V: PROTOCOLO DE VALIDAGCAO MULTINIVEL 360°
Iterno (BIC/Silhueta) | Estabilidade (Jaccard por Subgrupo)
Externo (Coortes) | Clinica (Chart Review) | Temporal

REAJUSTAR
variaveis/modelo
(dependendo do
problema, ir para

a Fase Il ou lll)

FASE VI: IMPLEMENTACAO E DASHBOARD DINAMICO
A. VECTOR DE TRAYECTOBIA: Evolugdo em tempo real.
B. PREDICAO DE TRANSICAO: Alertas de mudancas criticas.
C. PESOS DOS ATRIBUTOS: Fatores que definem o fenétipo.
D. SEMAFORO ETICO: Nivel de confianga e equidade.

v
FASE VII: MEDICINA PRESCRITIVA E AVALIACAO DE IMPACTO
- GEMEOS_DIGITAIS (Simulagdes "What-if" e Intervengdes)
- AVALIACAQO DE IMPACTO (Custo-efetividade e Desfechos Clinicos

v
(FIM: SUPORTE PARA MEDICINA DE PRECISAO E POLITICAS DE SAUDED )

Nota: O diagrama ilustra um fluxo de trabalho modular e escaldvel que integra sete
fases criticas para a medicina de precisdo: inicia-se com uma ingestao "Plug & Play"
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de fontes heterogéneas (Fase I) e uma curadoria padronizada sob parametros de
governanga clinica e modelos de dados comuns (Fase II), seguidas de um
processamento multimodal e uma fusao latente (Fases III-IV) que une a inteligéncia
algoritmica a auditorias de equidade e camadas de explicabilidade. A confiabilidade do
modelo ¢ assegurada por meio de um protocolo de validagdo multinivel 360° (Fase V),
o qual contempla um ciclo de reajuste iterativo voltado a engenharia de variaveis ou a
arquitetura do modelo em caso de inconsisténcias. O processo culmina na
implementagdo de um dashboard dindmico de monitoramento (Fase VI) e na geragao
de gémeos digitais para simulacdes prescritivas (Fase VII), facilitando a transi¢cdo da
analise massiva de dados para politicas de saude personalizadas, éticas e custo-efetivas.

Finalmente, o framework introduz o conceito de gémeos digitais em sua fase de saida;
isso permite criar uma representacao virtual do paciente para realizar simulagdes do
tipo "What-if" (o que aconteceria se...?), prevendo como a pessoa responderia a um
tratamento antes de aplica-lo. Todo este fluxo ¢ monitorado por meio de um dashboard
dindmico que permite visualizar a evolucao do paciente em tempo real; para garantir a
qualidade, o sistema inclui um ciclo de retroalimentacao (feedback): se o0 modelo ndo
passar nos testes de validacdo com especialistas clinicos, o processo € reiniciado
automaticamente nas fases de limpeza ou ajuste da [A até atingir a precisdo necessaria.

A estrutura metodologica multimodal para fenotipagem baseada em dados do mundo
real (RWD) consolida-se por meio da revisdo da literatura, pois integra as contribuicdes
que fundamentam seu design atual e projetam sua evolucao futura. Vale mencionar que
autores como Hou et al. (2023) e Parsons et al. (2023) alcangcaram avangos
significativos na harmonizacdo de metadados e escalabilidade; em concordancia, a
arquitetura aqui proposta incorpora, adicionalmente, a auditoria de equidade e a
simulacdo por gémeos digitais diretamente no fluxo analitico. Por outro lado, ao adotar
técnicas de aprendizado autossupervisionado como o SLAC-Time (Ghaderi et al.,
2023), o sistema preserva a integridade de séries temporais ruidosas, superando as
limitagdes das abordagens convencionais, o que garante precisdo estatistica e
capacidade de transformar dados massivos em intervengdes personalizadas e
eticamente responsaveis em ambientes de alta complexidade.

O futuro da medicina de precisdo ndo reside unicamente no desenvolvimento de
algoritmos mais sofisticados, mas em conseguir que essas ferramentas sejam
transparentes, equitativas e centradas no bem-estar real das pessoas.

CONCLUSOES

Esta revisdo sistematica demonstra que as técnicas de clustering aplicadas a dados de
saude do mundo real representam uma ferramenta poderosa para a identificagdo de
fenotipos clinicos latentes, permitindo capturar a heterogeneidade dos pacientes para
além das classificacdes diagnosticas tradicionais. No contexto do avanco do Machine
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Learning na saude, essas abordagens deixaram de ser um exercicio meramente
exploratorio para se tornarem um motor fundamental da medicina de precisdo. A
principal contribui¢do deste trabalho reside em demonstrar que a estratificagdo de
pacientes baseada em dados ndo depende mais de um tUnico algoritmo, mas de uma
simbiose entre a estabilidade estatistica dos métodos tradicionais € o poder de
representacdo do aprendizado profundo. Ao decompor sindromes heterogéneas em
subtipos biologicamente coerentes e clinicamente acionaveis, o clustering permite
transitar de uma medicina generalista para uma personalizada, otimizando o
prognostico de doengas cronicas e agudas. Em tultima analise, a adoc¢do da estrutura
proposta assegura que o descobrimento de fendtipos latentes seja um processo
cientificamente rigoroso, reprodutivel e, acima de tudo, util para a tomada de decisdes
clinicas informadas.
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ANALISE MULTITEMPORAL DA COBERTURA GLACIAL DE
NEVADO ANANEA E PROJECAO CLIMATICA
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RESUMO

As geleiras andinas s3o uma fonte essencial de agua, mas nas ultimas décadas tém
sofrido um recuo acelerado devido as mudancgas climaticas. Nesse contexto, a
montanha nevada Ananea, localizada no sudeste dos Andes peruanos entre 5100 e 5800
m de altitude, foi analisada para avaliar a evolugdo de sua cobertura glacial entre 1985
e 2024. Imagens de satélite Landsat 5, 7 e 8 foram utilizadas, processadas por meio de
calibracdo radiométrica e corregcdes atmosféricas e geométricas. Posteriormente, o
NDSI foi aplicado, a classifica¢do supervisionada foi realizada e a superficie glacial foi
delimitada. Os resultados mostraram uma perda de 62,63% em comparagdo com 0s
48,87 km? registrados em 1985. Além disso, o coeficiente de correlagdo de Pearson
indicou uma relagdo significativa entre o aumento da temperatura maxima e o recuo
glacial, com uma tendéncia de +0,08 °C por ano. Finalmente, um modelo de regressao
linear multipla passo a passo permitiu a proje¢do de cenarios futuros de perda glacial,
fornecendo uma ferramenta quantitativa para avaliar o impacto climatico na geleira
Ananea.

PALAVRAS-CHAVE: Ananea; clima; geleira; imagem Landsat; mudangas
INTRODUCAO

De acordo com o Relatorio Especial do IPCC sobre Mudancas Climaticas e Uso da
Terra (2019), as geleiras em todo o mundo tém sofrido um declinio acelerado em sua
massa desde a década de 1990. Durante esse periodo, a taxa de perda dobrou em
comparacdo com a observada na década de 1980. Portanto, as geleiras sao
fundamentais para a existéncia da humanidade e o crescimento dos paises (CAN
(Climate Action Network), 2014). A Cordilheira dos Andes abriga 99% das geleiras
tropicais da América do Sul (Kaser 1999). Além disso, estima-se que aproximadamente
70% dessas geleiras estejam localizadas em territorio peruano (Vuille et al. 2008).
Alarmantemente, nos Ultimos quarenta anos, as geleiras nos Andes peruanos sofreram
uma redugdo de 42,6% (Autoridade Nacional de Aguas, 2014).

O declinio das geleiras deve-se a uma combinagdo de fatores, sendo os mais relevantes
as alteragdes climaticas, o aumento continuo das temperaturas e as modifica¢des nos
padrdes de precipitagdo (Manciati et al., 2011). Cabe ressaltar que a atividade mineira
local contribui para as alteragdes climaticas e o degelo, enquanto outras variaveis
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podem influencia-lo sinergicamente (Ubeda et al., 2012), sendo o aquecimento global
responsavel pela reducdo das geleiras (Inocente et al., 2020). Portanto, ¢ essencial
implementar agdes que visem mitigar as emissdes de gases de efeito estufa, como o
didxido de carbono, para enfrentar as alteracdes climaticas (Williams, 2014), que t€ém
levado a um aquecimento global significativo, causando o derretimento acelerado das
geleiras (Bulege, 2016). Nesse contexto, o aumento das temperaturas limita a
capacidade de regeneragao do gelo nas geleiras (Inocente et al., 2020).

As geleiras andinas do sul do Peru, especialmente aquelas localizadas acima de 4800
m de altitude, tém sofrido um recuo alarmante nas ultimas décadas como consequéncia
das mudangas climaticas. Esse fenomeno é claramente evidente em casos como o das
geleiras Allincapac e Chichicapac, que perderam aproximadamente 67% de sua
cobertura original (Diaz et al., 2017), enquanto a geleira Quelccaya reduziu sua
extensdo em cerca de 18 km? entre 1988 e 2023, com uma aceleragao significativa em
sua taxa de recuo desde a década de 1980 (Thompson et al., 2017). A lingua glacial
Qori Kalis, principal afluente da Quelccaya, passou de um recuo de 6 m/ano na década
de 1960 para mais de 60 m/ano no inicio do século XXI (INAIGEM, 2018). O declinio
das geleiras tem um impacto significativo na conservagdo dos ecossistemas a elas
associados, bem como na regulagdo climatica e no ciclo da dgua. Portanto, o objetivo
da pesquisa foi avaliar a variagdo da cobertura glacial da montanha nevada de Ananea
no periodo entre (1985 — 2024), a influéncia climatica e a projecdo para cendrios
futuros.

MATERIAIS E METODOS

A geleira Ananea esta localizada no departamento de Puno, na parte norte do Altiplano
peruano, especificamente entre as provincias de Sandia e San Antonio de Putina,
abrangendo os distritos de Sina e Ananea. Essa geleira faz parte da Cordilheira Oriental
dos Andes e esté situada a uma altitude que varia de 4.800 a 6.000 m acima do nivel do
mar, dentro de um ecossistema de alta montanha caracterizado por sua fragilidade
ecoldgica e alta sensibilidade as mudancas climaticas (Rabatel et al., 2013; Vuille et
al., 2008b). As coordenadas UTM, referenciadas ao sistema geodésico WGS 1984, do
ponto de referéncia central da geleira Ananea sdo: Leste 452920,825, Norte
8385305,351, Altitude 5800 m acima do nivel do mar, Zona 19 L — Sul.
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Figura 1. Mapa de localizagdo da geleira Ananea
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Fonte: Adaptado de USGS Earth Explorer, MINAM e INGEMMET.
Populacio e amostra do estudo:

A populagdo compreendeu todas as geleiras pertencentes a Cordilheira Oriental, Puno
— Peru. A amostra consistiu em toda a area da montanha nevada Ananea, abrangendo
as areas de superficie de 1985 a 2024, e, portanto, a amostra corresponde a essas
condigoes.

Técnica, Instrumento ou Metodologia:
Mudancas Multitemporais na Cobertura Glacial

Imagens de satélite foram obtidas do Servigo Geoldgico dos Estados Unidos (USGS
Earth Explorer). Em seguida, foi utilizado um software de analise de imagens
multiespectrais para calibracdo e corregdo radiométrica, corregdo atmosférica e
ortorretificacdo, bem como georreferenciamento. Esse processo foi seguido por analise
multitemporal e interpretagdo espacial da cobertura glacial. As seguintes atividades
foram realizadas para a obtenc¢ao dos resultados:

e (lassificacdo supervisionada de imagens de satélite utilizando software de Sistema
de Informacao Geografica (SIG).

e Vetorizacdo de dados alfanuméricos, de dados raster para camadas vetoriais.
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e Estimativa da area glacial da geleira Ananea.
e Geragdo de mapas tematicos para fins meteoroldgicos.
Equipamento utilizado nesta pesquisa incluiu:

e Imagens de satélite Landsat 1, 3, 5 ¢ 8. Este material foi obtido do Servigo
Geologico dos Estados Unidos (USGS Earth Explorer), bem como da
Administragdo Nacional da Aeronautica e Espaco (NASA) utilizando seu
visualizador Earth Data e a plataforma cientifica Google Earth Engine.

e processamento e o modelo digital de elevagdo (MDE) foram realizados utilizando
software SIG, especificamente QGIS e ENVI.

e Para alcangar os resultados esperados, serdo obtidos mapas tridimensionais da
cobertura glacial, perfis espectrais e mapas tematicos que destacam a evolucao da
geleira Ananea.

Comportamento Historico das Variaveis Climaticas

Os parametros meteorologicos foram obtidos dos registros historicos do Servico
Nacional de Meteorologia e Hidrologia do Peru (SENAMHI) nas estagdes
meteorologicas de Ananea e Sandia. Os dados climaticos utilizados foram a
temperatura média mensal do ar em graus Celsius (°C) e a precipitagdo total mensal em
milimetros (mm). Correlacdo de varidveis e calculos de regressdo linear foram
realizados para determinar a influéncia dessas mudangas na cobertura glacial. As
informagdes necessarias foram compiladas utilizando um pacote estatistico como o
RStudio.

Estimativa de cenarios futuros de comportamento glacial

De acordo com os resultados obtidos, cenarios futuros de comportamento glacial foram
calculados utilizando previsao de séries temporais, testes de regressao linear e modelos
ARIMA, dominio de frequéncia em R. Para dados historicos de precipitagdo e
temperatura, foram utilizadas informagdes de parametros meteoroldgicos analisados e
mudangas periddicas na cobertura da geleira Ananea, e calculos estatisticos de
progressdo para cendrios futuros da amostra foram aplicados posteriormente.

RESULTADOS E DISCUSSAO
Alteracées na cobertura glacial

A Figura 2 mostra a taxa anual de variag@o para os diferentes periodos de analise. Esses
valores variam de -0,9% a 18,21%, com uma taxa média anual de varia¢ao de 4,95%.
A taxa de recuo para 2024 ¢ de 37,37%, indicando uma perda consideravel de 62,32%
nos ultimos 39 anos em comparacdo com sua area inicial de 48,87 km? em 1985. Em
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2024, a area havia diminuido para 18,26 km?, com uma taxa média de recuo de 2,42
km?/ano. Além disso, o INAIGEM (2016) apresentou o inventario de geleiras no Peru,
destacando que, nos ultimos 40 anos, as geleiras das 19 cadeias montanhosas glaciais
do Peru sofreram uma perda de mais de 40% de sua cobertura, uma descoberta
corroborada por Diaz et al. (2017b), com o estudo realizado sobre as mudangas na
cobertura glacial das montanhas nevadas de Allin Capac e Chichi Capac, que entre
1975 e 2015 sofreram uma perda de 67% da area glacial, equivalente a uma diminuigado
de 17% ao ano e uma taxa média de 0,89 km?/ano. De forma semelhante, Cuadros
(2014b) estima a reducdo da cobertura glacial da montanha nevada de Ananea entre
1985 € 2010 em 24,41% da cobertura nos ltimos 25 anos. Igualmente, Silverio (2018)
estima a perda de massa glacial em 62% no estudo da montanha nevada de Coropuna
e seu impacto devido as mudangas climaticas. Em suma, o presente estudo € consistente
com outros estudos, destacando a perda de cobertura glacial em mais de 40% de sua
area inicial.

Figura 2. Mapa de variagdo multitemporal da geleira Ananea

ESC: 1/75,

Proyeccién: UTM; Datum: WGS 84; Zona: 18 Sur
ey astocn

Fonte: Dados do Earth Explorer e do Copernicus. Elaboragao propria do autor.

A linha de tendéncia negativa indica mudangas multitemporais na cobertura glacial da
montanha nevada de Ananea, com um valor de R? de 97,9% (Figura 3a). Além disso,
os anos de 1998, 2007 ¢ 2013 foram identificados como tendo experimentado variagdes
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consideraveis diretamente relacionadas a eventos El Nifio fortes, moderados e fracos
(SENAMHI, 2015). Por outro lado, o rapido recuo das geleiras representa uma ameaca
aos meios de subsisténcia de muitas pessoas € aos ecossistemas, especialmente na
Bolivia, Equador e Peru, que estdo entre as regides mais vulneraveis ao derretimento
glacial (Vuille et al., 2008b). Nesse contexto, Rubial (2005) destaca que as geleiras
atuam como reservatorios temporarios de agua.

A precipitagdo anual (mm/ano) na area de estudo diminuiu 50% durante o fendmeno
El Nifio (alta intensidade em 1998), enquanto a costa do Pacifico registrou uma
precipitagdo acumulada de 3000 mm entre setembro e maio (SENAMHI, 2018). Isso
indica chuvas intensas ao longo da costa peruana e seca em regides de maior altitude,
como o planalto sudeste. A area de estudo também sofreu as consequéncias mais
intensas do fenomeno El Nifio no Peru durante 1997-1998, com 355 mm de
precipitagdo anual acumulada. Isso foi consequéncia do aquecimento andmalo das
aguas do Oceano Pacifico, resultando em fortes chuvas e inundagdes em grande parte
do pais. Outro evento de intensidade moderada foi o fenomeno La Nifia no Peru em
2022, que apresentou uma precipitacdo anual acumulada de 472 mm/ano (Figura 3b).

Com relagdo a temperatura maxima anual, o periodo 1 (P-1) apresenta um coeficiente
de determinagdo (R?) igual a 19,85% e o periodo 2 (P-2) é maior, com 54,19%, o que
explica de forma confiavel a variagdo da variavel resposta, pois o coeficiente de
determinac¢do (R?) ¢ uma medida estatistica que representa a propor¢ao da variabilidade
total da variavel dependente (Y) que ¢ explicada pelo modelo de regressao, onde o valor
de (R?) pode variar entre 0 e 1, em que 0 significa que o modelo ndo explica nenhuma
da variabilidade da varidvel dependente e 1 significa que o modelo explica toda a
variabilidade (Erdfelder et al., 2009; Kutner et al., 2005). Portanto, o periodo 1 ¢
explicado pelos anos com maior presenga de eventos El Nifio (periodo de 1980 a 1999),
onde esse fendmeno mostra uma tendéncia estatisticamente significativa (a<0,05), e o
periodo 2 (atividade baixa a moderada do fenomeno El Nifio) apresenta um melhor
ajuste para avaliar o nivel de significancia da variavel temperatura (Figura 3c¢).
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Figura 3. a) Variacdo multitemporal da cobertura glacial de Ananea, abrangendo o
periodo de 1985 a 2024, b) Precipitagdo acumulada anual (mm/ano) e ¢) Varia¢ao da
temperatura maxima (°C) na linha de tendéncia, dividida em dois periodos de acordo
com a intensidade do fendmeno EI Nifio.
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Projecdo de dados para cenarios futuros

2025

Lineal (T® max1)

De acordo com a correlacdo de Pearson na matriz fatorial 7x7, a significancia das
variaveis independentes é: tempo (a), temperatura maxima (tma), temperatura minima
(tmi), precipitacdo (pp), evento El Niio (ni) e atividade de minerag¢do (mi) em fungdo
da variavel dependente, que ¢ a area de cobertura glacial (agla).

Tabela 1. Matriz de correlagdo de Pearson das varidveis dependentes e independentes

Variaveis Tempo T T° maxima Precipitagdo Areg . Act. ~ EV
minima glacial Mineragdo  Nifio
Tempo 1 0.046 0.74 0.14 -0.98 0.98 -0.35
T° minima 0.046 1 0.046 0.51 -0.024 0.13 -0.047
T° méaxima 0.74  0.046 1 -0.071 -0.76 0.67 -0.08
Precipitagéo 0.14 0.51 -0.071 1 -0.18 0.16 -0.17
Area glacial 098  -0.024 -0.76 -0.18 1 -0.95 0.35
Act. Mineragdo  0.98 0.13 0.67 0.16 -0.95 1 -0.36
Ev. Nifio -0.35  -0.047 -0.08 017 0.35 -0.36 1

Fonte: Dados do EarthExplore e SENAMHI. Elaborado pelo autor.
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Modelo de regressao linear miltipla

A formulacao inicial do modelo sugere que o modelo de regressao linear apresenta um
ajuste muito bom aos dados e que as variaveis independentes incluidas no modelo sao
altamente significativas para explicar a variabilidade da varidvel dependente (agla).
Dentre as variaveis independentes, observa-se que a variavel de temperatura minima
(tmi) ndo ¢ significativa (tmi > 0,05) e a variavel de precipitagao (pp) ¢ moderadamente
significativa (a0 = 0,02), com sobreposi¢do das linhas divisorias, indicando alguma
incerteza quanto a sua contribui¢ao para o modelo (Figura 4). Portanto, realizo testes
de selecgdo de variaveis utilizando o método STEPWISE.

AGLA ~ A + TMI + TMA + PP (3)

Figura 4. Diagrama de caixa e bigodes.

variable N Estimate p

A 23 | -0.83 (-0.93,-0.72) <0.001

™I 23 I-*—I—' 0.91(-0.12, 1.94) 0.079

TMA 23 ([ ———&— -1.49 (-2.52, -0.45) 0.007

PP 23 . -0.01 (-0.02, -0.00) 0.021
;

Fonte: Dados do Earth Explorer e SENAMHI. Elaborado pelo autor.

O modelo final foi otimizado utilizando o método STEPWISE, conforme proposto por
Strobl et al. (2022). Essa técnica, utilizada em regressdo multipla, seleciona
logicamente as variaveis independentes mais relevantes para inclusao no modelo. Esse
processo de selecdo baseou-se em critérios estatisticos como andlise de variancia
(ANOVA), valor P, coeficiente de determinacdo ajustado (R?) e teste VIF. As variaveis
temperatura minima (tmi) e precipitacdo (pp) ndo foram selecionadas por serem
consideradas insignificantes. Portanto, o modelo final € o seguinte:

Modelo final = Lm (AGLA~ A+TMA, data = datal) (4)

Apos a realizacdo de algumas andlises preliminares, os parametros dos coeficientes de
regressao linear multipla (Bo+ B1Xi + B2X2), sdo definidos, formando o modelo final.

-221-



Tabela 2. Estimativa do modelo final, utilizando regressao linear multipla.

Nivel
significancia
Intercepto (B0)  1790.85623  98.5710 18.168 6.70e14 b
Tempo (anos)  -0.87056 0.0508 17131 2.03e-13 ™

(T°C) maXima 106657 05179 2059 0052  *

Fonte: Dados do Earth Explorer e SENAMHI. Elaborado pelo autor.

Estimativa Erro padrdo Valor T Valor P

O modelo final de regressao linear multipla apresentou um erro padrao residual de
1,186, refletindo uma baixa dispersdo média dos residuos em torno da linha ajustada.
O coeficiente de determinacdo ajustado (R?> = 0,9668) indica que 96,68% da
variabilidade na area da geleira Ananea ¢ explicada pelas variaveis independentes
tempo e temperatura maxima. Além disso, o valor p do modelo (6,315 x 107'¢) confirma
que essas variaveis sao altamente significativas na previsao da cobertura glacial (Tabela
2). Em conjunto, esses resultados demonstram que o modelo apresenta um excelente
ajuste e alto poder explicativo.

CONCLUSAO

A analise multitemporal da cobertura da geleira Ananea, correspondente ao periodo de
1985 a 2024, revela uma reducao consideravel de 62,63% em comparagao com sua area
superficial inicial de 48,87 km? registrada em 1985, equivalente a uma taxa média anual
de recuo de 4,95%. Essa perda acelerada estd fortemente associada a variaveis
climaticas estatisticamente significativas, particularmente a tendéncia positiva na
temperatura maxima, que apresenta uma taxa de aumento de 0,08 °C/ano. Projecdes
feitas utilizando um modelo de regressao linear multipla indicam que a geleira podera
desaparecer até 2056. O recuo sera mais rapido na vertente leste, devido as inclinagdes
mais suaves e a natureza estratigrafica da rocha subjacente, enquanto na vertente oeste
o processo sera mais gradual. Da mesma forma, a precipitagdo registrada nos tltimos
anos mostra um padrdo irregular, influenciado pela variabilidade climatica, pelas
mudangas climaticas globais e pela recorréncia do fendmeno El Nifio, fatores que, em
conjunto, aceleram a redugdo das geleiras tropicais.
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RESUMO

Este estudo aborda a questdo da qualidade do espaco em termos de conforto térmico
em prédios, um tema frequentemente negligenciado pelos projetistas da atualidade. O
objetivo foi determinar o impacto do conforto térmico em um prédios e como ele afeta
a qualidade de vida de seus usudrios. A metodologia empregou uma abordagem
qualitativa com um desenho ndo experimental, explicativo e transversal. O estudo
concluiu que o aspecto conceitual da arquitetura bioclimatica se mostra complexo, uma
vez que sua gestao requer conhecimento e experiéncia pratica para a plena compreensao
do fenomeno. Como sabemos, as avaliacdes energéticas de prédios permitem
determinar o estado atual do seu consumo de energia, com base nessas informacdes,
solucdes podem ser avaliadas para atender as demandas com o menor consumo
possivel. Para esse fim, as condi¢des bioclimaticas sao consideradas em primeiro lugar,
entendidas como uma técnica fundamental que serve a arquitetura em seus esforcos em
prol da sustentabilidade, contribuindo assim nao apenas para o conforto dos usuarios
do prédios, mas também para a minimiza¢ao do seu impacto energético. Atualmente,
no campo da Arquitetura, estd ocorrendo uma fase de transformacdo conceitual nos
aspectos de redesenho de novos elementos, novos materiais € novas solugdes, de forma
que todos os prédios estejam sendo orientados sob o conceito denominado ecologia
arquitetonica.

PALAVRAS-CHAVE: Arquitetura, prédios, energia, meio ambiente, otimizagao.
INTRODUCAO

Atualmente, observa-se uma crescente integracao da arquitetura com o meio ambiente
e o uso de energia natural. Contudo, apesar dessas inovagdes emergentes na arquitetura,
que parecem simples de aplicar, elas ndo estdo sendo totalmente consideradas e estdo
sendo negligenciadas (Asencio & Blender, 2020).

No contexto nacional, a arquitetura bioclimatica ¢ atualmente uma tendéncia global,
levando a um esforco para identificar infraestruturas arquitetonicas existentes que nao
sdo projetadas para atender as necessidades dos usudrios e manter um ambiente
confortavel. Além disso, exemplos desse tipo de arquitetura sdo escassos tanto em nivel
nacional quanto local. Portanto, esta pesquisa apresenta um estudo de arquitetura
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bioclimatica baseado em seus trés principios: clima, tecnologia e propriedades
térmicas. O objetivo ¢ alcangar conforto ambiental, térmico e de iluminagdo em um
projeto arquitetonico; esses objetivos fazem parte da metodologia que visa desenvolver
e alcangar um projeto bioclimatico ideal (Asencio et al., 2022).

Principalmente porque a arquitetura também esta ligada a aspectos comerciais, € isso
as vezes influencia as decisdes de execugdo do projeto sem considerar as questdes
ambientais, os prédios sdo responsaveis por uma alta propor¢do do consumo global de
energia. Dai a importancia deste tema, que avalia todas as oportunidades para a
aplicagdo de estratégias sustentaveis, visando minimizar ndo apenas os problemas de
impacto ambiental, mas também tornar o consumo de energia em prédios mais eficiente
(Asencio & Blender, 2020). Portanto, avaliar a arquitetura sob uma perspectiva
bioclimatica permite identificar oportunidades para a eficiéncia energética sustentavel,
desenvolver andlises de otimizacdo de recursos e propor tecnologias de energia
renovavel como alternativas de substitui¢do que levam a economias de energia ainda
maiores dentro de um prédios (Garzon et al., 2020). Além disso, a historia demonstra
que a humanidade selecionou sistemas energéticos com base em dois pardmetros:
disponibilidade técnica e viabilidade econdmica. Na ultima década, surgiu outra
variavel, influenciando a aceitacdo ou rejeicao de sistemas energéticos e seus potenciais
impactos ambientais.

MATERIAIS E METODOS

Estudos de Consumo de Energia do Prédios do Centro Médico David V. King: Para
realizar a avaliagdo de prédios do centro médico, contatamos Gian Paolo Einaudi, da
ONG "Missdao Médica Internacional", que estd desenvolvendo um projeto para a
construcdo de um hospital de nivel II em Jucuapa, Usulutan. Este centro médico serviu
como estudo de caso para a analise, e replicariamos os resultados para qualquer hospital
de nivel II na primeira etapa, progredindo para um hospital de nivel II na etapa final. O
projeto estd sendo desenvolvido como uma proposta de melhoria da eficiéncia
energética, levando em consideracdo as diversas possibilidades tecnologicas que
poderiam ser implementadas com base na pesquisa de campo realizada no centro de
saude, que ¢ uma réplica de um localizado em Tampa, Flérida, EUA. Portanto, o
primeiro passo foi realizar uma andlise do local utilizando critérios arquitetonicos para
identificar os aspectos bioclimaticos que precisavam ser adaptados. Isso serviu como
um parametro que ajudou a inferir as necessidades que podem surgir em qualquer
unidade de salide em nosso pais. A avaliacdo da arquitetura de prédio sob uma
perspectiva bioclimatica permitiu a identificagdo de oportunidades para a eficiéncia
energética sustentavel. Isso envolveu o desenvolvimento de analises de otimizacao de
recursos € a proposicdo de tecnologias de energia renovavel como alternativas que
levariam a uma maior economia de energia no hospital. Como mencionado
inicialmente, o primeiro aspecto a ser considerado no projeto de prédios, de uma

r

perspectiva ambiental ¢ com a energia como fator determinante, ¢ a arquitetura
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bioclimatica. Isso porque a aplicagdo de critérios simples permite a criacdo de
ambientes confortaveis sem a necessidade de sistemas artificiais. Em segundo lugar,
explorou-se a possibilidade de alcangar eficiéncia energética nos equipamentos que
consomem energia em prédios. Finalmente, avaliou-se a substituicdo de fontes de
energia convencionais (rede elétrica local) por fontes de energia renovavel para atender
as demandas energéticas do prédios.

RESULTADOS E DISCUSSAO
a. Avaliagdo dos critérios de desenho

Uma vez identificados os elementos da conceitualizacdo, foram avaliados os resultados
dos critérios que levaram ao projeto ideal. Estes foram classificados como funcionais,
formais, técnicos e de zoneamento. Em nosso estudo, avaliamos os critérios técnicos e
de zoneamento. Este elemento proporcionou uma identificagdo precisa das condig¢des
de prédios em suas diferentes zonas, oferecendo indicadores iniciais para possiveis
intervengdes com base nas condig¢des existentes do prédios.

b. Avaliacdao de zoneamento

A configuragdo geral de prédios foi avaliada para analisar as relagdes espaciais entre
suas partes, considerando elementos de acessibilidade, funcionalidade e forma. Essa
avaliacdo resultou em uma hierarquia de espagos a serem abordados, priorizando
aqueles com maior potencial de adaptacdo por meio de medidas de otimizagdo
energética ou da implementacao de fontes de energia renovaveis (Asencio & Blender,
2020).

c. Avaliagdo da defini¢do de eixos composicionais

Com base no zoneamento, observou-se a orientagdo dos eixos da planta geral de
prédios. A partir desse elemento, identificou-se a orientagdo de prédios em relagdo ao
norte para avaliar o aproveitamento da ventilagdo e iluminagdo naturais, bem como o
potencial de utilizagdo das superficies do telhado para painéis solares, caso estudos
futuros assim o indiquem. Portanto, se a instalagdo de painéis solares for considerada,
areas como o estacionamento ou os corredores de circulacdo externa poderdo ser
aproveitadas. A area 1til no estacionamento e nas areas de circulagdo externa para a
instalacdo de estruturas para painéis solares ou concentradores ¢ de 920 m?.

d. Avaliagdo da esquematizacao de espacos

Nesta etapa, avaliou-se a localizacdo dos espacos individuais dentro das areas gerais.
Suas relacoes e acessibilidade devem ser compativeis com o zoneamento; para isso,
realizou-se uma andlise prescritiva de ventilagdo natural. De acordo com o
Regulamento Espanhol sobre Instalacdes Térmicas em Prédios, as condi¢des de
conforto humano em um prédio podem ser estabelecidas utilizando o método
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prescritivo. Este método avalia os espagos com base no tipo de ventilagdo em relagao
aos detalhes geométricos do projeto.

CONCLUSOES

A arquitetura bioclimatica, por meio de um projeto sélido, permite 0 maximo bem-
estar, minimizando os custos de energia convencionais € o impacto ambiental. Além
disso, a arquitetura bioclimatica integra sistemas de produ¢@o ou suporte de energia,
como energia fotovoltaica, solar térmica, geotérmica e turbinas edlicas de pequena
escala, entre outros, como meios alternativos para maximizar ainda mais a efici€ncia
energética de um prédios por meio da aplicagdo dessas tecnologias. De modo geral,
como a demanda energética aumenta gradualmente ao longo do tempo, ¢ sempre
necessario estar atento e desenvolver visdes de curto, médio e longo prazo sobre novos
cenarios energéticos para El Salvador. A arquitetura bioclimatica ¢ considerada o
primeiro cendrio a ser avaliado, promovendo inicialmente a economia de energia por
meio da aplicacdo de estratégias passivas e de envoltoria predial, focando
posteriormente na eficiéncia energética e, por fim, considerando a aplicagdo ou
viabilidade do uso de fontes de gerag@o de energia renovaveis. Tudo isso deve ser feito
dentro de um marco legal e tarifario que assegure a sustentabilidade e a rentabilidade
para os desenvolvedores de projetos.
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UM NOVO ENFOQUE DE FUN(,ZAO E FORGAS INSTANTANEAS
POR MEIO DE FUNCOES GENERALIZADAS
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RESUMO

O presente trabalho trata do problema da representagdo matematica de forgas
instantaneas em fendomenos fisicos, as quais, ao serem analisadas por meio da segunda
lei do movimento de Newton, geram expressdes que carecem de sentido dentro do
ambito das fungdes classicas. Diante dessa limitagdo, o objetivo foi justificar e
introduzir o uso da fung¢do delta de Dirac como uma ferramenta adequada para modelar
esse tipo de situagdes. Para isso, foi empregada uma metodologia baseada na andlise
de um caso de forga instantdnea que conduz a uma inconsisténcia matematica, o que
motiva a aplicagdo de um tratamento rigoroso por meio de funcdes generalizadas ou
distribuicdes. Como resultado, demonstra-se que a fun¢do delta de Dirac permite
formalizar e dar coeréncia matematica a esses fendmenos, superando as restrigdes das
fungdes tradicionais. Em concluso, sua incorporagdo dentro do marco das fungdes
generalizadas resulta fundamental para a andlise precisa e rigorosa de sistemas fisicos
com comportamentos instantaneos.

PALAVRAS-CHAVE: Funcao delta de Dirac, fungdo generalizada, distribuigao,
funcional.

INTRODUCAO

Os fendmenos impulsivos ocupam um lugar central na mecanica cléssica e aplicada,
pois descrevem situacdes como colisdes, impactos e excitacdes abruptas nas quais uma
forca atua durante um intervalo de tempo praticamente nulo, mas produz efeitos
macroscopicos mensuraveis, como mudancas instantdneas na velocidade ou no
momento linear. Do ponto de vista matematico, esses fendmenos apresentam
dificuldades dentro do marco tradicional das equacdes diferenciais ordinarias, pois a
representacdo de forgas concentradas em um instante conduz a expressdes que carecem
de sentido no contexto de fungdes classicas continuas ou integraveis (Dirac, 1938;
Lighthill, 1958).

Nesse contexto, a teoria das funcdes generalizadas ou distribuicdes, desenvolvida
formalmente por Schwartz (1951), oferece um marco matematico sélido para ampliar
o conceito de fun¢do e dar sentido a entidades como a delta de Dirac, a qual permite
modelar de forma idealizada forgas instantaneas ou impulsos. Por meio desse enfoque,
as leis fundamentais da mecanica, como a segunda lei de Newton, podem ser
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reinterpretadas em um sentido fraco, o que garante coeréncia e rigor na formulagdo
matematica de sistemas com descontinuidades ou singularidades (Friedlander & Joshi,
1998). Além disso, esse enfoque possui importantes aplicagcdes em engenharia e fisica,
particularmente na andlise de vibragdes, sistemas dinamicos e propagacdo de ondas,
onde as excitagdes impulsivas sdo frequentes (Lighthill, 1958).

Nesse sentido, o objetivo da presente pesquisa foi analisar e justificar o uso da fun¢ao
delta de Dirac dentro do marco das fungdes generalizadas como ferramenta
fundamental para a modelagem de forcas instantdneas em sistemas fisicos.

MATERIAIS E METODOS

A pesquisa foi desenvolvida no ambito académico da Escola Profissional de Ciéncias
Fisico-Matematicas da Universidade Nacional do Altiplano — Puno. Trabalhou-se com
modelos matematicos associados a fendmenos impulsivos na mecanica classica,
tomando como amostra um caso representativo de forga instantanea modelada por meio
da segunda lei de Newton. A técnica empregada foi a analise tedrica e dedutiva,
utilizando como instrumento a revisao bibliografica de fontes especializadas em
fungdes generalizadas e teoria das distribui¢des, bem como o desenvolvimento
matematico rigoroso das expressdes envolvidas. Quanto a metodologia, procedeu-se a
identificacdo da inconsisténcia gerada pelo uso de funcdes classicas na representacao
de forcas instantaneas e, posteriormente, aplicou-se o enfoque das distribui¢des para
reformular o problema em um sentido fraco. O tipo de pesquisa foi basico ou teorico,
orientada a geragdo de conhecimento, com um desenho ndo experimental de carater
analitico-descritivo, ja que ndo foram manipuladas varidveis, mas sim analisados
conceitos matematicos dentro de um marco formal.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O estudo de fendmenos fisicos impulsivos evidenciou a necessidade de empregar o
conceito de funcdo em sua forma mais ampla, isto €, como fung¢do generalizada, devido
as limitacdes que apresentam as fungdes classicas ao tentar modelar forgas que atuam
em intervalos de tempo infinitesimais. A partir da analise de um caso representativo
baseado na segunda lei de Newton, os resultados mostraram que a formulacdo
tradicional conduz a inconsisténcias matematicas quando se tenta representar uma forca
instantanea. Diante disso, verificou-se que a introducdo da fungdo delta de Dirac
permitiu expressar de forma coerente o impulso aplicado, alcangando uma correta
relacdo entre forga, tempo e variacdo do momento linear. Além disso, constatou-se que
o uso de distribuigdes proporciona um marco rigoroso para interpretar tais equacdes
em sentido fraco, superando as limitagcdes da andlise classica. Nesse sentido, os achados
confirmam que as func¢des generalizadas ndo sdo apenas uma extensao formal, mas uma
ferramenta necessaria para a modelagem de fenomenos fisicos com descontinuidades.
Na discussao, esses resultados coincidem com a literatura especializada, que reconhece
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a delta de Dirac como um recurso fundamental na mecanica e em outras areas da fisica
aplicada, permitindo uma representagdo idealizada, porém matematicamente
consistente, de interacdes instantaneas.

EXEMPLO DA ACAO DE UMA FORCA INSTANTANEA

Suponhamos que, no instante t = 0 um corpo de massa m # 0 tenha experimentado a
acao de uma for¢a que lhe comunicou a velocidade v # 0, ap6s o qual a acdo da forca
foi considerada encerrada. Ao designar por F(t) a forga que atua sobre o corpo no
instante de tempo t, obtemos:

F(t) = 0 cuando t # 0.

Tentaremos determinar qual ¢é a forga F(t) quando t = 0 ,segundo a lei de Newton, a
forca ¢ igual a taxa de variacdo da quantidade de movimento em relagdo ao tempo.

d(mv)
dt

E, consequentemente, para qualquer instante de tempo 7, 0 < T < +o tem-se:

F(t) =

Observemos o seguinte: como o limite inferior de integragdo foi escolhido como —o ;
evidentemente podemos tomar, em vez de -oo qualquer numero a < 0, ja que até o
instante de tempo t = 0 o corpo se encontrava em repouso.

Fixemos nossa aten¢@o no fato de que, do ponto de vista da matematica classica, isto &,
do conceito de integral que estudamos, a igualdade anterior ndo tem sentido:

A fung@o F(t) éigual a zero em todos os pontos, exceto em t = 0, por isso, a integral
que aparece no primeiro membro da igualdade anterior, e que ¢ considerada impropria,
¢ igual a zero, enquanto o segundo membro dessa igualdade ndo ¢ nulo. Por outro lado,
partindo dos raciocinios fisicos, ¢ natural esperar que a igualdade escrita tenha um
sentido determinado. Essa contradicdo significa que nos encontramos fora das
possibilidades de utilizar o aparato matematico conhecido, sendo necessario introduzir
novos conceitos matematicos.

UMA SIMPLIFICACAO DO PROBLEMA

Suponhamos, para simplificar, que a quantidade de movimento adquirida pelo corpo €
igual a unidade, isto é, mv = 1 Nesse caso, a for¢a F(t) que atua sobre o corpo sera
representada por & (t) , pelo que a igualdade anterior pode ser expressa por:
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A fun¢do 6(t) chama-se propriamente fungdo delta ou fungéo de Dirac.

Com o objetivo de realizar uma analise mais detalhada, suponhamos que o corpo nao
esteja submetido a uma forga instantdnea, mas sim a uma certa forga constante que atua
sobre ele durante o intervalo de tempo de —¢ até 0 ( € > 0); esta ultima sera designada
como J.(t). Suponhamos também que essa forga transmite ao corpo a mesma
quantidade de movimento, igual a unidade. Em outras palavras, distribuamos a for¢a
procurada §(t) em um intervalo de tempo de comprimento e¢\varepsilone e
determinemos a forga &, (t).

De acordo com o principio de conservacao da quantidade de movimento, para qualquer
tempo 7 = 0 temos:

Como a forga §,(t) é nula fora do intervalo [—¢,0] e constante dentro do referido
intervalo, tem-se entdo:

Por isso:

1
3,(t)=1¢
0, sit<—¢ obien t>0

sI —e<t<0

E natural supor que a forga instantdnea §(t) é obtida a partir da forga distribuida &, (t)
ao passar ao limite quando € — 0, isto ¢é:

o(t)= Iing S.(t)
Entao:

400, Sit=0
0, sit#0

sz{

Esta Gltima expressdo nao permite obter:
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fazendo uso das defini¢des conhecidas da integral (propria ou imprépria). O fato de que
a fungdo ¢ nula em todos os pontos, exceto em um, onde ela ¢ igual ao infinito, e ao
mesmo tempo o fato de que a integral dessa funcdo ¢ igual a unidade, contradizem-se
entre si dentro dos marcos da matematica que hoje em dia se conhece como classica.

Isso nos leva a conclusio sobre a necessidade de introduzir um novo conceito: o da
integral.

Do ponto de vista fisico, ¢ natural considerar que a quantidade de movimento
transmitida ao corpo pela for¢a instantanea §(t) , isto €, que a integral anterior ¢ um
limite da quantidade de movimento transmitida ao corpo pelas forgas 8, (t) distribuidas
no tempo, quando o intervalo de sua atuacdo tende a zero, ou seja, quando & — 0

Por esse motivo, estabelecamos por definigao:
j 8(t)de =lim j 5,(t)dt, t>0

Daqui, em virtude da igualdade:

Entdo, podemos dizer que a funcdo delta ¢ igual a unidade; essa integral deve ser
entendida como o limite das integrais ordindrias correspondentes das fungdes
0, quando € — +0

E util dar uma definigdo de modo analogo, a definigdo das integrais mais gerais, a saber,
das integrais do tipo:

Onde f(t) ¢ uma funcdo continua. Assim, definimos a expressdo anterior por meio da
igualdade:

jm 8(t)de =lim J.;Sg(t )dt
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Para demonstrar que essa definicdo ¢ correta, deve-se provar que o limite anterior
sempre existe. Além disso, provemos que:

f(0) para t>0
para t<0

lim fwi(t)f(t)dt:{

Primeiro, seja T = 0, ao utilizar:

E
So(t]: e’

0, si t<—gobient>0

si —e<t<0

Obtemos que:

—& —&

Como a fungdo f(x) é continua em x = 0 para qualquer n > () existe um &, > 0 tal
que, para todo t que satisfaca a condigdo |t| < &, verifica-se a desigualdade:

If@&) - fOI<n

Por isso, para qualquer € < &, da desigualdade anterior tem-se que:

0
||f ..... 5. f()dt — f(0) lI< = f iidt=n

Portanto, a igualdade:

f(0) para t>0
0 para t<0

lim J.;Sg(t )f(t )dt:{

Fica demonstrado para 7 > 0 ,de forma andloga,pode-se demonstrar para T < 0
Assim, a partir da definigdo:

[ ace)fcende =lim ["8.(0)f ()
Deduz-se que, para qualquer fungao continua f(t) é valida a formula:
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f(0) para t=0
0 para t<0

[ ace)f(e)e ={

A férmula

Desprende-se daqui quando f(t) = /
Se colocarmos
1 para t=0

G(t)Z{

0 para t<O0

A férmula

f(0) para t>0
0 para t<0

j;zS(t )f(t)dt ={

Para f(t) = I escrever-se-a da forma

A fungdo 6(t) recebe um nome especial: chama-se funcdo de HEAVISIDE.

Ao calcular a derivada da funcdo 6(t) de acordo com a definicao cléssica, de:

1 para t=0
0(t)=
0 para t<O0
ara t=0
o(e)=," F
0 para t=#0

Nao seria correto afirmar, com base no que foi dito, que 8'(t) ¢ uma funcao delta, pois
a fungdo §(t) se define ndo apenas pela fungdo

+o0 para t=0

5(1:):{

0 para t#0
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Pois, mesmo do ponto de vista fisico, fica claro que somente a partir desta formula nao
pode decorrer que a forga §(t) transmite ao corpo em consideragdo uma quantidade de
movimento que € precisamente igual a unidade.

No entanto, € conveniente estabelecer por definigdo:
0'(t) =8(t)
Além da igualdade

9’(t]={oo para t=0

0 para t+#0

isso se justifica pelo fato de que, nesse caso, permanece valida a formula fundamental
do calculo integral que reestabelece a fungao a partir de sua derivada, ou seja, a formula
de Newton-Leibniz. De fato, agora a formula

Deve-se notar que nao fornecemos a definigdo matematica precisa da propria fungao
6(t) na sua qualidade de func@o de um ponto (ja foi observado anteriormente que a
formula

+o0 para t=0

5(1:):{

0 para t#0

ndo constitui tal defini¢do); isso € impossivel em geral, pois a fungdo delta ¢ um
conceito de natureza distinta. Entretanto, o que definimos ndo foi a fungdo §(t) mas
sim a integral

Nao ¢ por acaso. Para varios problemas fisicos, ¢ caracteristica uma circunstancia
segundo a qual as fungdes introduzidas com o objetivo de descrever um determinado
fenomeno s6 t€m sentido na medida em que certas integrais dessas fungdes possuem
significado fisico direto.
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As fungdes generalizadas surgem, portanto, como uma certa generalizacdo de uma
familia de integrais do produto de duas fung¢des, uma das quais ¢ fixa e a outra pode ser
escolhida arbitrariamente dentro de um determinado conjunto.

Assim, definimos um novo conceito: o da integral da fungdo delta (e inclusive o
conceito mais geral da integral do produto de uma func¢ao continua pela fungao delta).
Esta ndo ¢ uma integral ordinaria, isto €, ndo € um limite de certas somas integrais, mas
sim o limite das integrais correspondentes, ou seja, UM LIMITE DOS LIMITES DE
SOMAS INTEGRALIS. Em outras palavras, para definir a integral

Um passo limite adicional para € — 0. Aqui observa-se uma analogia particular com a
defini¢do da integral impropria: partindo da definicdo conhecida de integral, obtemos,
com a ajuda de um passo limite complementar, um novo conceito matematico. Os
passos limite complementares nesses casos sdo diferentes, o que conduz a distintos
conceitos. Ao definir de um modo novo

encontramo-nos dentro do circulo das definicdes matematicas habituais, que ampliam
o conjunto de conceitos que tratamos anteriormente; conseguimos estabelecer uma
propriedade interessante da fungdo §(t) isto é:

f(0) para t=0
0 para t<0

[ ace)fceya ={
Essa fungdo faz corresponder a toda fungdo continua f(t) um numero f(0) , isto &,
4 (t) pode ser considerada como uma fungéo definida no conjunto de todas as fungdes
continuas. As aplica¢des cujos dominios de defini¢do representam, em si, conjuntos de
funcdes recebem o nome de FUNCIONAIS. A fungao delta ¢ um dos exemplos mais
simples de funcionais. As fun¢des generalizadas mencionadas no inicio deste ponto sao
chamadas de funcionais de tipo determinado.
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CONCLUSAO

O uso de fungdes generalizadas permite uma formulagdo matematica, por meio da
funcdo delta de Dirac, para fornecer um conceito consistente de uma forga instantanea.
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RESUMO

A presente investigacdo teve como finalidade determinar o modelo univariado 6timo
para a previsdo das receitas arrecadadas pela SUNAT na regido de Puno, utilizando
dados histdricos do periodo de 2002 a 2022 através de uma abordagem quantitativa, o
desenho foi ndo experimental e do tipo descritivo-preditivo. O presente estudo teve
como objetivo determinar o modelo 6timo para a previsdo da receita arrecadada pela
SUNAT na regidao de Puno. Foi aplicada a metodologia Box-Jenkins para identificar
padroes de tendéncia, sazonalidade e flutuagdes na série temporal, avaliando multiplas
estruturas ARIMA através de critérios AIC, bem como testes de diagnostico como Box-
Pierce para garantir a validade do modelo. Os resultados evidenciaram um crescimento
sustentado nas receitas arrecadadas e a presenca de variagdes sazonais proprias do ciclo
tributario regional. O modelo ARIMA (2,1,1)(0,0,2) 12 foi identificado como a melhor
alternativa, ao mostrar um ajuste adequado e residuos que cumprem com as
propriedades de ruido branco, permitindo gerar projecdes coerentes para o periodo
2023-2030. Conclui-se que este modelo constitui uma ferramenta robusta e confiavel
para apoiar o planejamento e a tomada de decisdes estratégicas na gestdo tributaria da
SUNAT em Puno.

PALAVRAS-CHAVE: Box-Jenkins, Modelo ARIMA, Modelo SARIMA,
Recaudacdo tributaria, SUNAT.

INTRODUCAO

A arrecadacdo tributaria constitui um dos pilares fundamentais para o financiamento
da despesa publica e a manutencdo dos servigos essenciais do Estado. No contexto
peruano, a SUNAT desempenha um papel estratégico na captagdo de recursos fiscais,
cuja evolugdo estd estreitamente vinculada ao dinamismo econdmico, a formalizacao
empresarial e a eficiéncia administrativa. (Paspuel et al., 2021) Em regides como Puno,
que ¢ caracterizada por uma estrutura produtiva heterogénea, niveis variaveis de
formalidade e um comportamento sazonal acentuado de suas atividades econdmicas,
compreender a tendéncia e a variabilidade das receitas arrecadadas ¢ indispensavel para
fortalecer o planejamento financeiro regional. (Cruz, 2025)
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Durante as ultimas décadas, a analise de séries temporais tem ganhado relevancia como
ferramenta estatistica para explicar o comportamento historico das receitas tributarias
e projetar sua possivel evolucdo futura. Modelos univariantes como os ARIMA
permitem capturar padroes de tendéncia, sazonalidade e flutuacdes, oferecendo
estimativas baseadas no comportamento real dos dados observados. Nesse sentido, a
necessidade de contar com um modelo robusto que facilite a previsdo das receitas
arrecadadas pela SUNAT na regido de Puno torna-se particularmente relevante, dado
que essas projecoes contribuem para antecipar cenarios fiscais e otimizar a tomada de
decisdes em matéria de gestdo tributéria. (Esteves, 2023)

Sob este contexto, a presente pesquisa se orienta a determinar o modelo univariado
mais adequado para a previsdo mensal da receita tributéria arrecadada pela SUNAT em
Puno durante o periodo de 2002-2022. (Guerra Uri Harold et al., n.d.) Para isso,
analisou-se a estrutura historica da série, identificaram-se componentes temporais e
estimou-se um modelo ARIMA que permita realizar proje¢des confidveis para os anos
2023-2030. (Limache Sandoval, 2021) Os resultados obtidos buscam nao apenas
fornecer evidéncias técnicas para melhorar o planejamento tributario, mas também
oferecer um insumo metodologico aplicavel a futuras pesquisas relacionadas com a
dinamica fiscal regional. (Janampa & Taipe, 2023)

O objetivo foi o modelo 6timo para a previsdo da receita arrecadada pela SUNAT na
regido de Puno.
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MATERIAIS E METODOS
Lugar de trabalho. A pesquisa foi realizada na regiao de Puno.

Imagen 1. Lugar de estudo da pesquisa

AZANGARD

Populacio e amostra do estudo

A populacdo serd composta pelos registros mensais das receitas arrecadadas pela
SUNAT na regido de Puno (Imagen 1) durante o periodo compreendido entre os anos
2002 e 2022. Trabalhar-se-4 com uma amostra censal, ja que ser@o utilizados todos os
dados disponiveis do periodo 2002-2022, tratando-se de uma série temporal, ¢é
necessario considerar a totalidade das observacdes para garantir a precisdo do modelo
preditivo (Elizabeth, 2024)

Metodologia.

O instrumento utilizado nesta pesquisa ¢ a ficha de registro de dados, projetada
especificamente para coletar e organizar as informagdes estatisticas obtidas das fontes
oficiais. Este instrumento permite registrar de maneira ordenada e sistematica os
valores mensais ou anuais das receitas arrecadadas pela SUNAT na regido de Puno,
além de garantir a consisténcia no processo de transcri¢do, verificagdo e consolidacao
do conjunto de dados que formarao a série temporal. (Quispe, 2020)
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Em 2015, o ano comega com um nivel muito alto: janeiro com S/ 17 898 798, margo
marca S/ 18 204 765 e embora abril caia para S/ 14 390 241, os rendimentos mensais
durante o resto do ano oscilam em faixas de 12 a 14 milhdes, esse padrdo sugere que,
apos o boom observado em 2012-2013, a arrecadagdo encontrou um novo equilibrio
em niveis elevados, o que pode ser interpretado como uma consolidagdo do aparato
tributdrio regional e estabilidade na atividade econdmica de Puno.

Em 2016, a arrecadagao sofre um novo aumento, onde marco alcanca S/ 20 362 900 e
abril S/ 22 369 800, cifras muito superiores as dos anos anteriores, marcando um dos
pontos mais altos da série historica. Os outros meses flutuam entre aproximadamente
14 e 16 milhdes de soles, o que indica um nivel sustentado alto de arrecadacdo. Esses
valores refletem provavelmente uma combinagao de fatores: crescimento econdmico
regional, maior formalizagdo tributaria e eficacia nos mecanismos de cobranca da
SUNAT.

Para 2017, embora comece com uma arrecadagdo elevada em janeiro S/ 17 490 343 e
margo reporte S/ 20 832 193, observa-se uma desaceleracdo em abril S/ 13 950 808 e
uma diminui¢do para meses mais baixos como em junho com S/ 10 839 903,
estabilizando-se no final do ano em torno de 11 a 12 milhdes como em dezembro: S/
11 500 026, esta diminuicao relativa sugere o inicio de uma fase de moderagao,
possivelmente devido a ajustes economicos, mudangas na atividade produtiva regional
ou variagoes na arrecadacdo de contribuintes importantes.

Em 2018, a arrecadacdo comeca com S/ 15 752 729 em janeiro, margo reporta S/ 20
018 667 e abril S/ 19 045 535, no entanto, no final do ano como em dezembro: S/ 12
970 721 os ingressos mostram uma redu¢do comparativa.

Em 2019, janeiro registra S/ 16 218 880 e abril volta a subir para S/ 19 213 141, mas
em junho desce para S/ 10 100 839, fenomeno que evidencia uma alta variabilidade.
Apesar desses altos e baixos, o ano fecha com uma arrecadacdo de dezembro de S/ 13
915 630, o que sugere que a arrecadagdo se estabiliza em um intervalo médio, nem tao
alta quanto em 2016, nem tdo baixa quanto em anos de crise. Esse padrao pode ser
devido a flutuagdes econdmicas regionais, mudancas na atividade produtiva ou a uma
maior variabilidade na base de contribuintes que pagam em determinados periodos.

Finalmente, o tri€nio 2020-2022 reflete os efeitos de eventos extraordinarios ¢ uma
recuperacdo posterior. Em 2020, apesar de comegar com receitas relativamente altas
em janeiro de S/ 16 120 732 e fevereiro de S/ 14 356 760, abril sofre uma queda abrupta
para S/ 4 104 936, o valor mais baixo de toda a série para esse més, provavelmente
vinculado ao impacto da crise sanitaria global, as restricdes econdmicas e a paralisagao
de muitas atividades. Ao longo do resto do ano, observa-se uma recuperagao gradual,
fechando dezembro com S/ 14 259 717.
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Em 2021, a arrecadacdo continua sua recuperagao, com janeiro marcando S/ 14 545
863, margo S/ 15 951 242 e abril subindo para S/ 18 018 937. Os meses seguintes
mantém-se em faixas de 15 a 17 milhdes, fechando dezembro com S/ 17 095 523, o
que indica um retorno a niveis proximos da normalidade.

Em 2022, a regido alcanga alguns dos seus valores mais altos, como em janeiro com S/
19 088 874, margo com um pico extraordinario de S/ 30 055 302, abril com S/ 24 751
513 e dezembro com S/ 20 649 773. A maioria dos meses supera os 17 a 18 milhdes, o
que evidencia ndo s6 uma recuperacao efetiva apds a crise, mas também um
fortalecimento notdvel da base tributaria, maior eficiéncia arrecadatéria e
possivelmente um aumento na atividade econdmica regional.

Este triénio reflete uma transformagdo importante na dinamica fiscal da regido da
mesma forma que (Janampa & Taipe, 2023) que consolida uma nova etapa de
arrecadagdo elevada e sustentada, o que ¢ de grande relevancia para as projecdes futuras
através do modelo univariado.(Gonzales Chavez, 2011)

IDENTIFICACAO DO MODELO
Imagen 2. Série historica das receitas arrecadadas pela SUNAT na regido de Puno

no periodo de 2002-2022

Serie de tiempo
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)
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Nota: Processado pelo software Rstudio vs 3.6.0

- 245 -



Os rendimentos aumentam e diminuem em sequéncias repetidas que refletem um
comportamento econdomico influenciado por condig¢des externas e estruturais. (Lady
Durand Chavez - Tesis Final, n.d.)

E importante ressaltar que nos estudos realizados por (Garcia, 2022) a série mostra um
componente irregular ou aleatério muito marcado, com picos abruptos e descensos
repentinos que nao seguem um padrdo definido, esse comportamento € observado
especialmente a partir do ano de 2008 Imagen 2, onde se registram valores
excepcionalmente altos em determinados meses, seguidos de quedas pronunciadas que
nao respondem a um padrdo sazonal claro. (Ortiz, 2021)

Imagen 3. Decomposicao aditiva da série de receitas arrecadadas pela SUNAT na
regido de Puno no periodo de 2002-2022.
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Nota: Processado pelo software Rstudio vs 3.6.0 Imagen 3
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ESTIMACAO DO MODELO

O modelo identificado para as receitas arrecadadas pela SUNAT na regido de Puno no
periodo de 2002-2022 ¢ um ARIMA (2,1,1)(0,0,2)12

Tabela 1. Resumo do modelo ARIMA (2,1,1)(0,0,2)12 para as receitas arrecadadas
pela SUNAT na regido de Puno no periodo de 2002-2022.

Parametro Estimado Error Estd. t Valor-P
AR(1) 0.392049 0.0709022 5.52943 0.000000
AR(2) 0.0653645 0.0692826 0.943448 0.034638
MA(1) 0.931829 0.0296811 31.3947 0.000000
SMA(1) -0.367121 0.0717287 -5.11818 0.000001
SMA(2) -0.0908015 0.0753212 -1.20552 0.022916

Nota: Processado pelo software Rstudio vs 3.6.0

Respecto aos componentes sazonais, o coeficiente SMA(1) apresenta um valor
estimado negativo de -0.367121 e um valor p de 0.000001, o que evidencia que ¢
estatisticamente significativo, isto indica que existe um padrdo sazonal que se repete a
cada doze meses e que atua em sentido contrario ao valor do periodo andlogo do ano
anterior. Finalmente, o coeficiente SMA(2) apresenta um valor estimado de -0.0908015
e um valor p de 0.022916, o que demonstra que ¢ significativo. Em conjunto, os
resultados mostram que o modelo ARIMA(2,1,1)(0,0,2)12 Tabela I -captura
adequadamente a dindmica temporal e sazonal das receitas arrecadadas pela SUNAT
em Puno durante o periodo analisado.(Esteves, 2023)
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Imagen 4. Estimativa da receita arrecadada pela SUNAT na regido de Puno no
periodo de 2002-2022

Residuals from ARIMAZ,1,1)(0,0,2)[12] with drift

ACF
dfsy

Lag residuals

Nota: Processado pelo software Rstudio vs 3.6.0

A figura apresentada mostra a andlise dos residuos do modelo ARIMA(2,1,1)(0,0,2)12
Imagen 4 com término de deriva, evidenciando um comportamento que, em termos
gerais, sugere um ajuste adequado, embora nao perfeito, no painel superior observa-se
que os residuos flutuam em torno de zero sem mostrar uma tendéncia clara nem padrdes
sistematicos. (Andrade-Chavez, 2023)

No grafico também se faz referéncia a pesquisa de (Yujra, 2023) ACF a maioria das
barras se situam dentro das bandas de significancia, o que sugere independéncia
estatistica; no entanto, alguns lags, especialmente em torno dos multiplos sazonais,
ultrapassam os limites, o que indica que ainda pode existir certa autocorrelagao sazonal
residual que o modelo ndo capta completamente.
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Finalmente, o histograma dos residuos mostra uma distribuicdo aproximadamente
simétrica e centrada em zero, embora com caudas ligeiramente mais pesadas do que o
esperado sob normalidade, o que sugere que os residuos ndo seguem uma distribuicao
normal perfeita, mas sim cumprem razoavelmente a suposi¢do de ruido branco,
permitindo concluir que o modelo estimado ¢ adequado para fins de previsdo.
(Arciniegas-Paspuel et al., 2023)

CONCLUSAO

Conclui-se que o modelo ARIMA (2,1,1)(0,0,2)12 com constante constitui a alternativa
Optima para a previsao das receitas arrecadadas pela SUNAT na regido de Puno, devido
ao fato de ter apresentado os melhores indicadores de ajuste, residuos que cumprem os
pressupostos de ruido branco, auséncia de autocorrelacdo significativa e uma
capacidade preditiva consistente. A validacdo por meio de testes estatisticos e a
avaliagdo grafica confirmaram que este modelo reproduz adequadamente a estrutura
temporal da série e permite gerar previsdes confiaveis. A analise realizada permitiu
identificar que as receitas arrecadadas pela SUNAT na regido de Puno durante o
periodo de 2002-2022 apresentam uma tendéncia crescente sustentada, acompanhada
de flutuacdes sazonais proprias dos ciclos tributarios anuais. Essa evolugdo confirma
que, ao longo do tempo, os niveis de arrecadacdo aumentaram, o que evidencia um
comportamento financeiro favoravel e constitui um insumo fundamental para a selegao
de um modelo de previsdo adequado. A estimativa do modelo ARIMA selecionado
demonstrou uma alta capacidade para se ajustar ao comportamento historico da série,
conseguindo capturar tanto a tendéncia quanto a sazonalidade identificada
previamente, os valores previstos seguiram de maneira coerente a dinamica observada,
o que evidencia que o modelo apresenta um bom desempenho preditivo e que seus
resultados sdo consistentes com o padrao real das receitas arrecadadas. A proje¢ao das
receitas para o periodo 2023-2030 mostrou um crescimento contino, com estimativas
que aumentam progressivamente de cerca de 13 milhoes de soles em 2023 até superar
os 20 milhdes em 2030, os intervalos de confianca revelaram que o modelo gera
previsdes estaveis e coerentes com a evolucdo historica da série. Conclui-se que as
previsdes obtidas servem como ferramenta estratégica para antecipar cenarios futuros
e fortalecer o planejamento financeiro da administragao tributaria na regido.
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RESUMO

Esta pesquisa estuda a relagdo entre os relatorios de controle concorrente e as
deficiéncias na administragdo técnica e financeira das obras executadas por
administracdo direta pela Universidad Nacional del Altiplano, no departamento de
Puno. O problema origina-se a partir da recorréncia dos relatdrios de controle
concorrente emitidos pelo Orgdo de Controle Institucional, os quais identificam
situacdes adversas na implementagdo, incrementos orcamentarios e prorrogacoes de
prazos. Esta investigagdo propoOs-se a analisar o periodo de 2023-2025, a fim de
aumentar a exatiddo das situacdes adversas identificadas. A pesquisa adotou uma
abordagem quantitativa, com delineamento ndo experimental e correlacional. A
populacdo e a amostra consistiram em cinco obras executadas mediante administra¢ao
direta, utilizando-se metodologias de analise documental e estatistica, como Qui-
quadrado, Wilcoxon e a correlacdo de Pearson. Os resultados revelaram maior
frequéncia de situagdes adversas técnicas e administrativas em comparagdo com as
financeiras ($\chi*2 = 15,545%; $p < 0,001$), observando-se uma tendéncia ao
descumprimento de prazos ($W = 15,008; $p = 0,0593). Além disso, detectou-se uma
relagdo positiva significativa entre os incrementos nos prazos e as variagdes no
orcamento ($r = 0,9618; $p = 0,0098). Conclui-se que os relatorios de controle
concorrente exercem uma influéncia significativa na administracdo técnica e
or¢amentaria, evidenciando provas verificaveis sobre deficiéncias que comprometem a
eficiéncia e a continuidade dessas obras da UNA.

PALAVRAS-CHAVE: Administracdo Direta, Controle concorrente, gestao técnica,
obras publicas, or¢gamento.

INTRODUCAO

No Peru, a execugdo de obras publicas sob a modalidade de administragdo direta
constitui uma alternativa significativa dentro da gestdo do investimento publico, pois
permite que as entidades estatais executem projetos sem a intermediacdo de
empreiteiras externas, conferindo maior controle sobre os recursos e a qualidade das
intervengdes. No entanto, este mecanismo apresenta limitagdes vinculadas ao
planejamento, a gestdo técnica e ao controle orcamentario, fatores que frequentemente
derivam em atrasos, prorrogacdes de prazos ou incrementos de custos. Diante dessa
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problematica, o controle concorrente, implementado pela Contraloria General de la
Repiiblica del Perd (CGR) mediante seus Orgdos de Controle Institucional (OCI),
configura-se como um instrumento essencial para acompanhar em tempo real a
execucao das obras e advertir oportunamente situagdes adversas que possam afetar seu
desenvolvimento (Contraloria General de la Republica, 2024).

Neste contexto, a Universidad Nacional del Altiplano (UNA Puno) executa diversas
obras por administracdo direta, cujo acompanhamento técnico, or¢amentario ¢ de
prazos tem sido objeto de supervisdo continua por meio dos relatorios de controle
concorrente. Tais relatérios, além de identificar deficiéncias operativas, constituem
uma fonte valiosa para analisar a incidéncia do controle governamental na gestao do
investimento publico universitario. Todavia, at¢ o momento, a relagdo entre a
frequéncia e o tipo de observagdes formuladas nesses relatorios e as deficiéncias na
gestao técnica, orcamentaria e de prazos das obras ndo foi estudada empiricamente com
profundidade suficiente.

Esta pesquisa analisou a correlagdo entre os relatérios de controle concorrente e as
deficiéncias na gestdo técnica e or¢amentaria das obras por administragdo direta
executadas pela Universidad Nacional del Altiplano. O estudo foi contemplado para o
periodo 2023-2025, com o intuito de capturar uma visdo mais completa da evolugdo
das obras e dos relatérios de controle emitidos em referido intervalo.

MATERIAIS E METODOS
Local de estudo:

A pesquisa foi desenvolvida na Regido de Puno, localizada ao sudeste do Peru; o
Governo Regional de Puno situa-se no Departamento de Puno, e a Universidad
Nacional del Altiplano de Puno (UNA) possui sua sede central na Avenida Floral, n°
1153, no bairro Bellavista, na cidade de Puno.

Populacio e amostra do estudo:

Esta pesquisa foi composta pelas cinco obras executadas sob a modalidade de
administracao direta pela Universidad Nacional del Altiplano durante os anos de 2023,
2024 e 2025. A amostra foi constituida pelas mesmas cinco obras que compdem a
populagdo, aplicando-se uma amostragem censitaria devido ao tamanho reduzido e
acessivel do universo de analise.

Técnica, Instrumento ou Metodologia:

A técnica principal utilizada foi a andlise documental estruturada. Foram revisados e
extraidos dados de trés fontes institucionais fundamentais: os Relatorios de Controle
Concorrente disponiveis no portal da Contraloria, os relatorios de avango fisico
reportados pelas entidades executoras no INFOOBRAS e os relatérios de execugdo
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or¢amentaria do portal de Acompanhamento de Investimentos do MEF (Ministério da
Economia e Finangas). Para garantir o rigor metodoldgico e a rastreabilidade dos dados,
empregaram-se fichas de extragao estruturadas, desenhadas especificamente para obras
executadas sob o marco normativo das obras por Administragao Direta.

Tipo e Delineamento da Pesquisa:

A pesquisa foi de natureza aplicada, quantitativa e utilitaria, buscando gerar
conhecimentos aplicaveis para melhorar os processos de registro, atualizacdo e
fiscalizacdo de obras na Universidad Nacional del Altiplano. Possui carater pratico e
orientado a resolugdo de problemas especificos, caracteristica da pesquisa aplicada, a
qual prioriza a utilidade e a transferéncia de resultados para politicas ou praticas
institucionais (Hernadndez, Ferndndez & Baptista, 2014). Adotou-se um delineamento
ndo experimental e transversal, visto que a investigacdo observa relacdes entre
variaveis em seu ambiente natural, sem a manipulagdo de condi¢des ou tratamentos
experimentais, coletando dados em um ponto especifico no tempo para cada unidade
de analise. Este delineamento ¢ apropriado quando se busca medir associagdes ¢ testar
hipoteses em ambientes institucionais onde a manipulagdo experimental nao € possivel
nem ética (Hernandez et al., 2014).

RESULTADOS E DISCUSSAO

Na Tabela 1, observa-se que, dos 17 relatdrios de controle concorrente — Marcos de
Controle (Hitos de Control) —, cinco (5) desses relatorios concentram-se em 3 obras
por administragao direta, conforme a normativa Resolug¢ao de Contraloria n® 432-2023-
CG, que aprova a Diretiva n° 017-2023-CG/GMPL. Enquanto isso, os doze (12)
relatorios restantes concentram-se nas 2 obras remanescentes, em conformidade com a
normativa Resolucdo de Contraloria n° 195-88-CG.

TABELA 1. Distribui¢do de informes de controle concurrente segundo a normativa
aplicavel, Universidad Nacional del Altiplano, Periodo 2023-2025

Normativa aplicavel N° de Relatérios
Resolugao de Contraloria n® 432-2023-CG, que aprova a 5
Diretiva n° 017-2023-CG/GMPL
Resolugao de Contraloria n® 195-88-CG. 12
Total 17

Fonte: Elaborado com base nos dados da pesquisa, em fungéo da distribui¢do das obras executadas
por administragdo direta da Universidad Nacional del Altiplano.

Na Tabela 2, expde-se em porcentagem as situacdes adversas identificadas na execugao
de obras por administracdo direta da Universidad Nacional del Altiplano. De acordo
com a regulamentacdo da Resolugdo de Contraloria n® 432-2023-CG, identificam-se 7
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situacdes adversas administrativas, que constituem 37%, 11 situagdes adversas
técnicas, que constituem 58%, e 1 situag@o adversa financeira, que constitui 5% de um
total de 19 circunstancias adversas. Por outro lado, conforme a Resolugdo de
Contraloria n° 195-88-CG, identificam-se 21 circunstincias adversas administrativas,
que representam 45%, 20 circunstancias técnicas, representando 43%, e 6
circunstancias adversas financeiras, que constituem 13% de um total de 47 situacoes
adversas.

TABELA 2. Resumo De Situa¢des Adversas Por Normativa, Universidad Nacional Del
Altiplano, Periodo 2023-2025

Administrativa Técnica Financeira
Normativa Total
Nro. % Nro. % Nro. %

Resolugéo de

Contraloria n° 432-

2023-CG, que 7 37% 1 58% 1 5% 19
aprova a Diretiva n°

017-2023-CG/GMPL

Resolugéo de
Contraloria n® 195- 21 45% 20 43% 6 13% 47
88-CG.

Fonte: Elaborado com base nos dados da pesquisa, em fungdo da distribuigdo das obras executadas
por administracdo direta da Universidad Nacional del Altiplano.

Na Figura 1, do total de 66 circunstancias adversas detectadas durante a execucao de
obras por administragao direta na “Universidad Nacional del Altiplano”, identificaram-
se, ao todo, 28 situagdes adversas administrativas, que constituem 42%; 31 situagdes
adversas técnicas, que representam 47%; e 7 situacdes adversas financeiras, que
constituem 11%.
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FIGURA 1. Situagdes adversas nas obras por administracdo direta executadas pela una
Puno.

OSituacoes adversas administrativas @ Situagdes adversas técnicas

OSituagoes adversas financeiras

Fonte: Elaborado com base nos dados da pesquisa, em funcdo da distribui¢do das obras executadas
por administragdo direta da “Universidad Nacional del Altiplano”.

Na Tabela 3, examinaram-se as inconsisténcias no cumprimento fisico e orcamentario
na execugao de obras sob a administragao direta da Universidad Nacional del Altiplano.
Para isso, realizou-se uma analise por obra, sintetizando as circunstancias adversas
detectadas, a variagdo fisica e a variacao financeira.
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TABELA 3. Resumo de execugao fisica e financeira das obras por administracao direta
da Universidad Nacional del Altiplano, periodo 2023-2025

N° de
Aditivos de
Prazo

Avango
de Obra
Real

indice de Porcentagem Prazo  Prorrogagdo  Prazo

Obra Avango de Obra
Cumprimento de Desvio  Original (Dias) Vigente

Programado

Melhoria e
Ampliagéo do
Auditorio
Magno.

23.72% 19.31%  Atrasado 4.41% 720 64 784 1

Pavilhdo de
Ciéncias da
Comunicagéo
Social.

29.57% 19.95%  Atrasado 9.62% 720 24 744 2

Melhoria e
Ampliagéo do
Restaurante
Universitario.

0.94% 0.59%  Atrasado 0.35% 960 0 960 0

Complexo
Esportivo 87.61% 83.27%  Atrasado 4.34% 720 2959 3679 14
Universitario.

Melhoria da
Sede 99.79% 59.94%  Atrasado 39.85% 930 120 1050 1
Administrativa

Fonte: Elaborado com base nos dados da pesquisa, em fung@o da distribui¢do das obras executadas
por administracao direta da “Universidad Nacional del Altiplano”.

Na Tabela 4, observou-se uma correlagdo positiva significativa entre o nimero de
relatorios de controle concorrente e o desvio na execucdo fisica da obra (r=0.928,
p=0.023), o que sugere que uma maior quantidade de Relatorios de Controle
Concorrente — Marcos de Controle — implica um maior desvio na Execu¢do Fisica
das Obras por Administragao Direta da Universidad Nacional del Altiplano.
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TABELA 4. Matriz de correlagdo entre desvios dos relatorios de controle concorrente
e gestdo de obras por administragdo direta, “Universidad Nacional del Altiplano”,
periodo 2023-2025

Nimero Desvio na Desvio no . |
= Desvio Empenhado  Numero de
de Execugao Prazo de Orcamentério /Liquidado Prorrogagdes
Relatorios Fisica Execugdo
r de Pearson — 0.928 0.112 0.376 0.788 0.333
Nimero de gl - 3 3 3 3 3
Relatérios valor p — 0.023 0.857 0.532 0.114 0.584
N — 5 5 5 5 5
r de Pearson 0.928 — -0.235 0.041 0.55 -0.012
Desvio na gl 3 - 3 3 3 3
Execugdo Fisica 551 p 0.023 — 0.703 0.948 0.337 0.984
N 5 — 5 5 5 5
r de Pearson 0.112 -0.235 — 0.961 0.669 0.973
Desvio no Prazo gl 3 3 - 3 3 3
de Execugdo valor p 0.857 0.703 — 0.009 0.217 0.005
N 5 5 — 5 5 5
r de Pearson 0.376 0.041 0.961 — 0.838 0.998
Desvio gl 3 3 3 - 3 3
Orgamentario valor p 0.532 0.948 0.009 — 0.077 <.001
N 5 5 5 — 5 5
r de Pearson 0.788 0.55 0.669 0.838 — 0.806
Liquidado / g 3 3 3 3 - 3
Pago valor p 0.114 0.337 0.217 0.077 — 0.099
N 5 5 5 5 — 5
r de Pearson 0.333 -0.012 0.973 0.998 0.806 —
Numero de al 3 3 3 3 3 —
Aditivos de
Prazo valor p 0.584 0.984 0.005 <.001 0.099 —
N 5 5 5 5 5 —

Nota: Dados processados no software Jamovi 2.7.12

Este achado ¢ sustentado por autores que defendem que o controle e a avaliagdo
funcionam como mecanismos que detectam e, frequentemente, revelam problemas na
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execucao fisica que ja estdo incidindo na execugdo das obras; ou seja, um aumento nos
relatérios implica um aumento nos problemas técnicos ou de gestdo que estdo
impactando fisicamente o progresso (Uvalle, 2013).

As investigagdes de auditoria de desempenho e controle governamental, bem como as
auditorias e marcos de controle, identificam deficiéncias administrativas e técnicas
(administragdo de almoxarifado, controle documental, auséncia de especialistas) que,
se nao remediadas mediante agdes corretivas, tornam-se o principal fator de atrasos e
desvios entre o planejado e o realizado na obra (Rodriguez Villavicencio, 2025).

Os efeitos or¢amentéarios e de prazo podem exigir um tempo adicional ou agdes
administrativas complementares para se manifestarem estatisticamente na amostra.
Isso se alinha a investigacdes que distinguem efeitos imediatos (fisicos/operativos) e
diferidos (financeiros/contratuais) nas observacdes de controle (Trejo & Paez, 2013).

Por fim, outras investigagdes sobre a normativa ¢ o controle publico (Controladoria-
Geral) indicam que os marcos de controle concorrente servem para identificar desvios
e direcionar medidas corretivas. No entanto, sua relevancia depende da capacidade
institucional de transforma-las em agdes especificas de corre¢do e atualizacdo
documental (como no INFOBRAS). Isso poderia elucidar por que, na amostra, ndo se
atingiu significancia estatistica em relagdo a variaveis como o valor liquidado ou os
aditivos de prazo, considerando o periodo que pode transcorrer entre a identificacdo e
a manifestacdo de efeitos financeiros ou administrativos (Contraloria General de la
Republica, Diretiva n° 017-2023-CG).

As investigacdes e autores sugerem que, segundo Yupari Bravo e Rodriguez Mogollon
(2025), os atrasos em projetos de constru¢do no Peru devem-se principalmente a
deficiéncias na documentacao técnica, planejamento inadequado e estimativa incorreta
dos tempos de execucao — aspectos que afetam diretamente a capacidade de cumprir
os marcos fisicos programados. Da mesma forma, Romero e Esenarro (2024)
evidenciam que, em projetos de investimento publico no Peru, os atrasos estdo
associados a deficiéncias nas fases técnicas e operacionais, como supervisiao
insuficiente, estudos técnicos incompletos e decisOes tardias na execugdo. Esses
achados respaldam a interpretagao de que, embora os efeitos nao sejam estatisticamente
significativos com a amostra disponivel, a tendéncia observada nas obras da
Universidad Nacional del Altiplano reflete problemas reais na dimensio técnica-
operacional dos projetos.

CONCLUSAO

Os resultados desta investigagdo, apresentados na Tabela 4, evidenciam que o niumero
de relatorios de Controle Concorrente — Marcos de Controle — possui um efeito
significativo sobre a execugao fisica das obras por administragao direta na Universidad
Nacional del Altiplano, refletido em uma correlagdo positiva significativa (r = 0,928; p
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= 0,023). Este achado indica que um maior nimero de relatdrios associa-se a maiores
desvios no cumprimento das metas fisicas (gestao técnica), conforme demonstrado na
Tabela 3, o que confirma que os mecanismos de controle e avaliagdo detectam
problemas técnicos e de gestdo que impactam diretamente o progresso da obra. Embora
os efeitos sobre a gestdo financeira e de prazos ndao tenham sido estatisticamente
significativos, estes resultados sugerem que os desvios fisicos manifestam-se de
maneira imediata, enquanto os impactos or¢camentarios ou de cronograma podem exigir
mais tempo ou agdes administrativas adicionais para serem evidenciados.
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GESTAO DE RESIDUOS DE CONSTRUGAO E DEMOLIGAO NA
CIDADE DE PUNO E SEU IMPACTO AMBIENTAL
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RESUMO

A gestdo inadequada dos residuos de construgdo ¢ demolicdo (CDW) constitui um
problema ambiental crescente na cidade de Puno, evidenciado pela presenga de lixdes
informais e deterioragdo da paisagem urbana. O objetivo do estudo foi analisar a
geracdo e disposi¢ao de CDW no municipio de Puno durante o periodo 2014-2015. A
pesquisa foi descritiva, com delineamento ndo experimental e abordagem quantitativa.
A populagdo era composta por residuos gerados na area urbana; foram utilizadas
informacdes secundarias de relatorios oficiais do Ministério do Meio Ambiente. Foram
aplicadas analises documentais e estimativas percentuais baseadas na composicao
nacional dos residuos da construgdo civil. Os resultados mostraram que a producao
anual estimada atingiu 316.812 toneladas métricas, com predominancia de tijolos
(54%) e concreto (12%). Da mesma forma, foram identificadas areas periféricas
utilizadas como lixdes informais, evidenciando a auséncia de infraestrutura formal para
sua disposicao final. Concluiu-se que a gestdo de CDW apresentou deficiéncias
técnicas e limitagdes na aplicagdo do atual marco regulatério, gerando impactos
ambientais e riscos a saude, por isso ¢ necessaria a implementagdo de estratégias
municipais de recuperacao e reciclagem que promovam a sustentabilidade urbana.

PALAVRAS-CHAVE: gestao Ambiental, impacto Ambiental, lixdes, residuos de
constru¢do, reciclagem.

INTRODUCAO

A gestdo inadequada de residuos solidos representa um dos principais desafios
ambientais em cidades em crescimento. Segundo a Organizacdo Mundial da Saude
(OMS, 2024), os problemas ambientais ligados ao descarte incorreto de residuos
continuam gerando impactos significativos na satide publica. No Peru, o crescimento
sustentado do setor da constru¢cdo aumentou a geracdo de residuos de construgdo e
demoli¢do (CDW).

Os CDW incluem materiais como concreto, tijolo, ago e agregados, cujo acumulo em
espagos nao autorizados causa degradacdo da paisagem e contaminacdo do solo
(Hurtado & Meléndez, 2020). A regulamentag¢do nacional em vigor durante o periodo
de estudo (2014-2015) estabeleceu diretrizes especificas através do Decreto Supremo
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N.° 003-2013-HOUSING, visando promover a gestdo adequada dos residuos de
construg¢do e demolicdo, incluindo seu manuseio, transporte e disposicao final.

Na cidade de Puno, o crescimento urbano nao tem sido acompanhado de infraestrutura
técnica adequada para a disposicao final dos CDW, gerando lixdes informais em areas
periféricas. Esta situacdo mostra fragilidades no planeamento ambiental e na supervisao
municipal.

O objetivo do estudo foi analisar a geragdo e destinacdo de residuos de construgdo e
demoli¢ao na cidade de Puno, determinando sua composigao estimada e as implicagdes
ambientais derivadas de seu manejo inadequado.

MATERIAIS E METODOS

Local do estudo

A pesquisa foi realizada na cidade de Puno, regido de Puno, Peru.

Tipo e desenho da pesquisa

O estudo foi descritivo, com delineamento ndo experimental e abordagem quantitativa.
Populacio e amostra

A populacao foi composta por residuos de construcdo gerados na area urbana durante
o periodo 2014-2015. Trabalhamos com informagdes secundarias de relatorios
estatisticos oficiais do Ministério do Meio Ambiente.

Técnica e instrumento

Foi aplicada anélise documental e revisao regulatoria. A estimativa anual de geracao
foi feita por meio de calculos percentuais baseados na composi¢cao média nacional dos
residuos da construcdo civil reportada pelo MINAM.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A estimativa da geracao de residuos da construgao civil na cidade de Puno foi realizada
com base em informagdes secundarias do Ministério do Meio Ambiente (2008),
correspondente a geragdo de residuos pelos departamentos, aplicando posteriormente
percentagens de composi¢ao a nivel nacional.

A producdo anual estimada de residuos de construcdo na cidade de Puno atingiu
316.812 toneladas métricas. A composicao predominante corresponde a materiais
ceramicos como tijolos (54%), seguidos de concreto (12%) e outros materiais como
pedra, agregados e asfalto com menores proporcdes, o que apresenta alto potencial de
reaproveitamento (Tabela 1).
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TABELA 1. Produgdo estimada de residuos de construcdo e demoli¢do na cidade de
Puno.

Material P°r°‘:§}: )a gem TM/ano
altoscodmis o e
Concreto 12 37,343
Pedra 5 15,857
airos aqrqados X e
Madeira 4 12,459
Vidro 05 1,699
Plasticos 1.5 4530
Metais 25 7,928
Asfalto 5 15,857
Gesso 0.2 566
Papel 0.3 1,133
Lixo 7 22,086
Outros 4 12459
Total 100 316,227

Fonte: Elaboragao propria baseada no MINAM (2008)

Nota: Os valores em toneladas sdo estimativas baseadas em informagoes
secundarias e percentagens nacionais, pelo que podem variar ligeiramente devido
a arredondamentos.

Como pode ser visto na Tabela 1, os residuos da construcdo sdo dominados por
materiais ceramicos, principalmente tijolos.

Os resultados obtidos sdo consistentes com estudos desenvolvidos em diversas cidades
latino-americanas, nos quais se relata que os residuos ceramicos constituem a fracao
predominante dos residuos de constru¢do e demoli¢do, evidenciando um padrao
recorrente em sua composi¢ao e um alto potencial de recuperacao.

A presenca de lixdes informais (Fig. 1) em areas periféricas reflete deficiéncias na
implementac¢do regulatéria e na fiscalizagdo municipal, situagdo também relatada em
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estudos sobre gestdo de residuos s6lidos em contextos urbanos. A recuperagdo desses
residuos pode reduzir os impactos ambientais € melhorar a sustentabilidade urbana. A
experiéncia internacional mostra que a reciclagem de agregados de construcio reduz
significativamente a pressao sobre os aterros sanitarios (Poon & Chan, 2007).

FIGURA 1. Localizagao dos lixdes na cidade de Puno

ZONA SAN JOSE
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v = “-,;?D
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Salida Puno - Juliaca A, A samm rrrmmne
o == ZONA SALEEDO
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!

ZONA CANCHARAMNI
Salida Puno - Moguegua

A Figura 1 mostra que os lixdes estdo localizados principalmente em areas
periféricas, gerando riscos ambientais e sociais.

CONCLUSAO

A cidade de Puno apresentou mé gestdo dos residuos de construcdo e demoli¢do no
periodo analisado, caracterizada pela auséncia de infraestrutura formal, fiscalizagdo
limitada e disposi¢do informal em areas periféricas. E necessario fortalecer a aplicagio
regulatoria e implementar estratégias de recuperagdo e reciclagem que promovam a
sustentabilidade ambiental urbana.
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RESUMO

A continua limita¢do no desenvolvimento e na implementagdo de energias renovaveis
no Peru, especialmente em projetos de pequena escala para geracdo de energia elétrica,
evidencia a necessidade de avaliar o potencial energético disponivel em diferentes
regides do pais. Embora, desde 2010, tenham sido impulsionadas iniciativas
legislativas que permitiram a instalagdo de usinas eolicas e fotovoltaicas em regides
como Ica, Tacna, Moquegua e Arequipa, o aproveitamento do recurso edlico em nivel
local e de baixa poténcia permanece pouco desenvolvido e ¢ abordado principalmente
no ambito académico. Nesse contexto, o objetivo do estudo foi avaliar o potencial
eolico para geragdo de energia elétrica na cidade universitaria da Universidade Andina
Néstor Caceres Veldsquez (UANCV) em Juliaca durante o ano de 2019, com o intuito
de estimar a quantidade de energia que poderia ser aproveitada por meio de geradores
edlicos de eixo vertical de baixa poténcia. A pesquisa foi de tipo aplicado, com enfoque
quantitativo e desenho descritivo. A populagdo do estudo foi constituida pelos registros
de velocidade e diregcdo do vento obtidos na estacdo de monitoramento ambiental da
Escola Profissional de Engenharia Sanitaria (EPISA-UANCV). Os resultados
mostraram que a velocidade média do vento registrada permitiu estimar um potencial
energético aproveitavel para aplicacdes de geragdo de energia em pequena escala por
meio de aerogeradores de eixo vertical. Em conclusdo, o estudo evidenciou que a area
avaliada apresenta condi¢gdes favoraveis para o aproveitamento do recurso edlico,
constituindo-se em uma alternativa viavel para o desenvolvimento de projetos de
geracao de energia renovavel de baixa poténcia na regido.

PALAVRAS-CHAVE: Baixa poténcia, eixo vertical, potencial edlico, turbina edlica.
INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, o aumento constante da demanda energética mundial e os
impactos ambientais decorrentes do uso intensivo de combustiveis fosseis tém gerado
uma preocupagdo crescente com o desenvolvimento de sistemas energéticos
sustentaveis. A geracdo de eletricidade com base em carvdo, petroleo e gés natural
contribuiu significativamente para o aumento das emissdes de gases de efeito estufa,
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que estdo diretamente relacionadas as mudancas climaticas e ao aquecimento global.
Diante dessa problematica, a comunidade cientifica e os organismos internacionais t€ém
promovido o desenvolvimento de fontes de energia renovaveis como alternativas
viaveis para reduzir os impactos ambientais e garantir a seguranga energética a longo
prazo. Entre essas alternativas, as energias renovaveis se consolidaram como uma das
principais estratégias para diversificar a matriz energética global, permitindo a gerac¢ao
de eletricidade por meio de recursos naturais inesgotaveis, como o vento, a radiagdo
solar e a agua (REN21, 2023). Nesse contexto, o aproveitamento de recursos
energéticos renovaveis tornou-se uma prioridade para numerosos paises que buscam
reduzir sua dependéncia de combustiveis fosseis e avangar em direcdo a modelos
energéticos sustentaveis (IEA, 2023).

Entre as diferentes fontes de energia renovavel, a energia edlica tem registrado um
crescimento notavel devido a sua ampla disponibilidade em diversas regides do mundo
e aos avangos tecnoldgicos no projeto de turbinas eolicas. A energia eolica baseia-se na
transformagao da energia cinética do vento em energia mecanica e, posteriormente, em
energia elétrica por meio de turbinas edlicas. Esse processo permite gerar eletricidade
sem emissdes diretas de poluentes, o que torna essa tecnologia uma alternativa
ambientalmente favoravel em relacdo aos sistemas de geracao convencionais. Segundo
Burton, Jenkins, Sharpe e Bossanyi (2011), o aproveitamento do vento para a geragao
de eletricidade depende fundamentalmente das caracteristicas do recurso edlico
disponivel em cada zona, tais como a velocidade do vento, sua frequéncia e sua
distribuicdo estatistica. Nesse sentido, a avaliacao correta do recurso edlico constitui
uma etapa fundamental para determinar a viabilidade técnica e econdmica de projetos
de geragdo de eletricidade baseados nessa fonte de energia.

Em nivel internacional, varios paises desenvolveram projetos de geracdo edlica em
grande escala por meio da instalacdo de parques e6licos terrestres e maritimos, o que
permitiu aumentar significativamente a participag@o dessa fonte renovavel na producao
de eletricidade. No entanto, embora a maior parte dos investimentos seja direcionada
para projetos de grande capacidade, também existe um interesse crescente pelo
desenvolvimento de sistemas de geragdo eolica de pequena escala que possam ser
utilizados em instalagdes isoladas, comunidades rurais, institui¢des de ensino ou
edificios urbanos. Esse tipo de aplicacdo permite melhorar a eficiéncia energética local
e reduzir o consumo de eletricidade proveniente de fontes convencionais. No entanto,
a implementagdo de sistemas edlicos de baixa poténcia requer estudos prévios que
permitam caracterizar adequadamente o comportamento do vento em cada local.
Diversos estudos tém apontado que a andlise estatistica da velocidade do vento por
meio de modelos probabilisticos, como a distribuicdo de Weibull, constitui uma
ferramenta fundamental para estimar o potencial energético do vento e determinar a
quantidade de energia que poderia ser gerada em um determinado local (Carta, Ramirez
& Velazquez, 2009; Wais, 2017).
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Um dos principais desafios associados ao aproveitamento da energia edlica € a natureza
variavel e intermitente do vento. Ao contrario das fontes convencionais de geracao de
energia elétrica, o vento apresenta flutuagdes temporarias que dependem de fatores
climaticos, geograficos e sazonais. Essa variabilidade torna necessario realizar estudos
detalhados do comportamento do vento por meio de registros meteoroldgicos de longo
prazo, os quais permitem estimar parametros fundamentais como a velocidade média
do vento, a direcao predominante e a densidade de poténcia edlica disponivel em um
determinado local. A literatura cientifica aponta que a avaliagao do potencial e6lico por
meio da andlise de dados meteorologicos constitui uma etapa fundamental para o
projeto de sistemas de geragdo eolica e a selecdo de tecnologias adequadas, como
aerogeradores de eixo horizontal ou vertical, dependendo das condi¢des especificas do
local de instalagdo (Burton et al., 2011). Da mesma forma, pesquisas recentes
demonstraram que a analise estatistica de dados eolicos permite estimar com maior
precisdo a energia disponivel e otimizar o projeto de sistemas de geragdo de energia
elétrica baseados no recurso edlico (Kutty et al., 2024).

No contexto das instituigdes de ensino e centros universitarios, a avaliagdo do potencial
edlico representa uma importante oportunidade para promover o uso de energias
renovaveis e melhorar a eficiéncia energética nos campi universitarios. A
disponibilidade de estagdes meteorologicas nessas instituicdes permite coletar dados
relevantes sobre o comportamento do vento, os quais podem ser analisados para
determinar a viabilidade da implementagdo de sistemas de geracao de energia elétrica
baseados na energia eolica. Nesse sentido, a analise do recurso edlico em ambientes
universitarios contribui ndo apenas para o desenvolvimento de projetos de geracao de
energia elétrica sustentavel, mas também para o fortalecimento da pesquisa cientifica
no ambito das energias renovaveis. Tendo em vista essa problemadtica, o objetivo do
presente estudo foi avaliar o potencial edlico para geragdo de energia elétrica na cidade
universitaria da Universidade Andina Néstor Céceres Velasquez (UANCV) em Juliaca,
utilizando os registros meteoroldgicos obtidos na estagao de monitoramento ambiental
da Escola Profissional de Engenharia Sanitaria e Ambiental,

MATERIAIS E METODOS
Técnicas de investigacio.

Para a realizag@o da presente pesquisa, foram utilizadas técnicas de coleta e registro de
informagdes que permitiram obter os dados necessarios para a avaliagdo do recurso
edlico na cidade universitaria da Universidade Andina Néstor Caceres Velasquez.

Observacao

A observacgdo constitui uma técnica fundamental da pesquisa cientifica, pois permite
estabelecer uma relagao direta entre o pesquisador e o fendmeno em estudo. Neste caso,
aplicou-se a observagdo estruturada, voltada para identificar e registrar os parametros
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meteoroldgicos do vento na area de estudo. Essa técnica permitiu monitorar variaveis
climaticas como velocidade do vento, dire¢do do vento, temperatura, pressao
atmosférica e umidade relativa, as quais sdo fundamentais para a estimativa do
potencial edlico.

A observacao foi realizada por meio do acompanhamento continuo dos dados gerados
pela estagdo meteorologica instalada na estagdo de monitoramento ambiental da Escola
Profissional de Engenharia Sanitaria Ambiental (EPISA) da UANCV.

Registro por meio de fichas

Como técnica complementar, foram utilizadas fichas de registro para a coleta e
organizacdo das informagdes obtidas a partir dos instrumentos de medicao
meteoroldgica. Essas fichas permitiram armazenar os dados de maneira ordenada e
facilitaram posteriormente seu processamento e analise estatistica. As fichas
constituem um recurso auxiliar importante na pesquisa cientifica, pois permitem
sistematizar as informagdes coletadas durante o monitoramento dos parametros do
vento.

Instrumentos de pesquisa

Os instrumentos utilizados na pesquisa correspondem aos sensores € equipamentos que
fazem parte da estacdo meteorologica automatica instalada na estagdo de
monitoramento ambiental da EPISA — UANCV. Esses instrumentos permitiram medir
automaticamente diferentes varidveis meteorologicas necessarias para a andlise do
recurso edlico.

Entre os principais instrumentos utilizados estdo:
Anemometro de copos

Instrumento utilizado para medir a velocidade do vento, expressa em metros por
segundo (m/s). Esse sensor permite registrar a intensidade do vento em intervalos
regulares, fornecendo informagdes essenciais para o calculo do potencial edlico.

Cata-vento ou sensor de direciao do vento

Dispositivo responsavel por determinar a dire¢do predominante do vento, o que €
necessario para a elaboragao da rosa dos ventos e para determinar o comportamento do
fluxo do vento na érea de estudo.

Sensor de temperatura e umidade

Permite medir a temperatura ambiente e a umidade relativa, pardmetros necessarios
para calcular a densidade do ar, variavel que influencia diretamente na estimativa da
poténcia edlica disponivel.

-270-



Sensor de pressio atmosférica

Dispositivo utilizado para medir a pressdo atmosférica, que ¢ levada em conta no
calculo da densidade do ar e, consequentemente, na estimativa do potencial energético
do vento.

Estacio meteorologica automatica

Todos os sensores mencionados fazem parte de uma estacdo meteoroldgica sem fio
profissional, modelo Weather Station Solar Sensor Misol, que transmite os dados para
um computador por meio de um transceptor USB. O sistema registra automaticamente
os parametros meteorologicos a cada dez minutos e armazena as informag¢des em um
banco de dados, que posteriormente ¢ processado por um software especializado.

METODOLOGIA DA PESQUISA

A metodologia aplicada na presente pesquisa baseou-se na abordagem quantitativa, na
qual foram utilizados procedimentos matematicos e estatisticos para analisar os dados
meteoroldgicos e estimar o potencial edlico da area de estudo.

Abordagem de pesquisa

O estudo foi realizado com uma abordagem quantitativa, uma vez que os dados obtidos
da estacdo meteoroldgica foram processados por meio de calculos matematicos e
modelos estatisticos para determinar a densidade de poténcia do vento e a viabilidade
da geracdo de energia elétrica por meio de turbinas eolicas de baixa poténcia.

Método de pesquisa

Utilizou-se 0 método dedutivo, que parte de principios gerais relacionados a teoria da
energia edlica e ao comportamento do vento, para posteriormente aplica-los a anélise
especifica do recurso eolico na cidade universitaria da UANCV.

Da mesma forma, aplicou-se o método quantitativo, uma vez que os dados
meteoroldgicos coletados foram analisados por meio de ferramentas estatisticas e
modelos matematicos, como a distribuicdo de Weibull, para caracterizar o
comportamento do vento.

Plano de pesquisa

O desenho da pesquisa foi ndo experimental, uma vez que os fendmenos
meteoroldgicos ndo foram manipulados pelo pesquisador. Em vez disso, foram
analisados os dados obtidos da estagdo meteoroldgica, tal como ocorrem no ambiente
natural.
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Procedimento metodolégico

O desenvolvimento metodologico da pesquisa foi realizado nas seguintes etapas:

I.

Instalacao e verificacdo da estacio meteorologica na estacao de monitoramento
ambiental da EPISA.

Coleta de dados meteorolégicos, registrando variaveis como velocidade do vento,
direcdo do vento, temperatura, umidade e pressdao atmosférica durante um periodo
de monitoramento de aproximadamente sete meses.

Registro e armazenamento de dados por meio do software da estagdo
meteoroldgica.

Processamento de informacodes utilizando ferramentas informaticas como o
Microsoft Excel e o software WRPLOT View para analise estatistica e geragdo de
graficos.

Aplicacdo de modelos matematicos, como a distribuicao de Weibull, para estimar
a probabilidade de ocorréncia das velocidades do vento.

Calculo da densidade de poténcia edlica, utilizando as equagdes fisicas que
relacionam a velocidade do vento, a densidade do ar e a area de captacdo do
aerogerador.

Interpretacdo dos resultados, avaliando a viabilidade de aproveitar a energia
edlica por meio de turbinas de baixa poténcia no campus universitario.

Local da pesquisa. O local da pesquisa ¢ especificado na populacdo e na amostra

Populacio:

A area de estudo foi o campus universitario da UANCYV, cujos arredores serviram como
objeto de estudo.

Amostra:

A amostra foi considerada a estagdo de monitoramento ambiental da EPISA - UANCYV,
pois os dados utilizados para realizar os calculos foram coletados nessa central

Localizacao geografica:

Departamento:Puno
Provincia:San Roman
Distrito:Juliaca

Latitude sul:15°31'57.9" S
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- Longitude oeste:70°07'07.1" O
- Altitude:3.833 m.s.n.m.

Figura 1. Localizacdo geografica da estacdo de monitoramento da EPISA de la
EPISA

Nota: O grafico mostra a localizagdo exata da estagdo de monitoramento ambiental da EP. Sanitaria
Ambiental - UANCV — 2018, imagem obtida do Google Earth. https://tinyurl.com/3cac4huz.

RESULTADOS E DISCUSSAO
4.1. Resultados do monitoramento do recurso edlico

Estudo do potencial edlico na cidade universitaria da Universidade Andina Néstor
Caceres Velasquez foi realizado por meio da analise dos dados meteoroldgicos obtidos
na estagdo de monitoramento ambiental da Escola Profissional de Engenharia Sanitéria
Ambiental (EPISA). Os registros referem-se ao periodo compreendido entre os meses
de abril e outubro de 2018, com uma frequéncia de registro automatico a cada 10
minutos.

Conforme apresentado na Tabela 1, o monitoramento foi realizado durante
aproximadamente sete meses, o que atende ao periodo minimo recomendado para a
avaliacdo preliminar do potencial eolico, de acordo com as recomendagdes técnicas
para estudos de aproveitamento da energia eolica.
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Tabela 1. Periodo de monitoramento da estagdo meteoroldgica EPISA — UANCV

Dados da estag@o de monitoramento ambiental — EPISA

Meses monitorados Dias monitorados

Abril 30

Maio 31

Junho 30

Julho 31
Agosto 31
Setembro 30
Outubro 31

Dias de monitoramento 214

Nota: Dados obtidos da estagdo de monitoramento meteorologico da EPISA.

O monitoramento continuo permitiu obter informagdes sobre os principais parametros
meteoroldgicos, entre os quais se destacam a velocidade do vento, a diregdo do vento
e a temperatura ambiente, variaveis fundamentais para estimar o potencial energético
disponivel na area de estudo.

4.2. Analise da velocidade média do vento

A Tabela 2 apresenta as velocidades médias do vento registradas durante os meses de
monitoramento entre abril e outubro de 2018. Esses valores correspondem a média dos
dados obtidos pelo anemdmetro instalado a uma altura aproximada de 10 metros acima
do nivel do solo, o que permite avaliar o comportamento do vento em condi¢des
representativas para estudos de geragao eolica.

Tabela 2. Velocidade média do vento durante o periodo de monitoramento

. . Velocidade média do vento Densidade de poténcia
Més monitorado

v (m/s) mensal  Pp (w/m?)

Abril 1.24 1.774
Maio 1.27 1.874
Junho 1.36 2.301
Julho 1.28 1.918
Agosto 1.67 4.260
Setembro 1.62 3.889
Outubro 2.04 7.765
Média mensal 1.49 3.393

Total 23.75

Nota: Dados obtidos da estagdo meteorologica da EPISA
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Os resultados mostram que a velocidade do vento apresenta variagdes mensais, 0 que
¢ caracteristico dos recursos eolicos devido a influéncia de fatores climaticos regionais,
condigdes atmosféricas locais ¢ mudangas sazonais.

De modo geral, observa-se que, durante os meses de monitoramento, ha periodos de
maior intensidade eodlica, o que indica a presenga de condigdes favoraveis para o
aproveitamento da energia edlica. Esse comportamento pode estar relacionado a
dindmica atmosférica da regido do altiplano de Puno, onde as diferencas de temperatura
e pressdo geram correntes de ar que influenciam a velocidade do vento.

4.3. Comportamento do vento durante o periodo de estudo

4

O comportamento temporal da velocidade do vento ¢ apresentado na Figura 1,
correspondente ao comportamento do vento nos meses de monitoramento, onde se
observa a variacao das velocidades médias ao longo do periodo de estudo.

Figura 1. Comportamento da velocidade do vento durante o periodo de monitoramento
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Nota: Velocidades médias do vento por més, com base nos dados obtidos da estagdo de
monitoramento da EPISA — 2018

A partir da figura, pode-se observar que a velocidade do vento apresenta um
comportamento variavel, com aumentos e diminui¢des ao longo dos meses analisados.
Esse comportamento ¢ comum em estudos sobre recursos edlicos, uma vez que o vento
¢ um fendmeno meteorologico influenciado por multiplos fatores climaticos e
geograficos.
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Além disso, a analise grafica permite identificar os meses em que se registram as
maiores velocidades médias, o que € importante para avaliar a possivel implantagdo de
sistemas de geragdo de energia elétrica por meio de aerogeradores de pequena escala.

4.4 Tendéncia da velocidade média do vento

A Figura 2, que mostra a tendéncia da velocidade média do vento, ilustra a evolugao
do comportamento do vento durante o periodo em estudo.

Figura 2. Tendéncia da velocidade média do vento
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Nota: Tendencias de las velocidades del viento y el margen de error segiin datos obtenidos de la
estacion de monitoreo de la EPISA - 2018

A andlise da tendéncia permite observar que o recurso edlico apresenta uma
variabilidade moderada, o que ¢ uma caracteristica comum em zonas de altitude, como
a regido de Juliaca. No entanto, os valores registrados evidenciam a existéncia de
velocidades de vento que poderiam ser aproveitadas por meio de tecnologias de geragao
eodlica de baixa poténcia, especialmente para aplicacdes de geracdo distribuida ou
sistemas hibridos de energia renovavel.

Discussao

Os resultados obtidos no presente estudo evidenciam que a area da cidade universitaria
da UANCYV apresenta um potencial edlico moderado, caracterizado por variacdes
mensais na velocidade do vento durante o periodo de monitoramento.
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Esses resultados coincidem com estudos realizados em outras regides do planalto
peruano, onde se constatou que o comportamento do vento apresenta flutuagdes
sazonais devido a interacdo entre fatores topograficos e condi¢des climaticas regionais.

Além disso, as informagdes obtidas permitem concluir que o potencial edlico na area
de estudo poderia ser aproveitado por meio de turbinas eolicas de pequena escala.

No entanto, para uma avaliagdo mais precisa do potencial edlico, seria recomendavel
realizar um monitoramento de maior duragdo (pelo menos 12 meses), o que permitiria
caracterizar com maior exatiddo o comportamento anual do vento e estimar com maior
precisdo a produgdo energética potencial.

Nesse sentido, os resultados obtidos constituem uma avaliagdo preliminar do potencial
edlico, que pode servir de base para futuras pesquisas voltadas para o aproveitamento
de energias renovaveis na regiao.

CONCLUSAO

Os resultados obtidos no presente estudo evidenciam que a cidade universitaria da
Universidade Andina Néstor Caceres Veldsquez apresenta um potencial edlico
moderado, caracterizado por variacdes mensais na velocidade do vento durante o
periodo de monitoramento. Esse comportamento € consistente com a natureza variavel
do recurso eolico, que depende de fatores atmosféricos e geograficos, como
temperatura, pressdo e topografia local. Da mesma forma, as velocidades médias
registradas mostram que existem periodos com condigdes favoraveis para o
aproveitamento energético do vento, o que coincide com estudos realizados em regides
de altitude, onde as diferencas térmicas e de pressdo geram correntes de ar
significativas. Nesse sentido, o comportamento observado é comparavel ao de
pesquisas realizadas em zonas de alta altitude andina, onde o recurso e6lico apresenta
uma variabilidade sazonal moderada, mas aproveitavel. Por outro lado, a anélise dos
dados indica que o recurso eolico disponivel na area de estudo poderia ser aproveitado
por meio de aerogeradores de pequena escala, especialmente para aplicagcdes de
geracdo distribuida. As velocidades moderadas do vento podem ser suficientes para a
implementagdo de sistemas edlicos de baixa poténcia, desde que o projeto do sistema
seja otimizado e as condigdes locais do vento sejam consideradas. No entanto, ¢
importante ressaltar que o periodo de monitoramento abrangido pelo presente estudo
corresponde a aproximadamente sete meses, 0 que representa uma limitacdo para a
caracterizacdo completa do recurso edlico. De acordo com a literatura especializada,
recomenda-se um periodo minimo de medi¢do de um ano completo para obter
resultados representativos do comportamento anual do vento. Consequentemente, os
resultados obtidos constituem uma avaliagdo preliminar do potencial edlico, que
permite identificar a viabilidade inicial do recurso na area de estudo; no entanto,

- 277 -



recomenda-se ampliar o tempo de monitoramento e aplicar modelos estatisticos, como
a distribui¢do de Weibull, para melhorar a precisdo na estimativa da energia gerada.
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RESUMO

A dor de dente ¢ um dos motivos mais frequentes de consultas odontologicas e pode
ter diversas origens, principalmente a inflamagdo da polpa dentaria. Como a dor de
dente causa um desconforto significativo, muitos pacientes recorrem a automedicacao
como uma forma rapida de aliviar os sintomas. No entanto, essa pratica pode acarretar
riscos a saude, como interagdes medicamentosas, mascaramento de doencas
subjacentes e efeitos adversos. Portanto, o objetivo deste estudo foi determinar a
relagdo entre o nivel socioecondmico e cultural e a automedicagdo em casos de dor de
dente entre individuos que receberam atendimento odontolégico no Hospital "Carlos
Monge Medrano", na cidade de Juliaca, em 2023. Materiais ¢ métodos: Esta pesquisa
¢ ndo experimental, transversal e prospectiva. Os participantes desta tese foram
individuos que recebiam atendimento odontoldégico no Hospital Carlos Monge
Medrano, na cidade de Juliaca. A amostra foi constituida por amostragem nao
probabilistica, resultando em 159 pacientes, considerando os critérios de inclusdo e
exclusdo. Foi utilizado um questionario, ajustado e validado para adequé-lo as
caracteristicas especificas da unidade de andlise. A avaliagdo estatistica foi realizada
por meio do teste qui-quadrado, com nivel de significancia de 5%, para avaliar a relagao
entre duas variaveis qualitativas. Os resultados determinaram que, na camada
socioeconomica média, destaca-se uma maior propor¢ao de automedicagdo, atingindo
45,3%, o que indica uma tendéncia a automedicag@o na populacdo atendida no servigo
odontolégico. Em conclusdo, demonstrou-se que existe uma relagdo entre o nivel
socioeconomico-cultural e a automedicagdo farmacoldgica para dor de dente entre
pacientes atendidos na area odontologica do Hospital Carlos Monge Medrano, na
cidade de Juliaca, em 2023.

PALAVRAS-CHAVE: Automedicagao, fatores culturais, econdmicos, dor de dente,
fatores sociais.
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INTRODUCAO

Na pratica odontologica, ¢ muito comum ver pacientes chegarem com dores de dente;
dores que podem ser agudas ou cronicas; existem varias causas de dor, que podem ser
de origem odontogénica (seja nos tecidos dentarios, tecidos periodontais e mucosa), de
origem nos musculos temporomandibulares e/ou miofasciais, neuralgias e cefaleias.
(Medran et al., 2019) Na maioria dos casos, a dor se origina da inflamagdo do tecido
pulpar dentario; a intensidade e a duragao da dor dependem do agente ou estimulo que
a produz quando os tubulos dentinarios sd3o expostos, bem como de fatores como idade
e sexo. (Medran et al., 2019; Parraga-Huamanchao & Evaristo-Chiyong, 2020) A dor
gera ansiedade e inquietag@o no individuo. (Fuentes et al., 2015)

A dor pode ser considerada uma experiéncia extremamente desagradavel para os seres
humanos, levando-os a tomar medidas desesperadas para encontrar alivio (Ogle, 2020).
Nesse processo, ¢ muito facil recorrer a automedicagao e ao abuso de drogas que estao
facilmente disponiveis hoje em dia (Parraga-Huamanchao & Evaristo-Chiyong, 2020).
Essa pratica acarreta um risco maior de desfechos adversos, como insuficiéncia renal,
interagdes medicamentosas, mascaramento de patologias, entre outros. (AlQahtani et
al., 2019; Mittal et al., 2018)

A Organizagdo Mundial da Saude (OMS) descreve a autoadministragdo de
medicamentos como a capacidade de cada individuo selecionar medicamentos
disponiveis para venda, com ou sem prescricdo médica prévia. Além disso, a
Organizag¢do Mundial da Satide (OMS) identifica a automedicagdo como uma grande
preocupacao de saude publica. (Ogle, 2020; Olawuyi et al., 2019; Pari-Olarte et al.,
2021)

No Peru, a frequéncia da automedicagdo aumentou, assim como em outros paises da
América Latina (Pari-Olarte et al., 2021). Esse aumento pode estar ligado a influéncia
de fatores sociais, econdmicos e culturais. Os fatores sociais incluem a pressao social
de amigos ou familiares que oferecem solugdes alternativas, bem como deficiéncias
nos sistemas de saude; os fatores econdmicos incluem a falta de renda associada a
diversas circunstancias; e os fatores culturais incluem a preferéncia por remédios
caseiros dependendo da localizagdo do individuo, que ¢ influenciada pela diversidade
cultural de cada regido (Aguedo Del Castillo, 2008). Portanto, questionamo-nos se
existe alguma relacdo entre a automedicacao farmacologica para dor de dente e o nivel
socioeconomico-cultural dos pacientes atendidos no servigo odontoldgico do Hospital
Regional Carlos Monge Medrano, na cidade de Juliaca, em 2023.
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MATERIAIS E METODOS
Local de trabalho

Esta pesquisa foi realizada no distrito de Juliaca, na regido de Puno. A cidade de Juliaca
estd localizada a uma altitude de 3.825 metros acima do nivel do mar, no sudeste do
Peru, a 15° 29" 27" de latitude e 70° 07" 37" de longitude, e possui uma populagdo
aproximada de 307.417 habitantes. Este estudo foi conduzido no departamento de
odontologia do HCMM (Hospital Clinico Metropolitano de Juliaca). Este hospital esta
localizado na parte nordeste de Juliaca, proximo a Avenida Huancané (Km 2).

Populacio e amostra do estudo:

A populagao consistiu em N=270 pacientes adultos com 18 anos ou mais que atendiam
aos critérios de inclusdo e exclusdo estabelecidos e que frequentavam o servigo
odontolégico do HCMM na cidade de Juliaca. O método de amostragem adotado neste
estudo foi o ndo probabilistico por conveniéncia, devido a sua facil acessibilidade e
disponibilidade no momento da pesquisa, uma vez que foram selecionados os usuarios
que compareceram ao departamento de odontologia do HCMM durante o horario de
atendimento do referido departamento.

O método de amostragem por conveniéncia ndo probabilistica permitiu-nos coletar
dados de forma rapida e economica. Nesse caso, os pacientes disponiveis no momento
do estudo foram selecionados para obter informagdes relevantes dentro das limitagdes
praticas do ambiente hospitalar. O tamanho da amostra foi calculado usando a férmula
para estimar frequéncias com uma estrutura de amostragem conhecida. Substituindo
esses valores, obtém-se um total de 158,80, que, arredondado, resulta em um total de
159 pacientes.

Técnica, instrumento ou metodologia

Para coletar dados, foi aplicado um questionario impresso detalhado. Os pacientes
participantes preencheram o questionario, fornecendo dados essenciais e informagdes
relevantes para a pesquisa durante o processo de coleta de dados.

Foi utilizado um questionario intitulado "Relagcdo entre o nivel socioecondmico-
cultural e a automedicacdo farmacologica para dor de dente em pacientes atendidos na
area de odontologia do Hospital Regional Carlos Monge Medrano — Juliaca, 2023",
composto por 18 questdes distribuidas em trés secdes: dados pessoais, nivel
socioeconomico-cultural e automedicagdo para dor de dente. O nivel socioecondmico
e cultural foi avaliado por meio de trés dimensdes: nivel social, nivel econdmico e nivel
cultural. As pontuagdes dessas dimensdes foram calculadas em média para classificar
os participantes em quatro categorias: muito baixo, baixo, médio e médio-alto. O
instrumento foi adaptado de estudos nacionais anteriores, com modificagdes em
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algumas perguntas e opgdes de resposta para melhor se adequar as caracteristicas da
populagdo estudada.

Para garantir a validade do instrumento, foi realizada uma avaliagdo por trés
especialistas, que analisaram a coeréncia entre os objetivos, as variaveis e as questoes
do questionario, obtendo uma classificagdo de 84,7%, considerada adequada. Além
disso, foi realizado um teste piloto com 10 participantes, avaliando a confiabilidade por
meio do alfa de Cronbach, com valores de 0,815 para a variavel independente ¢ 0,807
para a variavel dependente, considerados aceitaveis. A coleta de dados foi realizada na
sala de espera do servigo odontologico do hospital, apds a assinatura do termo de
consentimento livre e esclarecido, e os dados obtidos foram registrados no Microsoft
Excel e analisados utilizando o SPSS versao 25.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A relagdo entre o nivel socioecondmico e cultural e a automedicagdo farmacoldgica
para dor de dente foi analisada, revelando diferengas na distribuicao dessa pratica de
acordo com os estratos sociais. Observou-se que a maioria dos pacientes recorre a
automedicacdo, concentrando-se principalmente nos niveis médio e médio-alto,
sugerindo que nao apenas fatores econdmicos, mas também fatores culturais e o acesso
a informagao podem influenciar esse comportamento. Além disso, foi identificada uma
associacdo estatisticamente significativa entre ambas as variaveis (p<0,05), o que
refor¢a a existéncia de uma relagdo entre o contexto socioecondmico ¢ cultural ¢ a
automedicacao, conforme demonstrado na Tabela 1.

TABELA 1. Relagdao entre o nivel socioecondmico-cultural e a automedicagdo
farmacologica para odontalgia

Automedicacao com remédios para dor de dente

. Nive[ _ Presente Ausente Total
= W h
Muito baixo 0 0.0 2 1.3 2 1.3
Baixo 15 94 3 1.9 18 11.3
Metade 72 453 15 94 87 54.7
Médio-alto 45 28.3 7 4.4 52 32.7
Total 132 83.0 27 17.0 159 100.0

x> =10.240 ;p=0.017
Fonte: Dados do préprio pesquisador

Constatou-se que 83% dos pacientes se automedicavam para dor de dente. Também foi
encontrada uma relacdo estatisticamente significativa entre o nivel socioeconémico e
cultural e a automedicacdo (p<0,05). O nivel socioecondmico e cultural médio
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apresentou a maior propor¢do de automedicacdo (45,3%), seguido pelo nivel médio-
alto (28,3%).

Por outro lado, ao avaliar a automedicagdo por idade, identificou-se uma frequéncia
maior em adultos de 30 a 59 anos, o que pode estar relacionado a maiores
responsabilidades profissionais, menor tempo disponivel para acesso a servigos de
saude ou maior tendéncia ao autogerenciamento da dor. Em contrapartida, os idosos
apresentaram menor frequéncia, possivelmente devido a maior contato com servigos
de saude ou a presenga de comorbidades que limitam essa pratica. Essas diferengas por
faixa etaria sdo apresentadas na Tabela 2.

TABELA 2. Automedicacao farmacologica para dor de dente de acordo com a idade

Automedicacao farmacologica para dor de dente de acordo com a idade

Idade Automedicacao (f) % Nao se automedique. (f) %
18 - 29 38 239 15 94
afios

30 - %9 81 50.9 T 6.9
afios

= 60 arios 13 8.2 1 0.6
Total 132 83.0 27 17.0

Fonte: Dados do proprio pesquisador.

A maior proporc¢do de automedicagdo foi encontrada na faixa etaria de 30 a 59 anos
(50,9%), seguida pelos pacientes de 18 a 29 anos (23,9%), enquanto os adultos mais
velhos apresentaram uma frequéncia menor.

Em relacdo ao sexo, constatou-se que as mulheres se automedicavam com mais
frequéncia do que os homens, o que pode ser explicado por uma maior percep¢do da
dor, maiores preocupacdes com a satide ou experiéncia prévia no controle dos sintomas.
Os homens, por outro lado, apresentaram uma propor¢do relativa menor, o que pode
estar relacionado a diferencas nos comportamentos de busca por cuidados de saude.
Essa distribui¢do esta detalhada na Tabela 3.

TABELA 3. Automedicagdo farmacolégica para odontalgia de acordo com o sexo

Automedicacao farmacoldgica para dor de dente de acordo com o sexo

Sexo Automedicacao (f) % Nao se automedique. (f) %

Fémea 77 48.4 12 75
Macho 55 34.6 15 94
Total 132 83.0 27 17.0

Fonte: Dados do préprio pesquisador.
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Observou-se uma maior frequéncia de automedicagcdo em mulheres (48,4%) em
compara¢do com homens (34.6%).

DISCUSSAO

Os resultados obtidos nesta pesquisa sdo significativos por revelarem as praticas de
automedicacao para aliviar a dor dentaria e sua relagdo com fatores socioecondmicos e
culturais no Hospital Regional Carlos Monge Medrano, além de demonstrarem uma
relacdo significativa com base nos resultados obtidos por meio da analise do teste qui-
quadrado.” A analise revela uma alta prevaléncia de automedicagdo entre os individuos
atendidos na area odontoldgica, chegando a 83% na amostra. Da mesma forma, em
relacdo ao nivel socioecondmico e cultural, o grupo que se automedica com mais
frequéncia para dor de dente ¢ identificado como pertencente ao nivel socioeconémico
e cultural "médio", com um resultado de 45,3%. Este grupo apresenta a maior
proporcao de pessoas que relatam ter se automedicado para tratar dor de dente em
comparagdo com os demais niveis socioecondmicos e culturais da amostra analisada.
Esses dados sdo semelhantes a pesquisa realizada por Castro Y. (2019) (Castro
Guerrero, 2019) no "Hospital Regional do departamento de Ayacucho", onde os
resultados mostraram que 59,3% dos pacientes pertencentes ao nivel socioeconémico
e cultural médio optam pela automedicagdo com medicamentos (Castro Guerrero,
2019), demonstrando, assim, que em ambos os estudos hd uma alta porcentagem de
pacientes pertencentes ao nivel socioecondmico e cultural "médio" que se
automedicam. “Pode-se observar uma diferenca entre a pesquisa realizada por Mera K.
(2019) e Mera Gallardo (2019), uma vez que seus dados mostram que 24,71% da
populagdo com nivel socioecondmico-cultural “baixo” prefere recorrer a
autoadministragdo de medicamentos para tratar dor de dente; essa discrepancia nos
dados pode sugerir variagdes na automedicagdo entre os individuos que recebem
atendimento no “Hospital Regional Carlos Monge Medrano” e no posto de satde “José
Olaya”. Por sua vez, os valores obtidos sdo semelhantes aos de Burga B. (2023)(Burga
Castillo, 2023), onde se mostra que 45,6% dos sujeitos estudados se situavam na
categoria de nivel socioecondmico-cultural muito baixo(Burga Castillo, 2023). Essas
diferengas nos resultados obtidos em nosso estudo, em comparacdo com outras
pesquisas, podem ser atribuidas ao fato de que o acesso a assisténcia médica pode variar
entre o Hospital Regional Carlos Monge Medrano e outros hospitais e postos de satde
no Peru. Além disso, as diferengas nos anos em que a pesquisa foi realizada também
podem ter influenciado os resultados, uma vez que as praticas e os comportamentos em
saude podem evoluir ao longo do tempo.

Em relacdo a frequéncia do uso de medicamentos sem receita para dor de dente em
individuos que recebem atendimento odontologico no Hospital Regional Carlos Monge
Medrano, a faixa etdria mais representativa ¢ a de 30 a 59 anos, representando 50,9%
da amostra. “Esses dados sdo semelhantes aos de Parraga Y. et al. (2020) (Parraga-
Huamanchao & Evaristo-Chiyong, 2020), que realizaram pesquisas em varias unidades
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de saude publica na cidade de Concepcidn, indicando uma maior frequéncia de
automedicacdo na faixa etaria de "30 a 59 anos". Por outro lado, os dados que
obtivemos diferem dos de Castro Y. (2019) (Castro Guerrero, 2019), uma vez que, neste
estudo, foi demonstrado que 44,4% dos pacientes que se automedicam
farmacologicamente tém entre 18 e 29 anos. Esses dados sdo semelhantes aos
resultados obtidos por Pari J. et al. (2021) (Pari-Olarte et al., 2021).” Essas
discrepancias nos resultados podem ser atribuidas ao fato de os estudos terem sido
conduzidos em épocas diferentes, e as praticas de automedica¢do podem mudar com o
tempo. Também podem ser decorrentes de alguns estudos que dividiram os grupos
etarios de forma diferente, dificultando a comparagdo direta com nossos resultados.

A frequéncia de automedicacdo para dor de dente, segmentada por género, em
individuos atendidos na area odontologica do Hospital Regional Carlos Monge
Medrano, mostra que a automedicac¢do para dor de dente € mais comum em mulheres
do que em homens; a maioria da amostra se automedica, mas ha uma propor¢ao
significativa que ndo o faz, com uma diferenca sutil entre homens e mulheres em
relagdo a automedicagdo.” Esses dados sdo semelhantes aos de Castro Y. (2019) (Castro
Guerrero, 2019), que mostraram percentuais mais elevados de automedicagao para dor
de dente em pacientes do sexo feminino em comparacdo com pacientes do sexo
masculino (61,1%). Da mesma forma, Araujo G. et al. (2018) (Araujo Crespo et al.,
2019), em um estudo realizado no Equador, mostraram dados semelhantes, com maior
pratica de autoadministragdo de medicamentos em pacientes do sexo feminino em
comparagdo com pacientes do sexo masculino. “Da mesma forma, Cisneros A. et al.
(2022)(Aristides et al., 2022) demonstraram que hd uma maior prevaléncia de
automedicacdo em mulheres (50,3%) em comparacdo com homens (49,7%); esses
dados de diferentes autores concordam com outros estudos, como Becerra LT. et al.
(2020)(Becerra et al., 2020), Huayhua K. et al. (2021)(Becerra et al., 2020).”

A analise da importancia social (IS) dos pacientes atendidos no Hospital Regional
Carlos Monge Medrano revela diferencas notaveis por faixa etaria. A populagdo deste
estudo tende a apresentar uma IS predominantemente "média" ou "médio-alta" e esta
significativamente distribuida na faixa etaria de 30 a 59 anos. Em relagdo a analise de
género, a populacdo da amostra tende a ser predominantemente feminina e estd
significativamente distribuida no nivel socioecondmico (NS) "médio-alto". Esses
resultados sd@o semelhantes aos obtidos por Mera K. (2019) (Mera Gallardo, 2019) em
um estudo realizado no centro de satde "José Olaya" em Chiclayo, revelando que 40%
de sua amostra tinha um NS médio. Por outro lado, Castro Y. (2019), em sua pesquisa,
mostrou uma porcentagem maior de pacientes no estrato de baixo NS, representando
45,3% (Castro Guerrero, 2019). Essas diferencas nos resultados podem ser atribuidas
a localizagdo geografica, visto que os estudos foram conduzidos em diferentes regides
do Peru.”
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Em relagdo ao nivel socioeconomico (NSE) das pessoas atendidas no Hospital Regional
Carlos Monge Medrano, segmentado por faixas etarias, o grupo mais representativo no
estudo ¢ o de NSE baixo, apresentando a maior propor¢do de participantes em
comparagdo aos demais niveis economicos, representando 39,0% da amostra total.
Além disso, nesse grupo, a maioria das pessoas esta na faixa etaria de 30 a 59 anos.
Quanto ao género, as mulheres tendem a ser mais representadas nos niveis econdmicos
muito baixo e baixo, enquanto no nivel econdmico médio-alto, os homens apresentam
uma representagdo ligeiramente maior. Esses dados sdo semelhantes aos obtidos por
Castro Y. (2019) (Castro Guerrero, 2019), que constatou que o grupo de usudrios mais
comum ¢ representado por pessoas de baixo nivel econdmico. Por outro lado, Mera K.
(2019) (Mera Gallardo, 2019) obteve valores diferentes no "Posto de Saude José
Olaya", onde 25,88% dos residentes tém niveis econdmicos considerados muito baixos,
o que ¢ a descoberta mais significativa de sua pesquisa em relagdo ao nivel econdmico.

A tabela que avalia o nivel cultural dos individuos que frequentam o servigo
odontoldgico do Hospital Regional Carlos Monge Medrano, segmentada por faixa
etdria, mostra que a populagdo estudada apresenta uma distribuicdo significativa no
nivel cultural "baixo" e esta concentrada na faixa etaria de 30 a 59 anos. Além disso, a
tabela referente ao nivel cultural dos individuos estudados que frequentam o
departamento odontoldgico do Hospital Regional Carlos Monge Medrano, classificada
por sexo, mostra que a populag@o estudada apresenta uma distribuicao significativa no
nivel cultural "baixo", sendo a maioria dos participantes do sexo feminino. Esses dados
diferem dos de Mera K. (2019) (Mera Gallardo, 2019), que indica que o nivel cultural
"médio" representa a maior propor¢ao da populagdo no centro de satde "José Olaya",
com 38,82%. Da mesma forma, os dados obtidos por Castro Y. (2019) (Castro
Guerrero, 2019) demonstraram que a maioria dos usuarios possui um nivel cultural
médio. Essas discrepancias podem ser atribuidas ao fato de que esses estudos foram
realizados em locais diferentes e em épocas distintas, € as condi¢des culturais podem
ter se alterado ao longo do tempo.

CONCLUSAO

Os resultados do estudo, realizado com 159 pacientes atendidos na clinica
odontoldgica, mostraram uma relagdo estatisticamente significativa entre o nivel
socioecondmico e cultural e a automedicacdo para dor de dente (p = 0,017). A maior
frequéncia de automedicacdo foi observada na faixa etaria de 30 a 59 anos, a mais
representativa da amostra, e foi mais prevalente entre as mulheres. Em relagdo as
caracteristicas socioecondmicas dos participantes, predominou o nivel socioeconémico
médio-alto, enquanto o nivel socioeconomico baixo foi o mais frequente,
especialmente na faixa etaria de 30 a 59 anos e entre as mulheres. Quanto ao nivel
cultural, a maioria dos pacientes foi classificada como tendo um nivel cultural baixo,
também com maior representacdo na faixa etaria de 30 a 59 anos e entre as mulheres,

-290-



sugerindo que as condi¢des socioecondmicas e culturais influenciam a pratica da
automedicacao para dor de dente.
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EFEITOS AMBIENTAIS E GENETICOS SOBRE O PESO AO
NASCIMENTO E AO DESMAME DE BOVINOS CRIOULOS
NO SUL DO PERU

Ferdynand Marcos HUACANI PACORI
fhuacani@unap.edu.pe
RESUMO

A baixa efetividade da sele¢cdo genética em bovinos crioulos tem deteriorado o peso ao
nascimento e o potencial produtivo. Além disso, a forte influéncia ambiental limita a
melhoria do peso ao desmame, evidenciando a necessidade de otimizar o manejo e a
selecdo genética. O presente estudo avaliou os efeitos de fatores ambientais e genéticos
sobre o peso ao nascimento (PN) e o peso ao desmame (PD) em bovinos crioulos do
sul do Peru. Foi realizado um estudo retrospectivo com andlise de 599 registros
produtivos histéricos na populagdo de bovinos crioulos do Centro Experimental
Chuquibambilla, utilizando um delineamento inteiramente casualizado com arranjo
fatorial 25%2, considerando grupos contemporaneos e sexo, e aplicando-se o teste de
comparagdo multipla de Tukey-Kramer. Os resultados evidenciaram que os maiores
pesos foram registrados nos anos mais recentes, particularmente durante a época de
chuvas, refletindo melhorias no manejo e na nutricdo. Foram observadas diferencas
estatisticamente significativas entre os sexos (p < 0,05), com machos mais pesados ao
nascimento e fémeas com maior peso ao desmame. As herdabilidades estimadas foram
baixas para PN (0,15 + 0,10) e PD (0,09 + 0,09), indicando predominio de efeitos
ambientais no crescimento pos-natal. A varidncia genética foi maior ao nascimento,
enquanto o crescimento posterior foi dominado pelo ambiente. Em conclusdo, as
tendéncias genéticas mostraram um deterioro sustentado, especialmente no peso ao
nascimento, evidenciando a baixa efetividade do esquema de selegaos.

PALAVRAS-CHAVE: Peso ao nascimento, crioulos, peso ao desmame, meio
ambiente.

INTRODUCAO

Na produgdo bovina, o peso ao nascimento e o peso ao desmame constituem parametros
fundamentais, uma vez que refletem o desempenho inicial do animal e condicionam
seu potencial produtivo ao longo da vida. Ambos os indicadores resultam da interagao
entre fatores ambientais e genéticos, cuja influéncia conjunta determina a eficiéncia e
a sustentabilidade dos sistemas produtivos (BIF, 2021; Berry et al., 2022). Nesse
contexto, o estudo desses caracteres adquire especial relevancia em racgas crioulas, as
quais se desenvolvem majoritariamente sob sistemas extensivos e apresentam elevada
capacidade de adaptacdo a ambientes restritivos.
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O sul do Peru caracteriza-se por uma marcada estacionalidade climatica, com periodos
bem definidos de chuvas e de seca, que influenciam diretamente a disponibilidade de
forragem, a condicdo corporal das matrizes e o crescimento pds-natal dos bezerros.
Essa variabilidade ambiental, somada a limitagdes na tecnificagdo do manejo pecuario,
gera elevada heterogeneidade produtiva e dificulta a obtengdo de rendimentos
uniformes (Gutiérrez-Reinoso et al., 2021). No entanto, essas condigdes também
representam uma oportunidade para aproveitar o potencial genético do gado crioulo,
reconhecido por sua rusticidade, eficiéncia adaptativa e resisténcia a ambientes
adversos (FAQ, 2015).

Diversos estudos tém demonstrado que a herdabilidade do peso ao nascimento e ao
desmame varia amplamente conforme o sistema de produgdo e o ambiente, com
estimativas geralmente baixas a moderadas, o que ressalta a importancia de considerar
simultaneamente o ambiente e a genética nos programas de selecdo (Rios et al., 2019;
Carabano et al., 2020). Ademais, pesquisas recentes enfatizam o valor das ragas locais
como recursos de variabilidade genética essenciais para estratégias de melhoramento
adaptadas as mudangas climaticas (Montaldo et al., 2023).

No caso do gado crioulo do Peru, a informagao cientifica disponivel ainda ¢ limitada,
apesar de sua importancia em sistemas familiares e de pastejo extensivo em zonas
altoandinas. Nesse sentido, o presente estudo teve como objetivo avaliar os efeitos
ambientais e genéticos sobre o peso ao nascimento e ao desmame de bovinos crioulos
do sul do Pert, com a finalidade de gerar informacgdes técnicas que contribuam para a
tomada de decisdes em programas de manejo, selecdo e conservacgao dessa raga local.

MATERIAIS E METODOS

O estudo foi desenvolvido no Centro Experimental Chuquibambilla da Universidad
Nacional del Altiplano, localizado no distrito de Umachiri, provincia de Melgar,
departamento de Puno, a uma altitude de 3 910 m s. n. m., com coordenadas geograficas
14°47'37" de latitude sul e 70°45'50" de longitude oeste, e uma extensao aproximada
de 3 216 ha. Do ponto de vista ecologico, a area corresponde a formacao de floresta
umida montana, com precipitacio média anual de 714,4 mm (Huerta & Lavado-
Casimiro, 2020). No centro mantém-se gado bovino crioulo com fins de pesquisa
produtiva; o sistema de criag¢do € do tipo extensivo, caracterizado pelo aproveitamento
de pastagens naturais distribuidas em campos de pastoreio e pelo manejo direto por
pastores (Alencastre & Rojas, 1986). O Centro Experimental Chuquibambilla constitui
uma unidade estratégica para a geracdo de conhecimento e o desenvolvimento de
tecnologias agrarias adaptadas as condi¢des agroecoldgicas do altiplano puneiio.

Estrutura dos dados coletados:

Foram coletados dados de 599 individuos com o objetivo de analisar o peso ao
nascimento e ao desmame. O peso ao nascimento apresentou média de 22,24 kg (DE =
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3,72), com coeficiente de variagdo (CV) de 16,73%. Quanto ao peso ao desmame,
observou-se média de 170,94 kg (DE =7,52), com CV de 4,40%. Esses dados fornecem
uma base descritiva s6lida para a analise posterior das varidveis produtivas.

Foram coletados dados de 25 grupos contemporaneos de bovinos nascidos entre 1994
e 2006 no altiplano de Puno, diferenciando-se entre nascimentos ocorridos durante a
época de chuvas (novembro-abril) ¢ a época seca (maio-outubro). Para cada grupo
foram registrados: peso ao nascimento (kg), peso ao desmame (kg) e erro padrao da
média (+ kg) como indicador de variabilidade intra-grupo. A analise concentrou-se em
identificar tendéncias temporais, diferencas entre estagdes e variabilidade entre grupos.

Assumiu-s¢ que a melhoria genética e de manejo poderia estar refletida em uma
reducdo progressiva do erro padrao e em um aumento do peso médio.

Delineamento estatistico:

Os dados de peso ao nascimento e ao desmame foram analisados em um delineamento
inteiramente casualizado com arranjo fatorial de 25%2 (25 grupos contemporaneos e 2
sexos), e utilizou-se o teste de comparagdo multipla de Tukey-Kramer com nivel de
significancia de 5%. Os dados foram analisados com o programa estatistico R Core
Team (2023).

Para a analise genética, utilizou-se o seguinte modelo: y = X3 + Za + e, em que y € o
vetor do carater observado (peso ao nascimento e peso ao desmame); B € o vetor de
efeitos fixos que incluiu: o grupo contemporaneo ano-época do ano (25 niveis), sexo
do bezerro (2 niveis: macho e fémea); a € o vetor de efeitos genéticos aditivos diretos;
e ¢ o vetor dos efeitos aleatdrios residuais. X e Z sdo as matrizes de incidéncia que
relacionam B e a com y. As herdabilidades, correlagdes genéticas e fenotipicas foram
estimadas em andlise multicarater. A metodologia de estimag¢do de parametros
genéticos ¢ do tipo frequentista baseada no Método de Méxima Verossimilhanca
Restrita (REML), descrito por Patterson & Thompson (1971), para o qual se utilizou o
programa VCE v 6.0.2 (Variance Component Estimation) (Neumaier and Groeneveld,
1998).

RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram observadas diferengas significativas no peso ao nascimento e a0 desmame entre
0s grupos contemporaneos, definidos por ano e época climatica (seca ou chuvosa).

Na Tabela 1 observa-se que o peso ao nascimento variou entre 19,00 + 0,78 kg (2001,
época seca) e 27,80 £ 0,40 kg (2005, época de chuvas). Os valores mais elevados
concentraram-se nos anos mais recentes, particularmente em 2005 e 2006, o que pode
estar relacionado a melhorias progressivas no manejo reprodutivo e nutricional das
matrizes, bem como na genética dos animais (Van Vleck, 2006). Em contraste, os
valores mais baixos foram registrados nos anos de 1995 a 1997, provavelmente
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refletindo limitagOes nutricionais e sanitarias anteriores as melhorias nos sistemas de
producdo (Robinson et al., 2016).

No que se refere ao peso ao desmame, os valores variaram entre 158,17 + 1,38 kg em
1995 e 182,69 + 0,48 kg em 2005, ambos registrados durante a época de chuvas. Assim
COMoO No peso ao nascimento, 0s maiores pesos ao desmame concentraram-se NOs anos
de 2004 a 2006, o que sugere um efeito acumulado de um melhor ambiente pds-natal,
nutricdo adequada e controle sanitario mais eficiente (Smith et al., 2020). A alta
disponibilidade de forragem em determinadas épocas de chuva, combinada com uma
menor carga de doengas em alguns periodos secos, poderia explicar por que, em anos
como 2004, os animais desmamados na época seca alcancaram valores elevados
(Lawrence & Rushen, 1993).

Biologicamente, o peso ao nascimento ¢ fortemente influenciado pela nutri¢do materna
durante a gestagdo, especialmente no ultimo terco, periodo em que ocorre o maior
crescimento fetal. Uma nutricdo deficiente nessa fase pode restringir o crescimento
intrauterino e resultar em crias mais leves ao nascimento (Robinson et al., 2016). Por
outro lado, o peso ao desmame ¢ determinado tanto pelo peso inicial quanto pelo
crescimento durante a lactagdo, no qual influenciam fatores como a producao de leite
materno, a saide do bezerro e a disponibilidade de alimento suplementar (Berg &
Butterfield, 1976).

A maior disponibilidade de forragem na época de chuvas melhora a condi¢cdo materna
e o desenvolvimento fetal; no entanto, uma suplementacdo adequada na época seca
pode sustentar o crescimento. Essas variagdes respondem a interacdo entre genética,
manejo e clima (Smith et al., 2020).

Os erros padrdo baixos, como os observados nos anos de 2005 e 2006, indicam alta
uniformidade no crescimento dos animais, possivelmente atribuida a um manejo mais
padronizado, melhor nutricdo e condi¢des ambientais mais estaveis. Em contraste, os
erros mais elevados em anos como 1994 e 1995 refletem maior variabilidade entre
individuos, o que pode estar associado a diferengas no estado nutricional materno,
manejo desigual ou condi¢odes climaticas mais adversas. Essa variabilidade sugere que,
além do valor médio, a precisdo e a consisténcia no crescimento sao indicadores-chave
de eficiéncia produtiva (Van Vleck, 2006; Robinson et al., 2016).
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TABELA 1. Média de minimos quadrados =+ erro padrao do peso ao nascimento e ao
desmame de bezerros crioulos, segundo grupo contemporaneo

Médias de peso ao Médias de peso ao

Grupo contemporaneo

nascimento (kg) desmame (kg)
1994 Chuvosa 2554 +1.09 a 165.0 + 1.29 efg
1994 Seca 24.90 £ 0.69 & 168.2 + 0.82 cde
1995 Chuvosa 20.67 £1.16¢ 158.17 £ 1.38 ¢
1995 Seca 19.98+0.72¢ 160.38 £ 0.85 ¢
1996 Chuvosa 2122 £0.74 b 161.75+£0.87 9
1996 Seca 20.93 £ 0.84 b 163.28 £ 119
1997 Chuvosa 19.76 £ 0.61 ¢ 162.67 £0.72 9
1997 Seca 20.52 £0.58 ¢ 166.76 £ 0.69 def
1998 Chuvosa 20.74 £043¢ 167.74 £ 0.52 def
1998 Seca 22.02 £ 0.65 b 169.29 £ 0.78 cde
1999 Chuvosa 20.28 £0.43¢ 166.59 £ 0.51 ef
1999 Seca 21.81£0.71 b 167.94 £ 0.84 cdef
2000 Chuvosa 2142 £ 0.58 b 166.55 £ 0.69 ef
2000 Seca 20.66 £ 0.62 ¢ 167.5 £ 0.74 def
2001 Chuvosa 19.72+0.67 ¢ 1705+ 0.8 cd
2001 Seca 19+£0.78¢ 167.8 + 0.92 cdef
2002 Chuvosa 2416 £0.53b 170.22 £ 0.63 cd
2002 Seca 20.72£0.62¢ 168.45 £ 0.74 cde
2003 Chuvosa 21.55+0.49 b 170.88 £ 0.58
2003 Seca 19.95+0.78 ¢ 167.9 + 0.92 cdef
2004 Chuvosa 23.74+£0.36 178.41 £0.42°b
2004 Seca 20.36 £0.83¢ 179.16 £ 0.99 a
2005 Chuvosa 278+04- 182.69 £ 0.48
2005 Seca 25.18+0.61a 181.29£0.72
2006 Chuvosa 24.71+£0.62b 182.34 £0.73

abedefe T etras diferentes na mesma coluna indicam diferenca significativa (p<0,05)
pelo teste de Tukey-Kramer.

Os resultados evidenciam que o peso ao nascimento € o peso ao desmame estdo
significativamente influenciados pelo ano e pela época climatica, sendo os maiores
valores registrados nos anos mais recentes, particularmente durante a estagdao chuvosa.
Em 2005, observaram-se os pesos mais elevados tanto ao nascimento (27,80 + 0,40 kg)
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quanto ao desmame (182,69 + 0,48 kg), o que sugere melhorias no manejo reprodutivo,
na nutri¢do e nas condigdes ambientais, em concordancia com o relatado por Robinson
et al. (2016). A maior disponibilidade de forragem durante a estagdo chuvosa
proporciona condi¢des mais favoraveis para o crescimento fetal e pds-natal.

Em contraste, os anos mais antigos apresentaram pesos inferiores e maiores erros
padrao, como em 2001 e 1995, refletindo uma maior variabilidade no crescimento,
provavelmente associada a deficiéncias nutricionais maternas e limitacdes no manejo
sanitario (Van, 2006; Berg & Butterfield, 1976). A reducdo do erro padrdo nos anos
recentes indica uma maior homogeneidade produtiva, atribuivel a uma melhoria na
consisténcia do manejo e na disponibilidade de recursos.

Na Tabela 2, a analise do peso ao nascimento e ao desmame segundo o sexo evidenciou
diferencgas estatisticamente significativas (p<0,05). Os machos apresentaram peso
médio ao nascimento de 22,20 + 0,20 kg, superior ao das fémeas (21,59 + 0,19 kg).
Essa diferenca pode ser atribuida ao efeito de hormonios androgénicos durante a
gestacdo, os quais promovem maior desenvolvimento somatico nos machos (Berg &
Butterfield, 1976).

Nao obstante, ao desmame, essa tendéncia se inverteu, registrando-se um peso médio
maior nas fémeas (170,05 + 0,22 kg) em comparagdo com os machos (168,46 + 0,24
kg), diferenca também significativa (p<0,05). Esse comportamento pode ser explicado
por uma maior eficiéncia no aproveitamento do alimento por parte das fémeas ou por
um menor gasto energético relacionado a comportamentos hierarquicos ou
competitivos, mais comuns nos machos (Lawrence & Rushen, 1993). Ademais, ¢
provavel que fatores endocrinos pos-natais e diferencas na fisiologia do crescimento
contribuam para essas variagoes.

Esses resultados sdo mais relevantes para o delineamento de estratégias de manejo e
selecdo em sistemas de produgdo, uma vez que evidenciam vantagens diferenciais no
crescimento de acordo com o sexo, o que pode influenciar decisdes relacionadas ao
manejo nutricional e a avaliacdo genética dos animais.

TABELA 2. Média de minimos quadrados + erro padrao do peso ao nascimento e ao
desmame de bovinos crioulos, segundo o sexo do bezerro.

Sexo P.e s0ao Peso ao desmame, kg
nascimento, kg
Macho 2220+0.202 168.46 £ 0.24 b
Fémea 21.59+0.19° 170.05 £ 0.22

b etras diferentes na mesma coluna indicam diferenca significativa (p<0,05) pelo
teste de Tukey-Kramer.
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Foram observadas diferencas entre sexos, com machos mais pesados ao nascimento e
fémeas com maior peso ao desmame. Essa inversdo no padrdo de crescimento pode
estar relacionada a diferengas hormonais pré-natais ¢ a uma maior eficiéncia alimentar
das fémeas durante a fase pds-natal (Berg & Butterfield, 1976; Lawrence & Rushen,
1993), o que tem implicagdes praticas para os programas de manejo e selegao.

Com relagdo a influéncia genética e ambiental sobre o peso ao nascimento, os
resultados apresentados na Tabela 3 mostram que a variancia genética aditiva (c%) foi
de 1,25472 + 0,90039, o que indica uma contribui¢ao genética limitada a moderada na
expressao desse carater. Em contraste, a variancia ambiental (o%) foi
consideravelmente maior (7,2573 + 0,80184), evidenciando que os fatores ambientais,
como a condi¢do corporal da mae, a nutricdo e o manejo durante a gestagao, exercem
influéncia predominante nessa fase inicial do desenvolvimento (Berg & Butterfield,
1976). Em concordancia, a herdabilidade estimada para o peso ao nascimento foi baixa
(0,15 £+ 0,10), sugerindo que apenas 15 % da variabilidade fenotipica observada pode
ser atribuida a efeitos genéticos aditivos. Esse valor ressalta a importancia do ambiente
na determinacdo do peso ao nascimento e estd de acordo com o reportado na literatura
para sistemas de produ¢do extensivos (Falconer & Mackay, 1996).

No peso ao desmame, a varidncia genética aditiva foi baixa (1,04061 + 1,08394),
enquanto a varidncia ambiental foi maior (10,7240 + 1,00136), evidenciando o
predominio de fatores ambientais, como a nutricdo € o manejo pos-natal. A
herdabilidade estimada foi reduzida (0,09 = 0,09), indicando que apenas 9% da
variagdo ¢ atribuivel a genética, com maior influéncia do ambiente nessa fase
(Lawrence & Rushen, 1993; Van, 2006).

A correlagdo genética entre o peso ao nascimento e ao desmame foi de 0,49 + 0,58, o
que indica uma relagdo genética moderada entre ambas as caracteristicas. Isso sugere
que os animais que apresentam maior peso ao nascimento tendem a atingir maiores
pesos ao desmame, embora a relagdo ndo seja completamente forte (Smith et al., 2020).
A correlagdo fenotipica entre ambos os pesos foi mais baixa, 0,25, indicando que,
apesar da influéncia genética, os fatores ambientais desempenham um papel mais
decisivo no crescimento pos-natal (Henderson, 1984).
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TABELA 3. Parametros estimados para o peso ao nascimento ¢ ao desmame de bovinos
crioulos.

Compo'nnent'es de Peso ao nascimento Peso ao desmame
variancia

o2 1.25472 £ 0.90039 1.04061 £ 1.08394
o? 7.2573 £0.80184 10.7240 £+ 1.00136
0,5 8.5120 11.7646
hZ 0.15+0.10 0.09 0.09
Iy 0.49 +0.58
I 0.25

o;: variancia genética aditiva direta; ¢7: varidncia residual; 05 : variancia fenotipica;

hZ: herdabilidade genética aditiva direta; rg: correlagdo genética; 7,: correlagdo
fenotipica.

As baixas herdabilidades estimadas para o peso ao nascimento (0,15 + 0,10) e ao
desmame (0,09 + 0,09) confirmam o predominio dos fatores ambientais, especialmente
no crescimento pos-natal (Van Vleck, 2006). Embora a varidncia genética aditiva tenha
sido maior ao nascimento, sua influéncia diminuiu com a idade, enquanto a correlagao
genética moderada entre ambos os pesos (rg = 0,49 + 0,58) e a baixa correlagdo
fenotipica (rp = 0,25) indicam uma capacidade preditiva limitada do peso ao
nascimento sobre o crescimento posterior (Robinson et al., 2016).

A Figura 1 mostra a evolucao temporal dos valores genéticos (VG) para PENAC e
PEDES segundo o ano de nascimento. No periodo de 1994—1996, ambos os caracteres
apresentaram valores genéticos positivos, indicando uma resposta genética favoravel
nas geragoes iniciais. No entanto, a partir de 1997 observa-se um declinio acentuado,
com valores que cruzam o limiar zero e permanecem negativos até 2006.

As tendéncias lineares confirmam um progresso genético negativo sustentado para
ambos os caracteres. Em particular, PENAC apresentou uma inclinacdo mais negativa
(-0,1156 kg-ano ') em comparacao com PEDES (-0,0991 kg-ano™), evidenciando uma
maior taxa de deterioragdo genética em PENAC ao longo do periodo avaliado. A partir
de 1999, os valores genéticos permanecem relativamente estaveis, sem sinais de
recuperacdo, o que sugere auséncia de resposta efetiva a selecdo durante esse intervalo.
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FIGURA 1. Tendéncias genéticas do peso ao nascimento (penac) e do peso a desmama
(pedes) de bovinos crioulos no sul do Peru.
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Finalmente, as tendéncias genéticas negativas observadas para PENAC e PEDES
evidenciam que o esquema de sele¢do aplicado ndo foi eficaz. A maior inclinacao
negativa em PENAC sugere uma resposta diferencial a sele¢do, associada a diferencas
na herdabilidade e nas correlagcdes genéticas (Falconer & Mackay, 1996). A auséncia
de recuperacao genética indica um platd genético, caracteristico de programas com
baixa eficiéncia e reducdo da variabilidade genética aditiva (Mrode, 2014; Hill, 2010).

CONCLUSOES

Os resultados obtidos demonstram que tanto o peso ao nascimento quanto o peso a
desmama estdo fortemente influenciados pelo ano e pela época climatica. Os valores
mais elevados de peso foram observados nos anos mais recentes, especialmente durante
a época chuvosa, o que ressalta o impacto positivo de melhores condi¢des ambientais,
nutricionais e de manejo sobre o crescimento animal. Além disso, os erros-padrao mais
baixos nos anos recentes indicam maior uniformidade no crescimento dos animais,
sugerindo praticas de manejo mais consistentes e eficientes. Por outro lado, a
variabilidade observada nos valores de erro-padrdo para anos como 1994 e¢ 1995
evidencia a heterogeneidade no desenvolvimento dos animais, atribuivel a fatores como
diferengas na nutri¢do materna, condi¢des sanitarias e variabilidade na qualidade da
forragem disponivel nessas épocas. O sexo do animal influencia significativamente o
padrdo de crescimento desde o nascimento até a desmama. Embora os machos nasgam
com maior peso, as fémeas apresentam melhor desempenho a desmama. Esses
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resultados destacam a importancia de considerar o sexo no manejo € nas estratégias de
selecdo para melhorar a eficiéncia produtiva. O peso ao nascimento ¢ a desmama ¢
influenciado por fatores genéticos e ambientais, sendo estes ultimos mais
determinantes, especialmente no crescimento pos-natal. A baixa herdabilidade
observada refor¢a a importancia de manejo e nutricdo adequados para melhorar o
desempenho produtivo. Finalmente, no que se refere as tendéncias genéticas de
PENAC e PEDES, observou-se um deterioro genético sustentado, evidenciando que o
esquema de selecdo nao foi eficaz. PENAC apresentou uma maior taxa de declinio do
que PEDES, o que indica uma resposta genética diferencial. Esses resultados ressaltam
a necessidade de reformular as estratégias de selecdo para recuperar o progresso
genético.
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RESUMO

O funcionamento familiar foi fundamental para curar a ansiedade social e o impacto
emocional que a crise sanitdria deixou nos adolescentes. O presente trabalho de
pesquisa foi realizado com o objetivo de determinar a relagdo entre o funcionamento
familiar e as habilidades sociais em um contexto pds-pandemia, nos estudantes da
Institui¢ao Educativa Carlos Rubina Burgos Puno 2023; foi utilizado um desenho nao
experimental, descritivo, correlacional e de corte transversal. O tamanho da amostra foi
composto por 361 adolescentes. A técnica utilizada foi a pesquisa, através de; teste de
funcionamento familiar FF-SIL com uma confiabilidade através de alfa de Cronbach
de 0,849 e a validade de contetido através da V de Aiken com 0,95 e teste de habilidades
sociais desenhado pelo MINSA (2005) com uma confiabilidade através de alfa de
Cronbach de 0,818 ¢ validade de conteido com V e Aiken de 0,868. Para a analise
estatistica, foi utilizado o Rho de Spearman, que obteve um valor de 0,703. Chegou-se
aos seguintes resultados: existe uma relagdo significativa e direta entre o
funcionamento familiar e as habilidades sociais, com um valor p de 0,000, que ¢ menor
que 0,05. Conclui-se que existe uma correlagdo significativa entre a dinamica interna
do lar e o desenvolvimento psicossocial do adolescente. Um funcionamento familiar
disfuncional atua como um fator determinante que inibe as competéncias relacionais
pos-pandemia; de maneira inversa, a coesdo familiar fortalece o repertorio
comportamental necessario para uma interagao social bem-sucedida e adaptativa.

PALAVRAS-CHAVE: Adolescentes, COVID-19, funcionamento familiar,
habilidades sociais, pds-pandemia.

INTRODUCAO

A funcionalidade familiar ¢ compreendida como a dinamica sistémica que os
integrantes de um nticleo desenvolvem para satisfazer necessidades reciprocas e gerir
situacdes de crise, garantindo o bem-estar ¢ o desenvolvimento integral de cada
membro (Alvarez et al., 2021). Paralelamente, as habilidades sociais sdo definidas
como o conjunto de capacidades comportamentais € emocionais que permitem ao
individuo expressar sentimentos, necessidades e opinides de forma assertiva,
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facilitando uma interacdo humana eficaz (Zumba, 2017). No entanto, a emergéncia
sanitaria por COVID-19 e o consequente isolamento social obrigatorio alteraram essas
estruturas fundamentais, interrompendo a habitualidade das atividades escolares e
sociais, o que impds um ambiente de convivéncia forcada que afetou o
desenvolvimento das relagdes pai-filho.(Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
(UNICEF)), 2020).

A nivel internacional, a UNICEF aponta que a adolescéncia foi a etapa mais vulneravel
devido a restricdo de autonomia, que resultou em quadros de frustracdo e desajustes
emocionais como ansiedade e depressdo (Sopla, 2023). Segundo a Organizagdo
Mundial da Saude, a disfuncionalidade familiar pds-pandemia alcangou cifras
preocupantes na América Latina, com prevaléncias de 35% no Peru e até 59% na
Colombia, (Verdezoto, 2021). Impactando severamente a saide mental juvenil
(Callupe et al., 2022). No Peru, esse fendmeno esta estreitamente vinculado ao aumento
de 19% na taxa de divorcios durante 2022 e aos alarmantes dados do INEI, que relatam
que 78,0% dos adolescentes de 12 a 17 anos foram vitimas de violéncia fisica ou
psicologica em casa, enfraquecendo os valores e regras que guiam o comportamento
social (INEI, 2020).

A evidéncia cientifica pds-pandemia sublinha uma relagao critica entre essas variaveis.
Pesquisas no Equador (Rho=0.239, p<0.05)(Torres et al., 2018). Regides peruanas
como Arequipa e Lambayeque mostram que a maioria dos adolescentes com
habilidades sociais baixas provém de ambientes familiares com funcionalidade
moderada ou disfuncional(Verdezoto, 2021). Em Puno, estudos anteriores ja alertavam
para uma alta incidéncia de familias moderadamente funcionais (49,7%), uma
tendéncia que piorou ap6s o periodo de confinamento(Cabezas Ayala & Leyva Malqui,
2020). No ambito escolar atual, o retorno a presencialidade revelou um aumento de
comportamentos de isolamento, timidez extrema e dificuldades na comunicagao verbal
e nao verbal entre os estudantes(Chavez Farro et al., 2018).

Considerando que o periodo de isolamento social (2020-2022) modificou os processos
de adaptacdo familiar(Flores Pefia & Navarrete Cueto, 2023). Observou-se na
Institui¢do Educativa Secundaria Carlos Rubina Burgos de Puno uma problematica
latente caracterizada por estudantes pouco comunicativos, inseguros € com um
aumento notavel em comportamentos introvertidos e violentos. Segundo relatos do
pessoal de tutoria e assisténcia, essa situagcdo ¢ agravada por uma interagdo negativa
persistente entre pais e filhos. Por isso, a presente pesquisa surge para determinar a
relagdo entre o funcionamento familiar e as habilidades sociais no contexto pos-
pandemia em adolescentes da Instituicdo Educativa Secundaria Carlos Rubina Burgos
de Puno 2023, com o objetivo de identificar a vinculagdo especifica com as dimensdes
de comunicagdo, tomada de decisdes, autoestima e assertividade.
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MATERIAIS E METODOS

O presente estudo tem um enfoque quantitativo e de tipo correlacional, porque se
estabelece a relacdo que existe entre a variavel “funcionalidade familiar” e a variavel
“habilidades sociais”, depois relaciona-se a variavel “funcionalidade familiar” com
cada dimensdao de “habilidades sociais”. O desenho utilizado ¢ ndo experimental,
devido ao fato de que as variaveis ndo foram manipuladas. E é de corte transversal,
dado que a coleta de informagdes ocorreu em um Unico momento(Canales et al., 1994).

A pesquisa foi desenvolvida na instituicdo Educativa Secundaria Carlos Rubina Burgos
de Puno, a populacao foi composta por 420 adolescentes mulheres. Trabalhou-se com
uma amostra ndo probabilistica, composta por 100% de estudantes da Institui¢do no
periodo de 2023.

Foi utilizada a técnica de pesquisa, com dois instrumentos de aplicac¢do; instrumento
para medir o funcionamento familiar. E denominado Teste de percep¢io do
funcionamento familiar (FF-SIL) que foi proposto por Pérez, de la Cuesta, Louro e
Bayarre em 1997, este avalia o funcionamento familiar a partir da percepgao de um dos
membros, neste caso foi aplicado ao adolescente. O instrumento mede o grau de
permeabilidade, efetividade, papéis e adaptabilidade; Instrumento para medir as
habilidades sociais. O instrumento a ser utilizado ¢ a lista de avaliacdo de habilidades
sociais, proposta pelo MINSA em 2005 com o objetivo de avaliar as habilidades sociais
em adolescentes escolares. Este instrumento foi aprovado pela direcdo executiva de
Pesquisa, Ensino e Atendimento Especializado em Satude Coletiva.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados apresentados a seguir permitem identificar a relagdo entre as habilidades
sociais em adolescentes e a funcionalidade familiar em suas dimensoes, assertividade,
autoestima, comunicagao e tomada de decisoes.
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Tabela 2 : Relagdo entre a funcionalidade familiar e habilidades sociais no contexto
po6s-pandemia dos adolescentes da IES Carlos Rubina Burgos Puno, 2023.

FUNCIONAMENTO FAMILIAR
HABILIDADES  Famila Familia Familia Familia
X Moderadamente . . Severamente Total
SOCIAIS Funcional ! Disfuncional . .
Funcional Disfuncional

N % N % N % N % N %
Baixo - - 9 25 13 3,6 6 17 28 78
Promedio 9 25 50 139 41 14 6 17 10 204
Baixo
Média 9 25 49 13,6 19 53 - - 7 213
Acima da 2% 69 45 125 6 17 - - 76 211
Média
Alto 28 78 25 6,9 - - - - 53 147
Muito Alto 14 39 7 1,9 - - - - 21 58
Total 85 23,5 185 51,2 79 219 12 33 36 100.0

Fonte: Questionarios de funcionalidade familiar (FF-SIL) e nivel de habilidades sociais (MINSA
2005)

GRAU DE CORRELAGAO DE HIPOTESE GERAL

Funcionamento Habilidades

Familiar sociais
Coeficiente de correlacdo ~ 1.000 ,703”
Funcionamento sig.
Familiar (bilateral) 0.000
N 361 361
Rho de Spearman Coeficiente de correlacdo 703" 1.000
Habilidades sig.
Sociais (bilateral) 0.000
N 361 361

**. A correlagéo é significativa no nivel 0,01 (bilateral).

Na tabela, observa-se que 13,9% tém uma “familia moderadamente funcional” com um
nivel de habilidades sociais “abaixo da média” e 13,6% também apresentando uma
“familia moderadamente funcional” com um nivel de habilidades sociais “média”. Os
resultados revelam um coeficiente de correlacdo de 0,703, o que indica que existe uma
correlacdo positiva direta e alta entre as duas variaveis.

E importante ressaltar que nos estudos realizados por Flores. V e Aguilar, Q. et al.
encontraram que as adolescentes possuem familias moderadamente funcionais e com
nivel de habilidades sociais em "média alta" e alta, respectivamente, ao contrario do
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presente estudo onde as adolescentes t€ém familias moderadamente funcionais com as
habilidades sociais em média baixa. Essa diferenca provavelmente se deve ao fato de
que os estudos de Flores e Aguilar foram realizados antes da pandemia, e o presente
estudo € no pds-pandemia, enfatizando que as habilidades sociais vao se modificando
durante o crescimento, de acordo com as consequéncias percebidas a partir do

comportamento da sociedade, diante das situagdes apresentadas. (Estefania et al.,
2022).

Tabela 3: Relacdo entre o funcionamento familiar ¢ a dimensdo da comunicagdo no
contexto pés-pandemia entre os adolescentes da IES Carlos Rubina Burgos Puno, 2023.

FUNCIONAMENTO FAMILIAR
- Familia Familia Familia Familia

Comunicagao X Moderadamente . . Severamente Total

Funcional . Disfuncional . .

Funcional Disfuncional

N % N % N % N % N %
Baixo - - - - 4 1,1 2 06 6 1,7
Promedio Baixo 3 0,8 20 55 15 42 4 11 42 116
Média 12 33 63 17,5 37 10,2 4 1,1 116 321
AcimadaMédia 20 55 38 10,5 18 5,0 2 06 78 216
Alto 21 58 42 11,6 5 14 - - 68 18,8
Muito Alto 17 47 20 55 - - - - 37 10,2
Baixo 12 33 2 0,6 - - - - 14 3,9
Total 8 235 185 51,2 79 219 12 3,3 361 100.0

Fonte: Questionarios de funcionalidade familiar (FF-SIL) e nivel de habilidades sociais
(MINSA 2005)

GRAU DE CORRELAGAO DA HIPOTESE ESPECIFICA 1

Funcionamento -
" Comunicagéo
Familiar
Coeficiente de correlagdo 1.000 621"
Funcionamento sig.
Familiar (bilateral) 0.000
N 361 361
Rho de Coeficiente de correlagdo ,621" 1.000
Spearman c o sig.
omunicagao (bilateral) 0.000
N 361 361

**_ A correlagéo é significativa no nivel 0,01 (bilateral).

Referente a tabela, observa-se que 17,5% e 11,6% possuem “familias moderadamente
funcionais”, sendo o nivel de comunicagdo “médio baixo” e “médio alto”,
respectivamente. O funcionamento familiar e a dimensdo de comunicacdo das
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habilidades sociais alcancam um coeficiente de correlacdo de 0,621, indicando que a
correlacdo ¢ direta, positiva e alta.

A troca de informacodes dos adolescentes com os pais € pouco eficaz, carece de afeto e
sinceridade. Da mesma forma, Esteves, A. et al (2020) infere que a comunicagdo
positiva na familia com o adolescente ¢ indispensavel para se relacionar em qualquer
contexto social, sendo um meio para solucionar dificuldades e encontrar solugdes
acessiveis. Segundo (Saba, 2009). Menciona que quando existe uma boa comunicacao,
pode-se afirmar que existe uma camaradagem, uma cumplicidade e um afeto de unido
e carinho em casa. O nivel de comunicac¢do continua a alcan¢ar um nivel médio baixo
sem haver mudangas antes ¢ depois da propagagcdo do COVID-19. Essa caréncia dos
adolescentes no aspecto comunicativo pode levar a que nao socializem devidamente,
assim como suas relagdes interpessoais serdo afetadas no futuro. Os adolescentes
passam por uma etapa crucial, na qual se sentem "incompreendidos" e tém medo de
serem julgados pela sociedade se contarem a algum de seus proximos algum problema
que apresentam, por isso, preferem manté-lo em privacidade.
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Tabela 4: Relacdo entre funcionamento familiar e a dimensdo de Tomada de Decisdes
no contexto pds-pandemia nos adolescentes IES Carlos Rubina Burgos Puno, 2023.

FUNCIONAMENTO FAMILIAR
- Familia - Familia
Eﬁi?ié’:sde FE?]Ti(I)“r?aI M°‘;erad.ame”te Disii?c!:lc?nal Severamente  Total
uncional Disfuncional

N % N % N % N % N %
Baixo 3 0.8 18 5.0 13 3,6 2 06 36 10,0
Promedio Baixo 17 47 51 14.1 34 94 9 25 111 307
Média 27 75 64 17.7 26 7.2 1 03 118 327
Acima da Média 14 3.9 30 8.3 6 1.7 - - 50 13.9
Alto 18 5.0 19 53 - - - - 37 10.2
Muito Alto 6 1.7 3 0.8 - - - - 9 2.5
Total 85 23,5 185 51,2 9% 219 12 33 361 100.0

Fonte: Questionarios de funcionalidade familiar (FF-SIL) e nivel de habilidades sociais
(MINSA 2005)

GRAU DE CORRELAGAO DA HIPOTESE ESPECIFICA 2
Funcionamento  Tomada de

Familiar decisdes
Coeficiente de correlagdo 1.000 418"
Funcionamento  sig.
Familiar (bilateral) 0.000
N 361 361
Rho de Coeficiente de correlagdo 418" 1.000
Spearman i
p Tonjafja de ig. 0.000
decisbes (bilateral)
N 361 361

**. A correlagéo é significativa no nivel 0,01 (bilateral).

Na tabela observa-se que 17,7% dos adolescentes tém uma "familia moderadamente
funcional", com um nivel "médio" na tomada de decisoes, ¢ 14,1% também tém uma
"familia moderadamente funcional", no entanto, com um nivel "médio baixo" na
tomada de decisdes. Quanto a analise de correlagcdo de Spearman entre a funcionalidade
familiar ¢ a dimensao de tomada de decisdao, encontrou-se um valor de correlacao de
0,418, o que indica uma correlagdo positiva direta, baixa a moderada.

Os achados deste estudo demonstram uma relacdo positiva direta entre o
funcionamento familiar e a dimensdo de tomada de decisdo, onde predomina o nivel
moderadamente funcional associado a um desempenho médio nesta habilidade social.
Esses resultados convergem com o que foi relatado por Flores e Esteves et al. (2020),
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que sustentam que uma funcionalidade familiar intermedidria esta vinculada a niveis
padrdo de habilidades sociais. Teoricamente, a tomada de decisdes ¢ definida como um
processo construtivo de avaliacdo de alternativas que se torna critico na adolescéncia,
especialmente diante de situacdes de risco como o consumo de substancias (MINSA).
No entanto, um funcionamento familiar moderado implica deficiéncias em
adaptabilidade, papéis e comunicagdo, o que gera falta de confianca ¢ medo no
adolescente ao decidir. Essa vulnerabilidade ¢ acentuada por fatores neurobiologicos,
dado que o cortex pré-frontal responsavel pelo autocontrole e pela avaliagao de riscos
ainda estd em processo de maturacdo. Em consequéncia, a interacdo entre uma
dindmica familiar irregular e a imaturidade fisiologica aumenta a impulsividade e a
sensibilidade a pressao dos pares, dificultando uma tomada de decisdo assertiva frente
aos problemas do entorno.

Tabela 5: Relagdo entre funcionamento familiar e a dimensdo da autoestima no
contexto pds-pandemia entre os adolescentes do IES Carlos Rubina Burgos Puno, 2023.

FUNCIONAMENTO FAMILIAR
. - ‘ Familia Familia Familia
Autoestima Familia Funcional Moieradamente Disfuncional ngeramente Total
uncional Disfuncional

N % N % N % N % N %
Baixo - - 2 0.6 9 25 7 1.9 18 5.0
Promedio Baixo 9 25 51 14.1 37 10.2 5 14 102 283
Média 27 75 58 16.1 26 7.2 - - 111 307
Acima da Média 17 47 53 14.7 5 14 - - 75 20.8
Alto 24 6.6 19 53 2 0.6 - - 45 10.5
Muito Alto 8 22 2 0.6 - - - - 10 2.8
Total 85 23,5 185 51,2 79 21,9 12 33 361  100.0

Fonte: Questionarios de funcionalidade familiar (FF-SIL) e nivel de habilidades sociais
(MINSA 2005)

GRAU DE CORRELAGAO DA HIPOTESE ESPECIFICA 3

Funcionamento .
o Autoestima
Familiar
Coeficiente de correlagio 1.000 ,608™
Funcionamento sig.
Familiar (bilateral) 0.000
N 361 361
Rho de Coeficiente de correlagéo 608" 1.000
Spearman . sig
Autoestima (bilateral) 0.000
N 361 361

**_ A correlagao é significativa no nivel 0,01 (bilateral).
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Na tabela observa-se que 16,1% dos adolescentes possuem "familias moderadamente
funcionais" com um nivel "médio em comunicacao" e 14,7% igualmente tém "familias
moderadamente funcionais" apresentando um nivel "médio alto" em comunicagdo. A
analise de correlacdo de Spearman entre o funcionamento familiar e a dimensao de
autoestima ¢ de 0,608, o que indica uma relagdo direta, positiva e alta.

Assim como (Romero & Giniebra, 2022) respaldam os resultados neste contexto
guardam semelhanga ao presente estudo onde considera que, se existe uma influéncia
familiar no desenvolvimento da autoestima, também obteve resultados divergentes,
onde destaca que a relagdo entre funcionamento familiar e autoestima apresenta uma
baixa associa¢do segundo dados reportados neste estudo. Por outro lado (Talavera &
Yaulli, 2021). Encontraram que tém um nivel médio de autoestima nos adolescentes.
A autoestima média se caracteriza por uma grande instabilidade e por apresentar certos
riscos que acompanham os beneficios presentes quando a pessoa se sente confiante, o
que acarretard nas adolescentes a falta de confianga em si mesmas, com um grande
temor de cometer algum erro, causando-lhes impoténcia ou apatia.
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Tabela 6: Relacdo entre funcionamento familiar e a dimensdo de Assertividade no
contexto pds-pandemia entre os adolescentes do IES Carlos Rubina Burgos Puno, 2023.

FUNCIONAMENTO FAMILIAR
Familia Familia Familia Familia

Assertividade . Moderadamente . . Severamente Total

Funcional ! Disfuncional . .

Funcional Disfuncional

N % N % N % N % N %
Baixo - - 6 1.7 8 2.2 - - 14 3.9
Promedio 7 19 38 105 25 69 3 08 73 202
Baixo
Média 4 1.1 34 94 16 44 4 1.1 58 16.1
Acima da
Média 10 28 47 13.0 14 3.9 4 1.1 75 20.8
Alto 42 16 45 12.5 14 39 1 03 102 283
Muito Alto 22 6.1 15 4.2 2 0.6 - - 10 10.8
Total 85 23,5 185 51,2 79 219 12 33 361 100.0

Fonte: Questionarios de funcionalidade familiar (FF-SIL) e nivel de habilidades sociais
(MINSA 2005)

GRAU DE CORRELAGAO DA HIPOTESE ESPECIFICA 4
Funcionamento

Eamil Assertividade
amiliar
Coeficiente de correlagédo 1.000 454"
Funcionamento  sig.
Familiar (bilateral) 0.000
N 361 361
Rho de Coeficiente de correlagdo 454" 1.000
Spearman o sig
Assertividade o 0.000
(bilateral)
N 361 361

**. A correlagéo é significativa no nivel 0,01 (bilateral).

Na tabela observa-se que 13,0% dos estudantes t€ém uma "familia moderadamente
funcional", sendo seu nivel de assertividade "médio-alto" e 12,5% igualmente tém uma
"familia moderadamente funcional" com um nivel "alto" de assertividade. A analise de
correlacdo de Spearman entre o funcionamento familiar e a dimensao de assertividade
¢ de 0,454, indicando que ¢ direta, positiva e moderada.

Para Solano y Vila (2022). Su estudio reveld que si existe relacion positiva moderada
entre el funcionamiento familiar y asertividad en adolescentes. Estos resultados se
asemejan por el tipo de estudio. Por lo tanto, Esteves, A. et al (2019) indica que los
hallazgos encontrados en la dimension en asertividad es la mas desarrollada, el cual
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podria deberse a la facilidad de su aprendizaje, ya que lo aplicamos en cada momento
de nuestra vivencia, sin embargo, existe un porcentaje de bajo y promedio bajo de
adolescentes que requieren reforzar esta habilidad y asi asegurar sus ideas sin
manipulacion de los demas.

CONCLUSAO

A pesquisa evidencia uma correlagdo positiva direta entre o funcionamento familiar e
as habilidades sociais, confirmando que a disfungdo familiar ¢ um fator determinante
no desenvolvimento socioemocional do adolescente. Evidencia-se que mais da metade
dos estudantes apresenta algum grau de disfuncionalidade, o que se traduz em
habilidades sociais basicas e deficitarias que requerem refor¢o urgente. Embora a
assertividade se destaque como a dimensdo mais desenvolvida, a comunicacio
manifesta dificuldades criticas com um nivel médio baixo, situacdo que se agravou apos
o periodo de confinamento pela pandemia, limitando as capacidades de interagao verbal
e afetiva. Da mesma forma, a tomada de decisdes se situa em um nivel médio, refletindo
uma mudan¢a desfavoravel na autonomia pés-pandemia; a crise sanitaria parece ter
aumentado a inseguranca e a dependéncia externa nos jovens. Em conclusdo, o
ambiente familiar disfuncional, somado ao impacto do isolamento social, configurou
um cenario onde a comunicagdo e a capacidade deciséria emergem como as areas de
maior vulnerabilidade e prioridade de intervengao.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Alvarez, M., Zudiga, M., Diaz, A., & Tacca, D. (2021). Funcionalidad familiar y
satisfaccion con la vida post desastre natural en una comunidad de San Antonio
del Pedregal, PerG. Revista Investigacion de Psicologia, 26, 9-25.
https://doi.org/10.53287/ctsc8767vx70j

Cabezas Ayala, D., & Leyva Malqui, M. (2020). Influencia de medios de comunicacion
en automedicacion con azitromicina en usuarios de la botica Cruzfarma durante la
pandemia del COVID-19. [Tesis de Grado]. Lima, 1-75.

Callupe, E., Mamani, O., & Carranza, R. (2022). Funcionamiento familiar y
afrontamiento resiliente en padres de familia peruanos: estudio realizado durante
la.  pandemia covid-19.  Propositos Y  Representaciones,  10(2).
https://doi.org/10.20511/pyr2022.v10n2.1419

Canales, F., Alvarado, E., & Pineda, E. (1994). Metodologia de la investigacion.
Manual para el desarrollo de personal de salud. Metodologia de La Investigacion,
232. http://187.191.86.244/rceis/registro/Metodologia de la Investigacion Manual
para el Desarrollo de Personal de Salud.pdf

Chavez Farro, J. B., Limaylla Villanueva, A. M., & Maza Cortez, A. M. (2018).
Funcionalidad Familiar Y Habilidades Sociales En Adolescentes De Secundaria

-314-



De Una Institucion Educativa Publica, 2017. Tesis Para Optar Titulo De
Licenciada En  Enfermeria, 39. repositorio.upch.edu.pe > upch >
Funcionalidad ChavezFarro Jocelyn

Estefania, D., Nieto, M., & Universidad, P. (2022). Habilidades sociales y
autoconcepto en adolescentes durante el aislamiento social por pan- demia de
COVID-19. 16(3), 47-57.

Flores Peia, M. R., & Navarrete Cueto, C. A. (2023). Funcionalidad familiar,
habilidades socioemocionales y deterioro de salud en jovenes asociado a la
pandemia de la COVID-19. Aleph, 87(1,2), 149-200.
https://repositorio.ufsc.br/xmlui/bitstream/handle/123456789/167638/341506.pdf
?sequence=1&isAllowed=y%0Ahttps://repositorio.ufsm.br/bitstream/handle/1/83

14/LOEBLEIN%2C LUCINEIA
CARLA .pdf?sequence=1&isAllowed=y%0Ahttps://antigo.mdr.gov.br/saneament
o/proees

Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF)). (2020). Cinco formas en
que la pandemia impacto a los adolescentes. Fondo de Las Naciones Unidas
Uruguay. https://www.unicef.org/uruguay/crianza/adolescencia/cinco-formas-en-
que-la-pandemia-impacto-los-adolescentes

INEIL (2020). INEI Present6 Resultados de la Encuesta Nacional sobre Relaciones
Sociales 2020. Nota de Prensa N°102, 14 Julio 2020, Enares 2019, 1-2.
http://m.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/noticias/np102_2020.pdf

Romero, A., & Giniebra, R. (2022). Funcionalidad Familiar y autoestima en
adolescentes durante la pandemia por Covid-19. PSIAL Psicologia y Dialogo de
Saberes, 1(1), 1-18. https://doi.org/10.5281/zenodo.5852508

Saba, C. (2009). Comunicacion efectiva en la familia.
http://claudiaagramonte.blogspot.com/2010/10/comunicacion-efectiva-en-la-
familia.html

Sopla, R. (2023). Nivel de habilidades sociales durante la pandemia covid-19 en nifios
de una institucion educativa estatal de Chachapoyas. 107-116.
https://revista.sciencevolution.com/index.php/sciencievolution/article/view/43/33

Talavera, D., & Yaulli, E. (2021). Funcionamiento familiar y habilidades sociales en
adolescentes de la 1.E.P. Galileano-Arequipa 2021. Universidad Nacinal de San
Agustin de Arequipa.

Torres, S., Katherine, Z., Bravo, O., Catalina, A., Isabel, C., Katherine, Z., Torres, S.,
Arcos, M., Guapisaca, C. 1., Mauricio, G., & Salazar, S. (2018). Factores
asociados a la automedicacion con antibioticos , Cuenca-Ecuador , periodo. 0-7.

-315-



Verdezoto, M. (2021). Funcionalidad familiar y habilidades sociales en adolescentes
[Universidad Técnica de Ambato]. In Repositorio Universidad Técnica de
Ambato. https://repositorio.uta.edu.ec/handle/123456789/195657mode=full

Zumba, D. (2017). Disfuncionalidad familiar como factor determinante de las
habilidades sociales en adolescentes de la fundacion proyecto Don Bosco. In
Repositorio Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador.
https://repositorio.pucesa.edu.ec/bitstream/123456789/1941/1/76442.pdf

-316-



RELAGAO ENTRE O HABITO DE CHUPAR O DEDO E A
MORDIDA CRUZADA POSTERIOR E ANTERIOR EM
CRIANCAS DE 6 A 11 ANOS DA IEE N° 70029
MARIA AUXILIADORA - PUNO, 2023

Myrian QUIZA RAMOS
mykaquira1998@gmail.com
RESUMO

A pesquisa determinou a relacdo entre o habito de chupar o dedo e a mordida cruzada
posterior e anterior em criangas de 6 a 11 anos da IEE N.° 70029 Maria Auxiliadora —
Puno. A pesquisa foi correlacional, descritivo, observacional e transversal; a populagao
foi constituida por 150 criangas e a amostra por 105 pacientes, selecionados por
amostragem nao probabilistica intencional ou discricionaria. Para a analise estatistica,
utilizou-se o teste de independéncia de variaveis, empregando o estatistico qui-
quadrado com um nivel de significancia estatistica de 5%. O método de sistematizagao
das informagdes consistiu em um formulario de coleta de dados processados pelo
programa estatistico SPSS, sob supervisdo e calibracdo (com coeficiente alfa de
Cronbach de 0,815). Para a coleta de dados, utilizou-se um questionario validado para
o registro do habito de succdo digital e, para identificar a mé oclusdo, foram utilizados
exame clinico, modelos de diagndstico e registro fotografico. Os resultados mostraram
que a frequéncia do hébito de chupar o dedo foi baixa, com 19 criancas (18,1%); a ma
oclusdo mais prevalente foi a mordida cruzada anterior, observada em 15 criangas
(14,3%). Quanto a relagdo entre o habito de succdo digital e a mordida cruzada
posterior, verificou-se que 4 criancas (3,8%) apresentavam essa associagdo de forma
equitativa em ambos os sexos, sendo todos os casos do tipo unilateral. Se conclui que
existe relacdo entre o habito de suc¢do e as maloclusdes de mordida cruzada anterior
em 7 criangas (6,7%) e de mordida cruzada posterior em 4 criancas (3,8%).

PALAVRAS-CHAVE: Maloclusdo, mordida cruzada posterior, criangas, succ¢ao
digital.

INTRODUCAO

No ambito da satide publica, as maloclusdes sdo consideradas pela OMS como a
terceira prioridade mais importante em matéria de satide bucal. As maloclusdes podem
causar diversos problemas e comprometer a qualidade de vida de adolescentes e
criangas; além disso, constituem distarbios do desenvolvimento das estruturas dentarias
e craniofaciais (Vicente 2021)
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O contato anormal entre os dentes superiores e inferiores ¢ conhecido como ma
oclusdo; algumas pesquisas indicam que as ma oclusdes sdo resultado de habitos
prejudiciais (Zarate 2021)

Os habitos bucais ndo fisiologicos sdo um dos fatores responsaveis pelas maloclusoes,
que podem ser controladas e sobre as quais ¢ possivel agir; esses comportamentos, até
certas idades, ndo apresentam anormalidades, mas, se persistirem, podem se tornar
permanentes e deixar de ser controldveis voluntariamente (Molina 2021)

Varios estudos realizados sugerem a regulacao e o acompanhamento dos habitos bucais
ndo fisiologicos, o que inclui o ensino e a observacdo de praticas adequadas de
alimentacao do bebé, da posi¢cdo ao dormir, da degluticdo de agua e da forma como se
comunicam, entre outros. Por sua vez, esses fatores estdo incluidos entre os fatores
ambientais considerados as principais causas das maloclusdes e de seu
desenvolvimento (Mallqui 2018)

Habitos bucais

Os hébitos orais sdo comportamentos que se consolidaram por meio de repetigdes
frequentes e podem ser classificados como habitos funcionais ou fisioldgicos e nao
funcionais ou parafuncionais (Santos et al. 2022). Esses distarbios tém uma etiologia
muito complexa e podem ser explicados por teorias psicoldgicas ou comportamentais
(Silva et al. 2019). Diferentes habitos, como: respiragao bucal, pressao lingual, suc¢ao
digital e degluticdo infantil, podem causar disturbios na articulagdo
temporomandibular, além de anomalias no desenvolvimento facial, maloclusdes e
recidivas (Molina 2021).

Classificacao

- Habitos fisioldgicos ou funcionais: estes podem estimular o desenvolvimento
normal, como a degluticdo, a mastigacdo e a suc¢ao, desde que sejam realizados
corretamente (Herrero and Arias 2019)

- Haébitos ndo fisiologicos ou parafuncionais: esses habitos surgem devido ao
estresse, a fadiga, ao tédio ou a falta de atengdo, o que, por sua vez, causa ma
oclusdes ou deformidades dentomaxilofaciais, cuja gravidade ou grau de variacao
depende da intensidade, da duracdo, da frequéncia ou das caracteristicas
biotipoldgicas do paciente(Diaz, Duarte, and Plata 2016; F. Mendoza 2018).

Os habitos parafuncionais surgem ao realizar uma atividade nao funcional; entre eles,
destacam-se: respiracao bucal, degluti¢do atipica e normal, habito de morder, habito de
succdo e habito postural (Molina 2021).
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Esses habitos podem causar: protrusdo dentaria, mordida aberta, protrusdo
dentoalveolar, inibicdo dentaria, podendo ser de tipo vestibular ou lingual (Diaz,
Duarte, and Plata 2016).

Habito de chupar o dedo: O habito de chupar o dedo é um reflexo presente ao longo
das 29 semanas de vida intrauterina e se estende durante o crescimento normal entre 1
e 3 anos e meio. O desenvolvimento dessas habilidades nas criangas ¢ considerado um
aspecto natural do processo de amadurecimento, embora, em algumas circunstancias,
possa ser um problema. Os habitos bucais durante a infancia e a primeira infancia sao

tipicos, e apos os trés anos sdo considerados anormais (Kanika S Dhull , Tulika Verma
2018).

Maloclusoes

A ma oclusdo ¢ considerada um desalinhamento dos dentes superiores e inferiores, em
que ndo se observa um encaixe adequado das estruturas dsseas entre a mandibula
superior e a inferior, resultando na falta de um funcionamento ideal do aparelho
mastigatério (Rodriguez et al. 2022).

Epidemiologia das maloclusdes

As maloclusdes sao consideradas um dos “problemas de saude” e ocupam o terceiro
lugar entre os problemas bucais mais comuns, segundo especialistas da OMS
(Mendizabal 2007).

Etiologia

Sua etiopatogenia inclui também fatores ambientais, € ndo apenas genéticos, uma vez
que se observa que o crescimento craniofacial é estimulado por agdes como respirar,
mastigar, sugar e engolir (Rodriguez et al. 2022).

Fatores extrinsecos: Com excegao dos habitos bucais, sdo fatores que atuam de forma
indireta na evolucdo da pessoa e que, portanto, estdo fora do controle do ortodontista.
Podem ser de origem hereditaria, como anomalias ou deformidades congénitas, ou
decorrentes do ambiente, do estado metabdlico ou de doencas predisponentes
(Rodriguez 2018).

Fatores intrinsecos: Sao elementos sobre os quais o dentista tem total controle e que
estdo mais intimamente ligados a cavidade bucal. Para manter a corre¢do e prevenir
recidivas, esses fatores devem ser identificados e eliminados. Entre eles, temos:
anomalias de forma e tamanho, freios labiais e freios mucosos, dano prematuro da
denticdo decidua, retencdo prolongada da denti¢do decidua, erupcdo retardada da
denticao permanente (Mendizabal 2007).
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Classificacao

A classificagdo das maloclusdes € uma ferramenta de grande importancia para a analise
clinica, o diagnostico e a defini¢ao do tratamento. Para se realizar um diagndstico
completo e confiavel, a classificagdo ¢ feita em trés planos: vertical, transversal e
antero-posterior. Alguns dos diversos efeitos que as maloclusdes nos causam podem
afetar todo o sistema dsseo, periodontal e neuromuscular, que, em conjunto, compdem
o sistema craniofacial em trés dimensdes (Cisneros 2021; Montes 2021).

Esta pesquisa teve como objetivo determinar a relagdo entre o habito de chupar o dedo
e a mordida cruzada posterior e anterior em criangas de 6 a 11 anos da IEE N° 70029
Maria Auxiliadora — Puno. Além disso, esta pesquisa apresenta grande valor clinico
para a realizacdo de um diagnostico e tratamento precoce; além disso, busca causar um
impacto social, pois, ao oferecer informagdes e conscientizar os pais sobre o perigo de
certos habitos, poderemos evitar maloclusdes em muitos deles.

MATERIAIS E METODOS
Local do estudo

A pesquisa foi realizada na Institui¢do Educativa Estadual n°® 70029 Maria Auxiliadora,
em Puno, em 2023.

Populacio e amostra do estudo

A populacdo do estudo foi composta por 200 criangas, das quais foi obtida uma amostra
nao probabilistica por conveniéncia de 101 criancas de 6 a 11 anos.

Técnica, instrumento ou metodologia

A pesquisa foi realizada sob uma abordagem quantitativa com um desenho
observacional, transversal, analitico e correlacional. A coleta de dados foi realizada por
meio de um exame clinico e de um formulario de coleta, no qual foram registrados a
presenca do habito de suc¢ao digital e a mordida cruzada anterior e posterior. A analise
estatistica foi realizada utilizando estatistica descritiva (tabelas de frequéncia) e o teste
do Qui-quadrado para a verificagdo da hipdtese de relacdo entre as variaveis.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Na amostra de 101 criangas avaliadas, constatou-se uma prevaléncia total de
maloclusdes de 53,5%. A maloclusdo de mordida cruzada posterior foi a mais
frequente, afetando 26,7% da populagdo, seguida pela mordida cruzada anterior,
também presente em 26,7%.

Quanto ao habito de succdo digital, identificou-se uma prevaléncia de 25,7% na
populacgdo do estudo.
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A analise da relag@o entre as varidveis, utilizando o teste estatistico do qui-quadrado,
revelou os seguintes resultados:

- Demonstrou-se uma relagdo altamente significativa entre o habito de succdo digital e
a presenga de mordida cruzada posterior, com um valor p de 0,000. Esse resultado, por
ser menor que o limiar de significancia (p < 0,05), confirma que o héabito de succao
digital ¢ um fator estatisticamente associado ao desenvolvimento da mordida cruzada
posterior na populagdo estudada.

- Em contrapartida, a relagdo entre o habito de sucgao digital e a mordida cruzada
anterior ndo foi estatisticamente significativa, com um valor p de 0,490. Isso indica que
a associagdo entre essas duas variaveis provavelmente ¢ fruto do acaso, e ndo existe
uma relacdo direta entre elas na amostra.

TABELA 1. Relagdo entre o habito de chupar o dedo ¢ a ma oclusdo de mordida
cruzada posterior em meninos ¢ meninas de 6 a 11 anos da IEE N° 70029 Maria
Auxiliadora.

Frequénciado  Sem apresentar

. - Uniltateral Bilateral Total
habito maloclusoes
1_ou 2 vezes por 15 4 0 19
dia
Sem habitos 84 0 2 86
Total 99 4 2 105
DISCUSSAO

O objetivo geral deste estudo foi determinar a relag@o entre o habito de chupar o dedo
e a mordida cruzada posterior e anterior em criangas de 6 a 11 anos da .E.P. 70029
Maria Auxiliadora.

De acordo com os resultados obtidos em relagao a frequéncia desse habito, observa-se
que a maioria das criancas nao apresenta o habito de sucg¢ao digital, com 81,9% (n=86),
sendo esse percentual maior entre as criancas de 6 anos em comparagdo com aquelas
que apresentam o habito. Claramente, neste estudo, 81,9% nao apresentaram o habito
de succdo digital; resultado semelhante foi encontrado em Diaz. K em 2016, Vicente.
N em 2021, Montes. C em 2021 e Rodriguez. L em 2018, com 90,5%, 93,23%, 65% ¢
88,5% que ndo apresentavam o habito de succdo digital. Por outro lado, no estudo
realizado por Sdenz. A no ano de 2011, o héabito mais frequente encontrado foi o de
succdo, com 62,14% (Diaz, Duarte, and Plata 2016; Montes 2021; Rodriguez-Olivos et
al. 2022; Saenz 2011; Vicente 2021)
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Por outro lado, no que diz respeito a presenga de maloclusdo em cruzamento posterior
e anterior, observou-se que, no estudo realizado por Rodriguez. L em 2018 e Jairo. M
em 2021, constatou-se que 6,4% e 13,16% apresentavam mordida cruzada posterior;
esses resultados sdo semelhantes aos obtidos na presente pesquisa, na qual 5,7% (n=6)
apresentavam mordida cruzada posterior, que, em comparagdo com a mordida cruzada
anterior, ndo apresentou predomindncia. Além disso, verificou-se que, no estudo
realizado por Rodriguez. L, 1,9% apresentava a maloclusdo de mordida cruzada
anterior com molar de classe I e 5,1% apresentava-a com molar de classe III; e no
estudo realizado por Jairo. M, constatou-se que 0% apresentava mordida cruzada
anterior com molar classe I € 3,5% com molar classe 111, resultados semelhantes aos
encontrados neste estudo, onde também uma minoria apresentou essas maloclusdes,
com 12,3% (n=13) com molar classe I e 1,9% (n=2) com molar classe III (Molina 2021;
Rodriguez-Olivos et al. 2022)

No presente estudo, no que diz respeito a relacdo entre o habito de chupar o dedo e a
mordida cruzada posterior, constatou-se que 3,8% (n=4) das criancas, entre meninos e
meninas em igual propor¢ao, apresentavam essa associacao, sendo todos os casos do
tipo unilateral; além disso, ela foi mais predominante na faixa etaria de 10 e 11 anos.
Esse resultado coincide com o obtido por Saenz. Em 2007, Sdenz e, em 2018,
Rodriguez. L, nos quais, no primeiro estudo, 9,6% (n=11) das criangas apresentaram
essa associacdo, mas nao coincidiu com o presente estudo no que se refere a sexo e
idade, ja que no estudo de Séenz essa associag@o foi predominante no sexo masculino
e na faixa etaria de 3 a 4 anos. No segundo estudo, também se demonstra que existe
uma relacdo entre o habito de succdo digital e a mordida cruzada posterior, com 0,6%
(n=1). No estudo realizado por Vilela. M em 2008, encontrou-se uma relagdo direta
entre habitos de suc¢do nio nutritiva e mordidas cruzadas posteriores, o que estd de
acordo com a presente pesquisa. Por outro lado, no estudo realizado por Tung. H et al.
em 2018, no de Hidalgo. M em 2015 e no de Mendoza. L em 2014, ndo foi encontrada
relacdo ou associagdo entre o habito de suc¢do digital e a mordida cruzada posterior;
além disso, no estudo realizado por Mendoza. L, a maloclusdo que apresentou
associacdo direta com o habito de succao digital foi a mordida aberta (Hidalgo 2015;
L. Mendoza et al. 2016; Rodriguez-Olivos et al. 2022; Saenz 2011; Tung et al. 2018;
Vilela, Tornisiello, and Rosenblatt 2008)

Da mesma forma, no que diz respeito a relagdo entre o habito de chupar o dedo e a
mordida cruzada anterior, constatou-se que existe uma associacdo em ambos 0s sexos,
com 6,7% (n=7), predominando nas meninas com 4,7% (n=5); aos 11 anos, a incidéncia
¢ mais elevada e, na classe [ molar, chega a 5,7% (n=6), resultados que coincidem com
os obtidos por Rodriguez. L em 2018, onde se demonstra associagdo entre os habitos
de sucgdo digital e a ma oclusdo de mordida cruzada anterior com 1,9% (n=3), com
predominancia de molares de classe I com 1,6% (n=3). No estudo realizado por Saenz.
A em 2011, constatou-se que a maloclusdo sagital associada ao habito de succao digital
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apresentava maior frequéncia de maloclusdo de classe I sem mordida cruzada anterior,
ao contrario dos resultados obtidos no presente estudo. Além disso, na pesquisa
realizada por Hidalgo. M em 2015, ndo foi encontrada associagdo entre o habito de
succdo digital e a mordida cruzada anterior (Hidalgo 2015; Rodriguez-Olivos et al.
2022; Saenz 2011)

Por fim, para relacionar o habito de chupar o dedo com as maloclusdes de mordida
cruzada posterior e anterior, constatou-se no presente estudo que, caso haja associacao,
com a mordida cruzada posterior ela foi de 3,8% (n=4) e com a mordida cruzada
anterior de 6,7% (n=7), resultados que coincidem com os obtidos por Rodriguez. L em
2018, onde constatou uma relagdo entre o habito de suc¢do e a mordida cruzada
posterior em 0,6% (n=1) e a mordida cruzada anterior em 1,9% (n=3), com
predominancia de molares de classe I em 1,6% (Rodriguez-Olivos et al. 2022)

CONCLUSAO

Foi constatada uma relacdo estatisticamente significativa entre o habito de chupar o
dedo e a mordida cruzada posterior em criangas de 6 a 11 anos da L.LE.E. N.° 70029
Maria Auxiliadora, em Puno, confirmando que esse habito ¢ um fator de risco direto
para essa maloclusdo. Em contrapartida, ndo foi encontrada uma relagdo significativa
com a mordida cruzada anterior, o que sugere uma etiologia multifatorial influenciada
pela hereditariedade ou discrepancia ¢ssea. Devido ao fato de que a prevaléncia de
ambas as maloclusdoes ¢ alta e afeta mais da metade da populacdo estudada, ¢
imperativo implementar programas de satude publica, exames odontologicos escolares
e estratégias educacionais direcionadas a pais e professores para alcancar a detec¢ao
precoce e a intervengao oportuna.
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